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ACTE ALE SENATULUI

PARLAMENTUL ROMANIEI
SENATUL

HOTARARE
privind numirea unui secretar general adjunct al Senatului

in temeiul prevederilor art. 67 din Constitutia Romaniei, republicata, ale art. 7
alin. (1) si ale art. 19 alin. (1) si (2) din Legea nr. 7/2006 privind Statutul
functionarului public parlamentar, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si ale art. 212 alin. (2) din Regulamentul Senatului, aprobat prin
Hotararea Senatului nr. 28/2005, republicat, cu modificarile ulterioare,

avand in vedere Tncetarea raportului de serviciu al domnului Mihita Calimente
in conformitate cu dispozitiile art. 64 lit. d) din Legea nr. 7/2006 privind Statutul
functionarului public parlamentar, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

si luadnd in considerare propunerea Biroului permanent din data de
2 octombrie 2019,

Senatul adopta prezenta hotarare.

Articol unic. — Doamna Cristina lonescu se numeste in functia de secretar
general adjunct al Senatului.

Aceasta hotarére a fost adoptatd de Senat in sedinta din 2 octombrie 2019,
cu respectarea prevederilor art. 76 alin. (2) din Constitutia Romaniei, republicata.

PRESEDINTELE SENATULUI
TEODOR-VIOREL MELESCANU

Bucuresti, 2 octombrie 2019.
Nr. 45.
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ACTE ALE ORGANELOR DE SPECIALITATE
ALE ADMINISTRATIEI PUBLICE CENTRALE

MINISTERUL FINANTELOR PUBLICE

ORDIN
privind prospectele de emisiune a certificatelor de trezorerie cu discont
si a obligatiunilor de stat de tip benchmark aferente lunii octombrie 2019

In temeiul:

—art. 10 alin. (4) din Hotararea Guvernului nr. 34/2009 privind organizarea si functionarea Ministerului Finantelor Publice,
cu modificarile si completarile ulterioare;

— Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 64/2007 privind datoria publica, aprobata cu modificari si completari prin Legea
nr. 109/2008, cu modificarile si completarile ulterioare, al Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei de urgenta
a Guvernului nr. 64/2007 privind datoria publica, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 1.470/2007, cu modificarile si completarile
ulterioare;

— Regulamentului-cadru privind operatiunile de piata cu titluri de stat pe piata interna, aprobat prin Ordinul ministrului
finantelor publice nr. 2.245/2016, al Regulamentului Bancii Nationale a Romaniei nr. 7/2016 privind piata primara a titlurilor de stat
administrata de Banca Nationala a Romaniei, al Regulamentului Bancii Nationale a Romaniei nr. 12/2005 privind piata secundara
a titlurilor de stat administratéd de Banca Nationald a Romaniei, cu modificarile ulterioare, si al Conventiei nr. 184.575/13/2005,

incheiata intre Ministerul Finantelor Publice si Banca Nationala a Romaniei,

ministrul finantelor publice emite urmatorul ordin:

Art. 1. — n vederea finantarii deficitului bugetului de stat
si refinantarii datoriei publice in luna octombrie 2019 se
aproba prospectele de emisiune a certificatelor de trezorerie
cu discont si a obligatiunilor de stat de tip benchmark, in
valoare nominala totald de 3.500 milioane lei, la care se
poate adauga suma de 495 milioane lei din alocarile
sesiunilor suplimentare de oferte necompetitive organizate

exclusiv pentru instrumentele de tip benchmark, prevazute in
anexele nr. 1 si 2, care fac parte integrantd din prezentul
ordin.

Art. 2. — Directia generala de trezorerie si datorie publica va
aduce la indeplinire prevederile prezentului ordin.

Art. 3. — Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al
Roméaniei, Partea I.

p. Ministrul finantelor publice,
Tiberiu Valentin Mavrodin,
secretar de stat

Bucuresti, 30 septembrie 2019.

Nr. 3.200.

ANEXA Nr. 1

PROSPECT DE EMISIUNE
a certificatelor de trezorerie cu discont lansate in luna octombrie 2019
Art. 1. — In vederea finantarii deficitului bugetului de stat si refinantérii datoriei publice in luna octombrie 2019, Ministerul
Finantelor Publice anunta lansarea unei emisiuni de certificate de trezorerie cu discont, astfel:
Cod ISIN Data licitatiei Data emisiunii Data scadentei Nr. de zile Valoaf?eei)iisiunii
ROHHFRMPIX43 17.10.2019 21.10.2019 19.10.2020 364 200.000.000
Art. 2. — Valoarea nominala individuala a unui certificat de Nationale a Roméniei nr. 1/2016 pentru aplicarea

trezorerie cu discont este de 5.000 lei.

Art. 3. — Metoda de vanzare este licitatia, care va avea loc
la data mentionata in tabelul de mai sus, iar adjudecarea se va
face dupa metoda cu pret multiplu.

Art. 4. — Certificatele de trezorerie cu discont pot fi
cumparate de catre dealerii primari, care vor depune oferte atat
in cont propriu, cat si in contul clientilor persoane fizice si
juridice.

Art. 5. — (1) Ofertele de cumparare sunt competitive si
necompetitive.

(2) In cadrul ofertei de cumparare competitive se vor indica
elementele cuprinse in anexa nr. 6.1 la Normele Bancii

Regulamentului Bancii Nationale a Romaniei nr. 7/2016 privind
piata primara a titlurilor de stat administrata de Banca Nationala
a Romaniei, cu modificarile ulterioare.

(3) Numarul de transe valorice, la rate diferite ale
randamentului, nu este restrictionat.

(4) Ofertele de cumparare necompetitive pot fi depuse de
persoane fizice si juridice, cu exceptia institutiilor de credit, astfel
cum sunt acestea definite in Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 227/2007, cu
modificarile si completarile ulterioare, in calitate de clienti ai
dealerilor primari.
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(5) Tn cadrul ofertei de cumparare necompetitive se vor indica
elementele cuprinse in anexa nr. 5.1 la Normele Bancii
Nationale a Romaniei nr. 1/2016 pentru aplicarea
Regulamentului Bancii Nationale a Romaniei nr. 7/2016 privind
piata primara a titlurilor de stat administratd de Banca Nationala
a Romaniei, cu modificarile ulterioare. Se admit oferte de
cumparare necompetitive intr-o pondere de 25% din totalul
valorii aferente fiecarei emisiuni anuntate. Oferta necompetitiva
depusa de dealerul primar in contul unui singur client nu va
putea depasi valoarea calculata prin aplicarea ponderii anterior
mentionate. Executarea acestora se va efectua la nivelul mediu
ponderat al randamentului la care s-au adjudecat ofertele
competitive.

(6) Fiecare transa a ofertei de cumparare competitive sau
necompetitive va fi de minimum 5.000 lei.

Art. 6. — Pretul si randamentul se vor determina utilizand
urmatoarele formule:

Art. 7. — (1) Ofertele de cumparare se transmit la Banca
Nationald a Romaniei, ce actioneaza in calitate de administrator
al pietei primare si secundare a titlurilor de stat si al sistemului
de Tnregistrare/depozitare, in ziua licitatiei, in intervalul orar
10,00—12,00.

(2) Sedinta de licitatie incepe dupa incheierea orarului de
transmitere a ofertelor de cumparare specificat la alin. (1).

Art. 8. — n functie de necesitatile de finantare si/sau de
nivelul randamentului rezultat in urma licitatiei, Ministerul
Finantelor Publice isi rezerva dreptul ca suma Tmprumutata
aferenta unei serii sa fie majorata, micsorata sau anulata.

Art. 9. — Rezultatul licitatiei se va stabili in aceeasi zi la
sediul Bancii Nationale a Romaéniei de catre comisia de licitatie
constituita Tn acest scop si va fi dat publicitatii.

Art. 10. — Evenimentele de plata aferente certificatelor de
trezorerie cu discont se gestioneaza in conformitate cu Regulile
Sistemului de inregistrare si decontare a operatiunilor cu titluri
de stat — SaFIR.

p=q_ dXr Art. 11. — Daca data la care trebuie efectuatd una dintre

360 platile aferente titlurilor de stat este o zi de sarbatoare sau o zi
Y =r/P nelucratoare, plata se va face in urmatoarea zi lucratoare, fara
in care: obligarea la dobanzi moratorii. Titlurile de stat care se regasesc

P = pretul titlului cu discont, exprimat cu patru zecimale;
d = numarul de zile pana la scadents;

r = rata discontului, exprimata cu doua zecimale;

Y = randamentul, exprimat cu doua zecimale.

in aceasta situatie raman in proprietatea detinatorului inregistrat
si nu pot fi tranzactionate.

Art. 12. — Regimul fiscal al titlurilor de stat prevazute la art. 1
este reglementat de legislatia in vigoare.

ANEXA Nr. 2
PROSPECT DE EMISIUNE
a obligatiunilor de stat de tip benchmark lansate in luna octombrie 2019
Art. 1. — In vederea finantarii deficitului bugetului de stat si refinantarii datoriei publice in luna octombrie 2019, Ministerul

Finantelor Publice anunta lansarea unei noi emisiuni de obligatiuni de stat de tip benchmark cu scadenta la 15 ani si redeschiderea
emisiunilor de obligatiuni de stat de tip benchmark cu scadenta la 3, 4, 5, 7, 10 si 15 ani si organizarea de sesiuni suplimentare

de oferte necompetitive (SSON), astfel:

A Maturitate | Rata Dobanda | V@oarenominald f - Valoare

Cod ISINY) Datalicitaiei | DataSSON | Dataemisiunii | Data scadentei | No oo | reziduala | cuponului | - acumulats o halle nomna

Nr. de ani % —leifttl — @ refernt SSON
ROHRVN7NLNO2 3.10.2019 4.10.2019 7.10.2019 | 22.04.2026 7 6,55 4,85 111,31 500.000.000 | 75.000.000
ROGRXAE5BEO2 7.10.2019 8.10.2019 9.10.2019 8.08.2022 3 2,83 4,00 33,88 500.000.000 | 75.000.000
RO1631DBN055 10.10.2019 | 11.10.2019 | 14.10.2019 | 24.09.2031 15 11,95 3,65 9,97 300.000.000 | 45.000.000
ROD9TE7MEESO 14.10.2019 | 15.10.2019 | 16.10.2019 | 25.09.2023 4 3,95 4,40 12,62 500.000.000 | 75.000.000
RO4KELYFLVK4 17.10.2019 | 18.10.2019 | 21.10.2019 | 11.10.2034 15 14,98 4,75 6,49 100.000.000 | 15.000.000
ROGV3LGNPCW9 | 21.10.2019 | 22.10.2019 | 23.10.2019 | 17.06.2024 5 4,65 4,50 78,69 500.000.000 | 75.000.000
ROVRZSEM43E4 | 24.10.2019 | 25.10.2019 | 28.10.2019 | 12.02.2029 10 9,30 5,00 176,71 500.000.000 | 75.000.000
ROD9TE7MEESO | 28.10.2019 | 29.10.2019 | 30.10.2019 | 25.09.2023 4 3,91 4,40 21,04 400.000.000 | 60.000.000

*) In conformitate cu prevederile Ordinului ministrului economiei si finantelor nr. 2.231/2008 privind titlurile de stat ce urmeazé a fi tranzactionate si pe
piata reglementatd administratd de Societatea Comerciala ,Bursa de Valori Bucuresti” — S.A., aceste serii se tranzactioneaza simultan pe piata secundara
administrata de Banca Nationald a Romaniei si pe piata reglementata administrata de Societatea Comercialéd ,Bursa de Valori Bucuresti” — S.A.

Art. 2. — Valorile nominale totale ale emisiunilor de 2013 este de 10.000 lei, ulterior acestei date valoarea nominala

obligatiuni de stat de tip benchmark pot fi majorate prin
redeschideri ulterioare ale acestora.

Art. 3. — Valoarea nominala individuala a unei obligatiuni de
stat de tip benchmark emise Tnainte de data de 1 octombrie

individuala a noilor obligatiuni de stat de tip benchmark este de
5.000 lei.

Art. 4. — (1) Pentru obligatiunile de stat de tip benchmark
redeschise, specificate la art. 1, dobanda (cuponul) se plateste
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la datele specificate in prospectele de emisiune aferente, dupa
cum urmeaza:

Ordinul privind
ISIN prospectul de emisiune Luna lansarii
aferent emisiunii initiale

ROHRVN7NLNO2 | 3.450/30.10.2018 Noiembrie 2018
ROGRXAES5BEO2 | 1.921/29.03.2019 Aprilie 2019
RO1631DBN055 | 2.336/29.09.2016 | Octombrie 2016
ROD9TE7MEESO | 2.305/30.05.2019 lunie 2019
ROGV3LGNPCW9 | 3.908/28.12.2018 lanuarie 2019
ROVRZSEM43E4 | 2.980/30.08.2018 | Septembrie 2018

(2) Pentru obligatiunea de stat de tip benchmark, cod ISIN
RO4KELYFLVK4, specificata la art. 1, dobanda (cuponul) se
plateste anual incepadnd cu data de 11 octombrie 2020 si
terminand cu 11 octombrie 2034 inclusiv.

(3) Dobéanda se determina conform formulei:

D = VN* r/frecventa anualé a cuponului (1),

in care:

D = dobanda (cupon);

VN = valoarea nominala;

r = rata cuponului.

(4) Pentru licitatiile de referintd, metoda de vanzare este
licitatia, care va avea loc la datele mentionate in tabelul de la
art. 1, iar adjudecarea se va efectua dupa metoda cu pret
multiplu. Cotatia de pret va fi exprimata sub forma procentuala,
cu patru zecimale.

(5) Pentru SSON, metoda de vanzare este subscriptia, care
va avea loc la datele mentionate in tabelul de la art. 1, pretul de
vanzare fiind pretul mediu de adjudecare stabilit in licitatia de
referinta.

Art. 5. — (1) La licitatia de referinta, obligatiunile de stat de
tip benchmark pot fi cumparate de catre dealerii primari, care
vor transmite oferte atat in cont propriu, cat si in contul clientilor,
persoane fizice si juridice.

(2) In cadrul SSON, obligatiunile de stat de tip benchmark
pot fi cumparate exclusiv de dealerii primari, care vor transmite
oferte in nume si in cont propriu.

Art. 6. — La licitatia de referinta:

1. Ofertele de cumparare sunt competitive si necompetitive.

2. In cadrul ofertei de cumparare competitive se vor indica
elementele cuprinse in anexa nr. 6.3 la Normele Bancii
Nationale a Romaniei nr. 1/2016 pentru aplicarea
Regulamentului Bancii Nationale a Romaniei nr. 7/2016 privind
piata primara a titlurilor de stat administratd de Banca Nationala
a Romaniei, cu modificarile ulterioare.

3. Numarul cotatiilor de pret nu este restrictionat.

4. Ofertele de cumparare necompetitive pot fi depuse de
persoane fizice si juridice, cu exceptia institutiilor de credit, asa
cum sunt acestea definite in Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 227/2007, cu
modificarile si completarile ulterioare, in calitate de clienti ai
dealerilor primari.

5. n cadrul ofertei de cumpé&rare necompetitive se vor indica
elementele cuprinse in anexa nr. 5.2 la Normele Bancii
Nationale a Romaniei nr. 1/2016 pentru aplicarea
Regulamentului Bancii Nationale a Romaniei nr. 7/2016 privind

piata primara a titlurilor de stat administratd de Banca Nationala
a Romaniei, cu modificarile ulterioare. Se admit oferte de
cumparare necompetitive intr-o pondere de 25% din totalul
valorii nominale totale a licitatiei de referinta aferente fiecarei
emisiuni anuntate. Oferta necompetitiva depusa de dealerul
primar Tn contul unui singur client nu va putea depasi valoarea
calculata prin aplicarea ponderii anterior mentionate. Executarea
acestora se va efectua la nivelul mediu ponderat al pretului la
care s-au adjudecat ofertele competitive.

6. Fiecare transa a ofertei de cumparare competitive sau
necompetitive va avea o valoare minima egala cu valoarea
nominala unitara aferenta fiecarui instrument emis.

Art. 7. — Pentru SSON:

1. Ofertele de cumparare sunt necompetitive.

2. Ofertele de cumparare necompetitive pot fi depuse
exclusiv de dealerii primari care au participat la licitatia de
referinta cu oferte de cumparare Tn nume si in cont propriu,
indiferent de rezultatul adjudecarii la licitatia de referinta,
procedura de adjudecare la SSON fiind descrisa in art. 26
alin. (2) din Regulamentul Bancii Nationale a Romaniei
nr. 7/2016 privind piata primara a titlurilor de stat administrata
de Banca Nationald a Romaniei.

3. In cadrul ofertei de cumpérare necompetitive se vor indica
elementele cuprinse in anexa nr. 5.3 la Normele Bancii
Nationale a Romaniei nr. 1/2016 pentru aplicarea
Regulamentului Bancii Nationale a Romaniei nr. 7/2016 privind
piata primara a titlurilor de stat administrata de Banca Nationala
a Romaniei, cu modificarile ulterioare.

4. Valoarea minima a ofertei necompetitive transmise n
cadrul SSON va fi egala cu valoarea nominala unitara aferenta
fiecarui instrument emis, plafonul maxim fiind valoarea nominala
totala prevazuta la art. 1 pentru respectiva SSON.

Art. 8. — (1) Ofertele de cumparare se transmit la Banca
Nationald a Romaniei, ce actioneaza in calitate de administrator
al pietei primare si secundare a titlurilor de stat si al sistemului
de inregistrare/depozitare, in ziua licitatiei de referinta in
intervalul orar 10,00—12,00, respectiv in ziua SSON in intervalul
orar 10,00—11,00.

(2) Sedinta de licitatie incepe dupa incheierea orarului de
transmitere a ofertelor de cumparare specificat la alin. (1).

Art. 9. — n functie de necesitatile de finantare si/sau de
nivelul randamentului rezultat in urma licitatiei, Ministerul
Finantelor Publice isi rezerva dreptul ca suma Tmprumutata
aferentd unei serii s& fie majorat&, micsorata sau anulata.

Art. 10. — Rezultatele licitatiei de referinta/SSON se vor
stabili in ziua desfasurarii, la sediul Bancii Nationale a Roméniei,
de catre comisia de licitatie constituita in acest scop si vor fi date
publicitatii.

Art. 11. — Evenimentele de plata aferente obligatiunilor de
stat de tip benchmark se gestioneazad in conformitate cu
Regulile Sistemului de depozitare si decontare a instrumentelor
financiare — SaFIR.

Art. 12. — Daca data la care trebuie efectuata una dintre
platile aferente titlurilor de stat este o zi de sarbatoare sau o zi
nelucratoare, plata se va face in urmatoarea zi lucratoare, fara
obligarea la dobanzi moratorii. Titlurile de stat care se regasesc
in aceasta situatie raman in proprietatea detinatorului inregistrat
si nu pot fi tranzactionate.

Art. 13. — Regimul fiscal al titlurilor de stat prevazute la art. 1
este reglementat de legislatia in vigoare.
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ACTE ALE AUTORITATII NATIONALE PENTRU
ADMINISTRARE S| REGLEMENTARE iIN COMUNICATII

AUTORITATEA NATIONALA PENTRU ADMINISTRARE S| REGLEMENTARE IN COMUNICATII

DECIZIE
privind conditiile si procedura de desemnare a furnizorilor de serviciu universal
in domeniul serviciilor postale

Tn temeiul prevederilor art. 6 alin. (2) lit. d), art. 10 alin. (2) pct. 25 Si 26, art. 11 alin. (1) si art. 12 alin. (1) si (3) din Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 22/2009 privind infiintarea Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii,
aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si ale art. 9 alin. (3), (4) si (5), art. 10 alin. (1),
(2), (3) si (5), art. 11, art. 12 alin. (1) si (4), art. 13 alin. (1), art. 14, art. 16 alin. (1), (3), (4) si (6), art. 17—20, art. 22, 23, art. 24
alin. (1), art. 29, art. 30 alin. (3), art. 31 alin. (1) si (2), art. 33 alin. (4) si ale art. 37 alin. (2)—(4) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile postale, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 187/2013, cu modificarile si

completarile ulterioare,

avand in vedere Ordinul ministrului comunicatiilor si societatii informationale nr. 641/2019 pentru aprobarea Documentului
de politica si strategie privind implementarea serviciului universal in sectorul serviciilor postale,

presedintele Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii emite prezenta decizie.

CAPITOLUL |
Dispozitii generale

Art. 1. — (1) Prezenta decizie reglementeaza conditiile si
procedura de desemnare a furnizorilor de servicii postale ca
furnizori de serviciu universal, astfel cum acestia sunt definiti la
art. 2 pct. 24 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 13/2013
privind serviciile postale, aprobata cu modificari si completari
prin Legea nr. 187/2013, cu modificarile si completarile ulterioare
(Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 13/2013), precum i
modalitatile de finantare a costului net determinat de furnizarea
serviciilor din sfera serviciului universal.

(2) In cuprinsul prezentei decizii sunt aplicabile definitiile
relevante prevazute la art. 2 din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 13/2013 si la pct. 1 subpct. 1.1 din anexa nr. 1 la
Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii nr. 313/2017 privind regimul de
autorizare generald pentru furnizarea serviciilor postale.

Art. 2. — Pot fi desemnati ca furnizori de serviciu universal
numai furnizorii de servicii postale autorizati sa furnizeze
serviciile incluse in sfera serviciului universal pentru care
urmeaza a fi desemnati, in conditiile regimului de autorizare
generala, si care asigura indeplinirea conditiilor prevazute in
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 13/2013 pentru
prestarea serviciilor postale din sfera serviciului universal.

Art. 3. — (1) Desemnarea unui furnizor de servicii postale ca
furnizor de serviciu universal in domeniul serviciilor postale se
realizeaza de catre Autoritatea Nationald pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii, denumita in continuare ANCOM,
la cerere sau din oficiu, pentru prestarea unuia sau mai multor
servicii incluse in sfera serviciului universal, asa cum acestea
sunt definite in Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 13/2013
si in legislatia adoptata de ANCOM, pe intreg teritoriul national
sau doar pe o parte a acestuia, astfel incat sa se asigure
acoperirea intregului teritoriu.

(2) Furnizorii de serviciu universal se desemneaza pentru o
perioada suficienta care sa asigure viabilitatea economica a
serviciilor furnizate, dar nu mai mult de 10 ani.

(3) Tn cazuri bine justificate, ANCOM poate dispune
prelungirea cu cel mult 1 an a perioadei pentru care a fost
desemnat furnizorul de serviciu universal, fara insa a depasi
perioada maxima de 10 ani prevazuta la alin. (2).

(4) Desemnarea de catre ANCOM a doi sau mai multi
furnizori de serviciu universal care concureaza pe aceleasi piete
din domeniul serviciilor postale se va realiza astfel incat sa nu
se creeze niciunuia dintre furnizori un dezavantaj concurential,
respectandu-se principiul pastrarii unui echilibru din punctul de
vedere al rentabilitatii prestarii serviciilor postale intre zona n
care fiecare dintre acestia urmeaza sa presteze serviciile pentru
care a fost desemnat si zona sau zonele ce au fost stabilite
pentru ceilalti furnizori de serviciu universal concurenti si
ludndu-se in considerare avantajele de ordin competitiv de care
beneficiaza fiecare dintre furnizorii de serviciu universal.

(5) In aplicarea prevederilor prezentei decizii, ANCOM va
urmari atingerea obiectivelor prevazute la art. 48 alin. (2) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 13/2013 si va actiona in
vederea limitarii posibilelor efecte negative determinate de
furnizarea serviciilor din sfera serviciului universal asupra
concurentei, precum si a protectiei intereselor utilizatorilor.

CAPITOLUL Il
Desemnarea la cerere

Art. 4. — (1) Orice furnizor de servicii postale incluse n sfera
serviciului universal, care intentioneaza sa fie desemnat ca
furnizor de serviciu universal, va transmite la sediul central al
ANCOM o cerere cu privire la aceasta intentie, avand formatul
prevazut in anexa nr. 1 la prezenta decizie.

(2) Termenul in care furnizorii de servicii postale pot
transmite cererea prevazuta la alin. (1) este de 30 de zile de la
data la care ANCOM publica un anunt, pe propria pagina de
internet, cu privire la intentia de a desemna unul sau mai multi
furnizori de servicii postale incluse Tn sfera serviciului universal
ca furnizori de serviciu universal.

(3) Anuntul prevazut la alin. (2) va cuprinde, cel putin,
serviciile incluse in sfera serviciului universal pentru care se
intentioneaza desemnarea furnizorilor de serviciu universal si
perioada de desemnare. In cazul in care ANCOM intentioneaza
sa desemneze mai multi furnizori de serviciu universal pentru
diferite zone geografice, anuntul prevazut la alin. (2) va cuprinde
si zonele geografice definite.

(4) Cererea se transmite Tmpreuna cu celelalte documente
necesare numai in unul dintre urmatoarele moduri:

a) prin depunere, personal sau de catre un reprezentant al
solicitantului, sub luare de semnaturg;
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b) printr-un serviciu postal;

¢) ca inscris in forma electronica, caruia i s-a incorporat,
atasat sau i s-a asociat logic o semnatura electronica extinsa,
bazata pe un certificat calificat nesuspendat ori nerevocat la
momentul respectiv si generata cu ajutorul unui dispozitiv
securizat de creare a semnaturii electronice.

(5) Este considerata data a transmiterii, dupa caz, data
inscrierii in registrul general de intrare-iesire a corespondentei
al ANCOM, data confirmarii primirii documentelor la sediul
central al ANCOM printr-un serviciu postal cu confirmare de
primire sau data confirmarii primirii Tnscrisului In forma
electronica.

(6) Un solicitant poate depune o cerere de desemnare in
conditiile prezentului articol daca indeplineste urmatoarele
conditii de participare:

a) este furnizor de servicii postale autorizat in conditiile
regimului de autorizare generalg;

b) este autorizat pentru serviciile din sfera serviciului
universal pentru care solicitd desemnarea.

Art. 5. — (1) Cererea de desemnare ca furnizor de serviciu
universal va cuprinde urmatoarele informatii:

a) datele de identificare ale solicitantului;

b) serviciile incluse in sfera serviciului universal pentru care
se solicita desemnarea;

c) zona geografica pentru care se solicita desemnarea, in
cazul in care ANCOM intentioneaza sa desemneze mai multi
furnizori de serviciu universal pentru diferite zone geografice.

(2) La cererea de desemnare ca furnizor de serviciu
universal vor fi anexate urmatoarele informatii si documente,
care fac parte integranta din aceasta:

a) certificat constatator emis de oficiul registrului comertului
privind inexistenta unei proceduri de dizolvare voluntars,
judiciara sau ca urmare a aplicarii procedurilor de insolventa;

b) copii ale situatiilor financiare anuale pentru ultimii 3 ani
depuse la organele competente la care se inregistreaza, potrivit
legislatiei Tn vigoare sau pentru toata perioada scursa de la
infiintare, In cazul in care are mai putin de 3 situatii financiare
anuale depuse la organele competente;

c) o descriere detaliatd a cerintelor de calitate a caror
indeplinire este garantata de solicitant si a masurilor necesare
pentru indeplinirea acestor cerinte;

d) o propunere financiara in care solicitantul va prezenta
detaliat estimarea valorii maxime anuale a costului net aferent
furnizarii serviciilor postale incluse in sfera serviciului universal
pentru care solicita desemnarea, pentru fiecare an din perioada
de desemnare;

e) o lista cu amplasamentul tuturor punctelor fixe de acces si
de contact deservite de personal, precum si o lista cu
amplasamentul punctelor de acces nedeservite de personal ale
retelei postale, operate de solicitant sau de alti furnizori de
servicii postale cu care solicitantul a incheiat contracte in acest
scop, pentru care acesta garanteaza ca vor fi utilizate in vederea
furnizarii serviciilor postale incluse in sfera serviciului universal
pentru care solicita desemnarea;

f) tabelele prevazute h anexele nr. 2 si 3 la prezenta decizie,
completate in mod corespunzator.

(3) Informatiile prevazute la alin. (2) lit. ¢) vor cuprinde, cel
putin, normele de distribuire a trimiterilor de corespondenta
interne din sfera serviciului universal din cea mai rapida
categorie standard, obiectivele de calitate stabilite pentru
normele de distribuire, procentul anual de reclamatii intemeiate
privind prestarea serviciilor calculat pentru fiecare an din ultimii
3 ani anteriori derularii procedurii de desemnare, respectiv
pentru fiecare an din toata perioada scursa de la infiintare, in
cazul in care solicitantul are o experienta in furnizarea serviciilor
postale pentru care se solicitd desemnarea mai mica de 3 ani.
Procentul anual de reclamatii se calculeaza prin raportarea
volumului trimiterilor postale reclamate ca nepredate, distruse
sau predate deteriorate, care fac obiectul furnizarii serviciilor

postale incluse in sfera serviciului universal pentru care se
solicita desemnarea, la volumul total de trimiteri care fac obiectul
furnizarii serviciilor postale incluse in sfera serviciului universal.

Art. 6. — (1) In termen de 15 zile de la data publicarii
anuntului prevazut la art. 4 alin. (2), presedintele ANCOM va
stabili, prin decizie, o comisie de evaluare a cererilor de
desemnare ca furnizor de serviciu universal.

(2) Comisia de evaluare prevazuta la alin. (1) va fi formata
din specialisti In domeniile economic, tehnic si juridic si va avea
ca atributii:

a) verificarea indeplinirii conditiilor de forma ale cererilor de
desemnare ca furnizor de serviciu universal, prevazute la art. 5;

b) verificarea indeplinirii conditiilor de participare prevazute la
art. 4 alin. (6), a capacitatii solicitantului de a respecta obligatiile
privind furnizarea serviciilor incluse in sfera serviciului universal,
prevazute de Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 13/2013,
precum si a propunerii financiare a solicitantului;

c) redactarea proiectului deciziei de desemnare a furnizorului
de serviciu universal.

(3) Comisia de evaluare poate cere solicitantilor orice
documente, informatii sau clarificari, necesare pentru
solutionarea cererilor, indicand gradul de detaliu si termenul in
care acestea trebuie depuse.

Art. 7. — (1) In vederea stabilirii cererii sau, dupa caz, a
cererilor castigatoare, comisia de evaluare analizeaza
capacitatea solicitantilor de a respecta obligatiile privind
furnizarea serviciilor incluse Tn sfera serviciului universal,
prevazute de Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 13/2013,
precum si propunerea financiara a solicitantilor, luand in
considerare urmatoarele:

a) gradul de acoperire a teritoriului national sau, dupa caz, a
zonei geografice pentru care se solicita desemnarea, garantat
de solicitanti;

b) capacitatea tehnica si economica a solicitantilor;

c) costul net maxim estimat aferent furnizarii serviciilor
postale incluse in sfera serviciului universal pentru care a fost
solicitata desemnarea, conform propunerilor financiare depuse
de solicitanti.

(2) In vederea evaluarii criteriului prevazut la alin. (1) lit. a),
comisia de evaluare va lua Tn considerare, punctand
corespunzator, urmatoarele elemente:

a) numarul de unitati administrativ-teritoriale de baza
(comune sau orase) la nivel national sau, dupa caz, din zona
geografica pentru care se solicita desemnarea, acoperite de cel
putin un punct fix de acces si de contact deservit de personal in
care se pot prezenta, respectiv livra trimiterile postale care fac
obiectul serviciilor postale incluse in sfera serviciului universal
pentru care se solicita desemnarea. Pentru acest element,
modalitatea de calcul al punctajului este urmatoarea:

— grad de acoperire de pana la 50% din UAT-uri de baza
(comune sau orase) = 0 puncte;

— grad de acoperire intre 50% si 75% din UAT-uri de baza
(comune sau orase) = 10 puncte;

— grad de acoperire de peste 75% din UAT-uri de baza
(comune sau orase) = 15 puncte;

b) numarul de localitati la nivel national sau, dupa caz, din
zona geografica pentru care se solicita desemnarea, acoperite
de cel putin un punct de acces nedeservit de personal. Pentru
acest element, modalitatea de calcul al punctajului este
urmatoarea:

— grad de acoperire de pana la 50% din localitati = 0 puncte;

— grad de acoperire intre 50% si 75% din localitati =
10 puncte;

— grad de acoperire de peste 75% din localitati = 15 puncte.

(3) In vederea evaluarii criteriului prevazut la alin. (1) lit. (b),
comisia de evaluare va lua in considerare, punctand
corespunzator, urmatoarele elemente:

a) experienta n furnizarea serviciilor postale pentru care se
solicitd desemnarea:
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— experientda de maximum 3 ani in furnizarea serviciilor
postale pentru care se solicita desemnarea = 0 puncte;

— experienta intre 3 si 5 ani in furnizarea serviciilor postale
pentru care se solicita desemnarea = 10 puncte;

— experientd de minimum 5 ani in furnizarea serviciilor
postale pentru care se solicitd desemnarea = 15 puncte;

b) numarul total de trimiteri care au facut obiectul serviciilor
postale prestate in ultimii 3 ani anteriori derularii procedurii de
desemnare sau pentru toata perioada scursa de la infiintare, in
cazul in care solicitantul are o experienta Tn furnizarea serviciilor
postale pentru care se solicita desemnarea mai mica de 3 ani:

— cel mai mare numar total de trimiteri postale = 15 puncte;

— un alt numar total de trimiteri postale = numarul total de
trimiteri postale prestate de ofertantul n/cel mai mare numar total
de trimiteri postale x 15 puncte;

¢) media procentelor anuale de reclamatii intemeiate privind
prestarea serviciilor inregistrate Tn ultimii 3 ani anteriori derularii
procedurii de desemnare, respectiv pentru toata perioada
scursa de la infiintare, in cazul in care solicitantul are o
experienta in furnizarea serviciilor postale pentru care se solicita
desemnarea mai mica de 3 ani. Procentele anuale de reclamatii
se calculeaza prin raportarea volumului trimiterilor postale
reclamate ca nepredate, distruse sau predate deteriorate, care
fac obiectul furnizarii serviciilor postale incluse in sfera
serviciului universal pentru care se solicitd desemnarea, la
volumul total de trimiteri care fac obiectul furnizarii serviciilor
postale incluse in sfera serviciului universal:

— cea mai mica medie a procentelor anuale de reclamatii
intemeiate = 10 puncte;

— o altd medie a procentelor anuale de reclamatii intemeiate =
cea mai mica medie a procentelor anuale de reclamatii
intemeiate/media procentelor anuale de reclamatii intemeiate
inregistrate de ofertantul n x 10 puncte;

d) cifra de afaceri aferenta furnizarii serviciilor postale:

— cifra de afaceri aferenta furnizarii serviciilor postale
inregistrata in ultimul exercitiu financiar pentru care a depus
situatii financiare la organele competente de péna la
1.000.000 EUR = 0 puncte;

— cifra de afaceri aferenta furnizarii serviciilor postale
inregistratd in ultimul exercitiu financiar pentru care a depus
situatii financiare la organele competente intre 1.000.001 EUR
si 5.000.000 EUR = 10 puncte;

— cifra de afaceri aferenta furnizarii serviciilor postale
inregistrata in ultimul exercitiu financiar pentru care a depus
situatii financiare la organele competente de cel putin
5.000.001 EUR = 15 puncte;

e) solvabilitatea generala:

— solvabilitatea generala nregistrata in ultimul exercitiu
financiar pentru care a depus situatii financiare la organele
competente sub 100% (raport active/datorii) = 0 puncte;

— solvabilitatea generala inregistrata in ultimul exercitiu
financiar pentru care a depus situatii financiare la organele
competente intre 100% si 150% (raport active/datorii) = 5 puncte;

— solvabilitatea generala inregistrata in ultimul exercitiu
financiar pentru care a depus situatii financiare la organele
competente intre 151% si 200% (raport active/datorii) =
10 puncte;

— solvabilitatea generala nregistrata in ultimul exercitiu
financiar pentru care a depus situatii financiare la organele
competente de minimum 201% (raport active/datorii) =
15 puncte.

(4) Pentru evaluarea criteriului prevazut la alin. (1) lit. c),
comisia de evaluare va acorda urmatoarele punctaje:

— cel mai mic cost net total estimat = 100 puncte;

— un alt cost net total estimat = cel mai mic cost net total
estimat/costul net total estimat de ofertantul n x 100.

(5) Punctajul tehnico-economic total rezulta din insumarea
punctajului total calculat potrivit alin. (2) si, respectiv, alin. (3).

(6) Nu pot fi desemnati castigatori solicitantii ale caror cereri
acumuleaza un punctaj tehnico-economic total de pana la
40 puncte inclusiv.

(7) Punctajul total acordat pentru fiecare cerere de
desemnare se calculeaza utilizand urmatoarea formula:

Ptotal = I:>financiar x 50% + |:)tehnico-economic x 50%, unde:
Pfinanciar = punctajul financiar calculat potrivit alin. (4);

Piennico-economic = Punctajul tehnico-economic calculat potrivit
alin. (5).

(8) Tn vederea stabilirii cererii sau, dupa caz, a cererilor
castigatoare, comisia de evaluare va calcula punctajul luand in
considerare, atunci cand este cazul, cererile depuse pentru
aceeasi zona geografica si/sau pentru aceleasi servicii postale.

(9) Furnizorul de servicii postale declarat castigator de catre
comisia de evaluare va fi cel a carui cerere respecta conditia
prevazuta la alin. (6) si, in acelasi timp, intruneste cel mai mare
punctaj rezultat in urma aplicarii formulei prevazute la alin. (7).

Art. 8. — Comisia de evaluare poate respinge o cerere de
desemnare ca furnizor de serviciu universal in urmatoarele
cazuri:

a) cererea de desemnare ca furnizor de serviciu universal nu
indeplineste conditiile de forma prevazute la art. 5;

b) cererea de desemnare ca furnizor de serviciu universal nu
a fost depusa in termenul prevazut la art. 4 alin. (2);

c) solicitantul nu indeplineste cel putin una dintre conditiile
de participare prevazute la art. 4 alin. (6);

d) documentele, informatiile sau clarificarile solicitate de
comisia de evaluare Tn scopul solutionarii cererilor de
desemnare ca furnizor de serviciu universal nu au fost depuse
in termen sau nu respecta cerintele ori gradul de detaliu indicate
potrivit art. 6 alin. (3).

Art. 9. — (1) Termenul de solutionare a cererilor de
desemnare ca furnizor de serviciu universal este de 90 de zile
de la data publicarii anuntului prevazut la art. 4 alin. (2).

(2) In cazul in care, potrivit dispozitiilor art. 6 alin. (3), unui
solicitant i sunt cerute documente, informatii sau clarificari,
termenul prevazut la alin. (1) se suspenda pana la primirea
acestora sau pana la expirarea termenului de depunere stabilit
de comisia de evaluare.

(3) ANCOM va transmite simultan tuturor ofertantilor o
instiintare privind rezultatul procedurii de desemnare.

(4) Solicitantii a caror oferta nu a fost declarata castigatoare
vor fi informati cu privire la motivele care au stat la baza
respingerii propriei oferte sau cu privire la motivele care au
determinat desemnarea unei alte oferte ca fiind castigatoare.

Art. 10. — (1) Persoanele interesate pot depune contestatie
privind rezultatul procedurii de desemnare, in termen de doua
zile lucratoare de la primirea instiintarii prevazute la art. 9
alin. (3). Contestatia trebuie intocmité in scris si depusa la sediul
central al ANCOM de catre un reprezentant al solicitantului, sub
luare de semnatura, sau transmisa prin serviciul de trimitere
recomandata cu confirmare de primire.

(2) In termen de 10 zile lucratoare de la data depunerii
contestatiilor, o comisie desemnata de presedintele ANCOM prin
decizie, cu respectarea conditiilor prevazute la art. 6, formata
din alte persoane decét cele care au facut parte din comisia
initiald, solutioneaza contestatiile si incheie un proces-verbal,
aprobat de presedintele ANCOM. Rezultatul se comunica in
scris contestatarilor.

(3) Pe baza rezultatelor procedurii de desemnare, comisia
de evaluare sau, respectiv, comisia de solutionare a
contestatiilor elaboreaza proiectul deciziei de desemnare a
furnizorului de serviciu universal, pe care il supune spre
aprobare presedintelui ANCOM.
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CAPITOLUL I
Desemnarea din oficiu

Art. 11. — ANCOM va putea desemna din oficiu furnizorii de
serviciu universal Tn urmatoarele cazuri:

a) daca niciun furnizor de servicii postale incluse in sfera
serviciului universal nu a depus cerere de desemnare ca furnizor
de serviciu universal in termenul prevazut la art. 4 alin. (2);

b) daca niciunul dintre furnizorii de servicii postale incluse in
sfera serviciului universal care au depus cerere de desemnare
ca furnizor de serviciu universal in termenul prevazut la art. 4
alin. (2) nu a fost desemnat ca furnizor de serviciu universal
dupa parcurgerea procedurii prevazute la cap. Il;

c) daca, dupa parcurgerea procedurii prevazute la cap. Il, nu
au fost desemnati furnizori de serviciu universal pentru toate
serviciile postale incluse n sfera serviciului universal pentru care
ANCOM intentiona sa desemneze furnizori de serviciu universal
sau pentru intreg teritoriul t&rii.

Art. 12. — (1) Desemnarea din oficiu se realizeaza prin
decizie a presedintelui ANCOM, pe baza propunerilor comisiei
de evaluare prevazute la art. 6, cu respectarea procedurii de
consultare prevazute la art. 49 din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 13/2013.

(2) Comisia de evaluare propune desemnarea unui furnizor
de serviciu universal pe baza unuia sau a mai multora dintre
criteriile prevazute la art. 7 alin. (1), precum si, daca este cazul,
pe baza altor criterii relevante, cu respectarea principiilor
eficientei, obiectivitatii, transparentei si nediscriminarii.

(3) Propunerile comisiei de evaluare vor contine denumirea
furnizorului de servicii postale incluse in sfera serviciului
universal propus a fi desemnat ca furnizor de serviciu universal,
serviciile incluse in sfera serviciului universal pentru care se
propune desemnarea, zonele geografice pentru care se
propune desemnarea, motivele pentru care este necesara
desemnarea din oficiu, precum si celelalte date ce urmeaza a fi
incluse in decizia de desemnare.

CAPITOLUL IV
Decizia de desemnare ca furnizor de serviciu universal

Art. 13. — (1) Decizia de desemnare ca furnizor de serviciu
universal confera furnizorului de servicii postale drepturi si
obligatii specifice, suplimentare fatd de cele prevazute in
autorizatia generala.

(2) Decizia de desemnare a furnizorului de serviciu universal
va contine cel putin urmatoarele:

a) serviciile pentru care a fost desemnat ca furnizor de
serviciu universal;

b) perioada de desemnare;

c) zona geografica pentru care a fost desemnat ca furnizor
de serviciu universal;

d) dreptul de a actiona in relatiile internationale in calitate de
furnizor de serviciu universal si de a incheia acorduri
operationale Tn aceasta calitate;

e) dreptul de a utiliza formularele internationale specifice,
prevazute Tn acordurile internationale la care Roméania este
parte;

f) dreptul de a beneficia de sumele sau de avantajele de
orice altd natura care i se cuvin in temeiul mecanismului de
compensare a costurilor implicate de prestarea serviciilor
postale din sfera serviciului universal, in conditiile cap. V;

g) dreptul de a aplica tarife speciale pentru toti utilizatorii si
integratorii in conditii transparente si nediscriminatorii, atat cu
privire la tarifele propriu-zise, cat si cu privire la conditiile
asociate acestora;

h) dreptul de a infiinta posturi si de a angaja salariati cu
contracte individuale de munca pe durata determinata, pe
perioada concediilor de odihna ale salariatilor care ocupa posturi
unice, in cazul localitatilor unde furnizorul nu are alli salariati cu
aceeasi calificare;

i) obligatia de a asigura cel putin o colectare de la fiecare
punct de acces si cel putin o livrare la adresa indicata, in fiecare
zi lucratoare, dar nu mai putin de 5 zile pe saptamana, in fiecare
localitate in care presteaza serviciile din sfera serviciului
universal pe care are obligatia sa le furnizeze, cu exceptia
cazurilor sau a conditiilor geografice considerate exceptionale
de ANCOM ori a cazurilor in care ANCOM stabileste ca livrarea
sa se facad la anumite instalatii corespunzatoare, in conditii
determinate, inclusiv la propunerea furnizorului de serviciu
universal;

j) obligatia de a asigura, in termen de maximum 6 luni de la
data la care decizia de desemnare produce efecte, un singur
punct fix de acces si de contact deservit de personal in care se
pot prezenta, respectiv livra trimiterile postale care fac obiectul
serviciilor postale incluse in sfera serviciului universal pe care
are obligatia sa le furnizeze, in fiecare unitate administrativ-
teritoriald de baza (comune sau orase) din zona geografica
pentru care a fost desemnat;

k) obligatia de a asigura, in termen de maximum 6 luni de la
data la care decizia de desemnare produce efecte, cel putin un
punct de acces nedeservit de personal in fiecare localitate din
zona geografica pentru care a fost desemnat;

I) obligatia de a respecta conditiile specifice de livrare a
trimiterilor postale care fac obiectul unui serviciu inclus in sfera
serviciului universal, stabilite de ANCOM,;

m) obligatia de a respecta cerintele esentiale, inclusiv
normele privind securitatea retelei postale publice pe care o
opereaza;

n) obligatia de a oferi servicii identice utilizatorilor care se afla
in conditii comparabile;

0) obligatia de a oferi servicii disponibile pentru toti utilizatorii,
fara niciun fel de discriminare, in special din ratiuni de ordin
politic, religios sau ideologic;

p) obligatia de a oferi servicii neintrerupt, cu exceptia
cazurilor de forta majora;

q) obligatia de a asigura o evolutie continua a serviciilor in
functie de cerintele tehnice, economice si sociale, precum si sa
urmareasca adaptarea serviciilor la cerintele utilizatorilor;

r) obligatia de a asigura accesul persoanelor cu dizabilitati la
serviciile din sfera serviciului universal pe care are obligatia sa
le presteze in conditii echivalente celor de care beneficiaza
ceilalti utilizatori, cu respectarea normelor adoptate de ANCOM;

s) obligatia de a pune la dispozitia utilizatorilor, integratorilor
si a furnizorilor de servicii postale, in mod regulat, informatii
detaliate si actualizate cu privire la caracteristicile serviciilor din
sfera serviciului universal pe care le furnizeaza, in special
informatii referitoare la conditiile generale de acces la aceste
servicii, precum si la tarifele si cerintele minime de calitate
pentru aceste servicii;

s) obligatia de a asigura accesul utilizatorilor, integratorilor si
furnizorilor de servicii postale la reteaua postala publica pe care
o opereaza, in conditi de transparentd, obiectivitate si
nediscriminare;

t) obligatia de a asigura accesul altor furnizori de servicii
postale la serviciile postale care intra in sfera serviciului
universal pe care are obligatia sa le presteze si la elementele de
infrastructura a retelei postale publice pe care o opereaza, in
masura necesara furnizarii propriilor servicii postale, in conditii
transparente, proportionale si nediscriminatorii;

t) obligatia de a practica, pentru serviciile incluse in sfera
serviciului universal pentru care a fost desemnat ca furnizor de
serviciu universal, tarife accesibile, indiferent de localizarea
geografica, transparente, nediscriminatorii si fundamentate in
functie de costuri, care sa stimuleze furnizarea unui serviciu
universal eficient, cu exceptia cecogramelor interne si
internationale care sunt furnizate cu titlu gratuit, precum si a altor
categorii de trimiteri postale a caror gratuitate este prevazuta in
acordurile internationale la care Romania este parte sau este
stabilita prin hotarare a Guvernului;
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u) obligatia stabilirii tarifelor pentru serviciile din sfera
serviciului universal, pe care are obligatia sa le presteze, cu
respectarea plafoanelor tarifare si formulelor de control al
modificarii tarifelor acestor servicii, in cazul in care ANCOM va
impune aceasta obligatie;

v) obligatia stabilirii tarifelor pentru serviciile din sfera
serviciului universal, pe care are obligatia sa le presteze, cu
respectarea modalitatilor de stabilire sau de modificare a acestor
tarife, tindnd seama si de caracteristicile specifice ale acestor
servicii, Tn cazul in care ANCOM va impune aceasta obligatie;

w) obligatia stabilirii tarifelor pentru serviciile din sfera
serviciului universal, pe care are obligatia sa le presteze, cu
respectarea principiilor de stabilire a unor tarife individuale
pentru aceste servicii, in cazul in care ANCOM va impune
aceasta obligatie;

x) obligatia de a supune aprobarii ANCOM, péana la data
impunerii uneia sau mai multora dintre masurile prevazute la
lit. u) si v), tarifele percepute pentru serviciile din sfera serviciului
universal pe care are obligatia sa le presteze, precum si orice
modificare a acestora;

y) obligatia de a aduce la cunostinta publicului tarifele
practicate pentru furnizarea serviciilor din sfera serviciului
universal, pe care are obligatia sa le presteze, precum si orice
modificari ale acestor tarife, cu cel putin 30 de zile Thainte de
data intrarii in vigoare a acestora, in conditiile stabilite de
autoritatea de reglementare;

z) obligatia practicarii, pe intregul teritoriu national sau in
zona geografica pentru care a fost desemnat ca furnizor de
serviciu universal, a unui nivel uniform al tarifelor percepute
pentru serviciile din sfera serviciului universal pe care este
obligat sa le presteze;

aa) obligatia de a supune aprobarii ANCOM criteriile si
conditiile pe baza carora aplica tarifele speciale mentionate la
lit. g), precum si orice modificari sau completari aduse acestora;

ab) obligatia respectarii principiilor prevazute la art. 19 din
Ordonanta de urgentad a Guvernului nr. 13/2013 la incheierea
acordurilor privind tarifele terminale pentru trimiterile postale
intracomunitare expediate de pe teritoriul unui stat membru al
Uniunii Europene cétre o adresa aflata pe teritoriul Roméaniei;

ac) obligatia de a tine o evidenta contabila separata, in cadrul
contabilitatii interne de gestiune, prin aplicarea, in mod unitar, a
principiilor privind elaborarea sistemului de evidenta contabila
separatd si a cerintelor privind intocmirea si transmiterea
situatiilor financiare separate conform conditiilor stabilite de
ANCOM;

ad) obligatia de a stabili si supune spre aprobare autoritatii
de reglementare regulile aplicabile serviciilor postale din sfera
serviciului universal pe care are obligatia sa le presteze, in
termenul stabilit prin decizia de desemnare si cu respectarea
eventualelor reguli minime obligatorii stabilite de ANCOM,;

ae) obligatia de a respecta cumulativ urméatoarele conditii:

— de a asigura livrarea la destinatari, Tn cel mult doua zile
lucratoare de la data depunerii la punctele de acces a trimiterilor
de corespondenta interne din sfera serviciului universal din cea
mai rapida categorie standard, a 85% din numarul total al
acestor trimiteri postale;

— de a asigura livrarea la destinatari, in cel mult patru zile
lucratoare de la data depunerii la punctele de acces a trimiterilor
de corespondenta interne din sfera serviciului universal din cea
mai rapida categorie standard, a 97% din numarul total al
acestor trimiteri postale;

af) obligatia referitoare la intocmirea si publicarea rapoartelor
anuale privind respectarea cerintelor minime de calitate
prevazute la lit. ae), in conditiile stabilite de ANCOM prin decizia
de desemnare si prin decizia privind conditiile si procedura de
evaluare a respectarii cerintelor in cauza;

ag) obligatia de a respecta cerintele minime de calitate, altele
decét cele prevazute la lit. ae) impuse furnizorului de serviciu
universal, precum si obligatia referitoare la intocmirea si

transmiterea catre ANCOM a rapoartelor anuale privind
respectarea acestor cerinte;

ah) obligatia de a publica informatii referitoare la statistica
reclamatiilor adresate furnizorului de serviciu universal, precum
si modul in care acestea au fost solutionate;

ai) obligatia de a supune aprobarii ANCOM contractul-cadru
in temeiul caruia se desfasoara relatiile furnizorului de serviciu
universal cu utilizatorii;

aj) alte drepturi si obligatii relevante in ceea ce priveste
furnizarea serviciilor postale incluse in sfera serviciului universal
pentru care a fost desemnat ca furnizor de serviciu universal.

(3) Dispozitiile alin. (2) lit. g), t)—y), z) si aa) nu sunt
aplicabile serviciului prevazut la art. 8 alin. (3) lit. f1) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 13/2013.

CAPITOLUL V

Mecanismul de finantare a obligatiilor de serviciu
universal

Art. 14. — (1) Daca, in urma calcularii de catre furnizorul de
serviciu universal a costului net al furnizarii serviciilor din sfera
serviciului universal, ANCOM constata ca furnizarea serviciilor
din sfera serviciului universal constituie o sarcina injusta pentru
furnizorul de serviciu universal, autoritatea de reglementare va
decide, la cererea acestuia, compensarea costului net
determinat de furnizarea serviciilor pentru care a fost desemnat.

(2) Costul net al obligatiilor de serviciu universal se
calculeaza ca diferenta dintre costul net suportat de furnizorul de
serviciu universal ca urmare a indeplinirii obligatiilor de serviciu
universal si costul net al aceluiasi furnizor de servicii postale, in
cazul Tn care si-ar desfasura activitatea fara a avea obligatiile
de serviciu universal.

(3) Costul net aferent furnizarii serviciilor postale din sfera
serviciului universal constituie o sarcina injustd daca nivelul
rentabilitatii capitalului mediu angajat inregistrat din furnizarea
serviciilor din sfera serviciului universal ca urmare a indeplinirii
obligatiilor legale se afla sub valoarea costului mediu ponderat
al capitalului stabilit de ANCOM.

(4) Calculul costului net va lua in considerare toti factorii
relevanti, inclusiv beneficiile intangibile si avantajele comerciale
de care furnizorul de servicii postale se bucura ca urmare a
desemnarii ca furnizor de serviciu universal, existenta unei
marje rezonabile de profit si stimularea eficientei costurilor.

(5) Pierderile datorate practicarii unor tarife aferente
serviciilor din sfera serviciului universal nefundamentate in
functie de costuri nu vor fi compensate, cu exceptia pierderilor
aferente urmatoarelor categorii de trimiteri postale:

a) trimiteri postale pentru care autoritatea de reglementare a
impus furnizorului de serviciu universal, potrivit art. 16 alin. (2)
din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 13/2013, practicarea
unor tarife nefundamentate in functie de costuri;

b) cecograme interne si internationale care sunt furnizate cu
titlu gratuit;

c) alte categorii de trimiteri postale a caror gratuitate sau
modalitate de tarifare este prevazuta in acordurile internationale
la care Roméania este parte sau este stabilita prin hotarare a
Guvernului.

(6) Determinarea costului net se bazeaza pe urmatoarele:

a) elementele serviciilor din sfera serviciului universal care
pot fi furnizate doar in pierdere sau in afara conditiilor
comerciale normale;

b) costuri determinate de anumiti utilizatori sau grupuri de
utilizatori carora, avand in vedere costurile de furnizare ale unui
anumit serviciu, veniturile generate si tarifele practicate de
furnizorul de serviciu universal, nu le poate fi asigurat accesul la
serviciile din sfera serviciului universal decat in pierdere sau in
alte conditii decét practicile comerciale normale.

(7) Furnizorul de serviciu universal calculeaza costul net
aferent furnizarii serviciilor din sfera serviciului universal conform
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unei metodologii stabilite prin decizia presedintelui ANCOM de
desemnare a furnizorului de serviciu universal.

(8) Cererea prevazuta la alin. (1) se transmite anual, pana la
data de 14 august a exercitiului financiar ulterior celui pentru
care se solicitd compensarea, impreuna cu situatia privind
costurile, veniturile si capitalul angajat aferente furnizarii
serviciilor din sfera serviciului universal, in conditiile stabilite de
ANCOM.

(9) ANCOM decide cu privire la compensarea costului net si,
daca este cazul, cu privire la suma ce urmeaza a fi compensata
pentru fiecare furnizor de serviciu universal, in termen de 160 de
zile de la primirea unei cereri de compensare a costului net
corecte si complete, in conditiile prezentului articol.

(10) In cazul in care furnizorul de serviciu universal nu
transmite toate documentele si informatile Tn conditiile
prevazute la alin. (8), ANCOM informeaza furnizorul de serviciu
universal cu privire la acest aspect, termenul prevazut la alin. (9)
fiind suspendat de la data comunicarii solicitarii de completare
catre furnizorul de serviciu universal pana la data primirii acestor
completari de catre ANCOM.

(11) Furnizorul de serviciu universal are obligatia de a
raspunde solicitarii de completare prevazute la alin. (10) in
termen de maximum 5 zile de la data comunicarii acesteia.

(12) in cazul desemnérii furnizorului de serviciu universal la
cerere, suma maxima ce poate fi compensata va fi stabilita ca
minimul dintre valoarea costului net ce ar putea fi compensat
pana la atingerea nivelului rezonabil al rentabilitatii capitalului
angajat (CMPC) inregistrat din furnizarea serviciilor din sfera
serviciului universal, suma solicitata de furnizorul de serviciu
universal prin cererea de compensare si suma prezentata in
propunerea financiara care a insotit cererea de desemnare ca
furnizor de serviciu universal.

(13) In cazul desemnérii furnizorului de serviciu universal din
oficiu, suma maxima ce poate fi compensata va fi stabilita ca
minimul dintre valoarea costului net ce ar putea fi compensat
pana la atingerea nivelului rezonabil al rentabilitatii capitalului
angajat (CMPC) inregistrat din furnizarea serviciilor din sfera
serviciului universal si suma solicitata de furnizorul de serviciu
universal prin cererea de compensare.

Art. 15. — (1) Compensarea costului net al furnizarii
serviciilor din sfera serviciului universal se realizeaza din sursele
si in conditiile stabilite de prevederile art. 23 din Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 13/2013, cu respectarea procedurii Si
termenelor stabilite de aceste dispozitii.

(2) In cazul in care vor fi desemnati doi sau mai multi furnizori
de serviciu universal, necesarul total de finantare a serviciului
universal se stabileste anual prin Tnsumarea valorilor ce
urmeaza a fi compensate pentru toti furnizorii de serviciu
universal, calculate conform dispozitiilor prezentei decizii.

(3) Persoanele obligate la plata contributiei prevazute la
art. 23 alin. (6) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 13/2013 sunt cele care au avut calitatea de furnizor de
servicii postale in cursul anului pentru care se datoreaza
contributia, calitate care subzista si la data stabilirii acesteia.

(4) In vederea determinarii cuantumului contributiilor
individuale, ANCOM va utiliza informatiile din anexa nr. 2 ,Date
financiare corespunzétoare activitatii furnizorului de servicii
postale” depusa de fiecare furnizor conform prevederilor
Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare
si Reglementare in Comunicatii nr. 314/2017 privind raportarea
unor date statistice de catre furnizorii de servicii postale.

(5) Tn situatia in care furnizorii prevazuti la alin. (3) nu
transmit informatiile prevazute la alin. (4), la determinarea
cuantumului contributiilor individuale se va lua in calcul intreaga
cifra de afaceri a acestora inregistrata in cursul anului pentru
care se datoreaza contributia.

(6) In cazul furnizorilor carora le-a incetat calitatea ca urmare
a fuziunii, contributia va fi stabilitd Tn sarcina societatilor
absorbante sau nou-constituite, dupa caz.

(7) In situatia desemnarii mai multor furnizori de serviciu
universal, cuantumul contributiei pe care este obligat sa o
plateasca fiecare furnizor de serviciu universal este calculat ca
fiind diferenta pozitiva dintre contravaloarea contributiei care fi
revine fiecaruia in conformitate cu prevederile art. 23 alin. (6)
din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 13/2013 si
contravaloarea sumei care urmeaza sa fie compensata acestuia
potrivit art. 14, aferenta aceleiasi perioade. Daca valoarea sumei
care urmeaza sa fie compensata este mai mare decat sau cel
putin egala cu valoarea contributiei care 1i revine furnizorului de
serviciu universal in conformitate cu prevederile art. 23 alin. (6)
din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 13/2013,
contravaloarea sumei care urmeaza a fi compensata va fi
diminuatad cu valoarea contributiei datorate de furnizorul de
serviciu universal.

CAPITOLUL VI
Dispozitii speciale

Art. 16. — Calitatea de furnizor de serviciu universal poate fi
retrasa, prin decizie a presedintelui ANCOM, daca furnizorului
de serviciu universal i s-a retras sau suspendat dreptul de a
furniza servicii postale incluse in sfera serviciului universal n
conditiile prevazute de autorizatia generala.

Art. 17. — (1) Calitatea de furnizor de serviciu universal
inceteaza in urmatoarele cazuri:

a) ca urmare a incetarii existentei furnizorului de serviciu
universal, cu exceptia cazurilor de fuziune sau divizare in care
activitatea de furnizare de servicii postale incluse in sfera
serviciului universal, pentru care furnizorul de serviciu universal
a fost desemnat, se transmite altor persoane;

b) ca urmare a declansarii impotriva furnizorului de serviciu
universal a procedurii insolventei, in conditiile Legii nr. 85/2014
privind procedurile de prevenire a insolventei si de insolventa;

c) la expirarea perioadei pentru care a fost desemnat;

d) ca urmare a retragerii acestei calitati de catre ANCOM in
conditiile prevazute la art. 16.

(2) In cazurile de fuziune sau divizare, prevazute la alin. (1)
lit. @), persoana care preia activitatea de furnizare de servicii
postale incluse in sfera serviciului universal pentru care
furnizorul de serviciu universal a fost desemnat va fi tinuta de
obligatile si va avea drepturile stabilite prin decizia de
desemnare a furnizorului de serviciu universal.

Art. 18. — Anexele nr. 1—3 fac parte integranta din prezenta
decizie.

Art. 19. — (1) Prezenta decizie se publica in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea |, si intra in vigoare la data publicarii.

(2) La data intrarii in vigoare a prezentei decizii, Decizia
presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii nr. 541/2013 privind conditiile si
procedura de desemnare a furnizorilor de serviciu universal in
domeniul serviciilor postale, publicata in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |, nr. 554 din 2 septembrie 2013, cu
modificarile si completarile ulterioare, se abroga.

Presedintele Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare Tn Comunicatii,
Sorin Mihai Grindeanu

Bucuresti, 24 septembrie 2019.
Nr. 934.
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CERERE
de desemnare ca furnizor de serviciu universal

A. Date necesare identificarii solicitantului si comunicarii eficiente cu acesta:

11

ANEXA Nr. 1%)

Denumirea/Numele solicitantului:

|

HEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Sediul/Domiciliul solicitantului:

Strada: Nr. BI. Sc. Apt.
ANEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEn
Localitatea:
HNEEEEREEEEREEEENEEEEEn
Judet/Sector: Telefon: Fax:
PP PPy L]
Adresa de posta electronica (e-mail): Pagina de internet:

|

HIEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN

Solicitantul este inregistrat in registrul comertului:

Judet/Sector: Cod unic de inregistrare:

Reprezentantul legal al solicitantului - date de identificare si date de contact:

Nume: Prenume:
HEEEEREEEEEEEEEEEEEEEEREEEEEEEEEEEEEEEEEn
CNP:
LIl
Strada: Nr. BI. Sc. Apt.
PP e eerry B B
Localitatea:
HNEEEEEEEEEEREEEREEEEEEE
Judet/Sector: Telefon: Fax:

*) Anexa nr. 1 este reprodusa in facsimil.
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E-mail:

Adresa de corespondenta a solicitantului:

Strada: Nr. BI. Sc. Apt.

HNEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE NI NN NN EEEE

Localitatea:

HNEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN

Judet/Sector: Telefon: Fax:

(PP PP PP PP PP

Persoana de contact a solicitantului:

Nume: Prenume:

Telefon: Fax: Adresa de posta electronica (e-mail):

B. Descrierea serviciilor postale pe care solicitantul intentioneaza sa le furnizeze in
calitate de furnizor de serviciu universal:

[ ]B.1. colectarea, sortarea, transportul si livrarea trimiterilor postale interne si internationale in greutate
de pana la 2 kg (inclusiv), avand ca obiect:

[] B.1.1. trimiteri de corespondentd, cu exceptia trimiterilor de corespondentd in numar
mare;

[ ]B.1.2. imprimate, cu exceptia imprimatelor in num&r mare;

[] B.1.3. pachete mici!, astfel cum acestea sunt previzute in Conventia Postald Universal3
si Regulamentul postei de scrisori, cu exceptia pachetelor mici in numar mare.

[]B.2. colectarea, sortarea, transportul si livrarea cecogramelor interne si internationale;

[]B.3. colectarea, sortarea, transportul si livrarea coletelor postale interne si internationale in greutate
de pana la 10 kg (inclusiv), cu exceptia coletelor in numar mare;

[ ] B.4. distribuirea coletelor postale cu limite de greutate intre 10 kg si 20 kg (inclusiv) expediate din
afara teritoriului Romaniei catre o adresa aflata pe teritoriul acesteia;

! Pentru acest serviciu postal solicitarea in vederea desemnarii ca furnizor de serviciu universal se poate realiza doar de catre Compania Nationala
,Posta Romana” - S.A., serviciul fiind furnizat de aceasta in calitatea sa de organism responsabil de indeplinirea obligatiilor rezultate din
ratificarea de catre Romania a Conventiei Uniunii Postale Universale. In cazul celorlalti furnizori de servicii postale acest serviciu este inclus la
pct. B.3.
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[ ] B.5. serviciul de trimitere recomandats, avand ca obiect trimiteri postale interne si internationale in
greutate de pana la 2 kg (inclusiv) constand in:

[] B.5.1. trimiteri de corespondenta, cu exceptia trimiterilor de corespondent3 in
numar mare;

[ ] B.5.2. imprimate, cu exceptia imprimatelor in num&r mare;

[ ] B.5.3. pachete mici?, astfel cum acestea sunt prevdzute in Conventia Postal3
Universala si Regulamentul postei de scrisori, cu exceptia pachetelor mici in numar
mare.

[ ] B.6. serviciul de trimitere cu valoare declaratd avand ca obiect:

[] B.6.1. trimiteri postale interne si internationale in greutate de pana la 2 kg (inclusiv)
constand in:

[ ] B.6.1.1. trimiteri de corespondenta, cu exceptia trimiterilor de corespondents
in numar mare;

[]1B.6.1.2. imprimate, cu exceptia imprimatelor in numar mare;

[] B.6.1.3. pachete mici3, astfel cum acestea sunt prevézute in Conventia Postald
Universala si Regulamentul postei de scrisori, cu exceptia pachetelor mici in numar
mare.

[] B.6.2. colete postale interne si internationale in greutate de pand la 10 kg (inclusiv), cu
exceptia coletelor in numar mare;

[]B.6.3. colete postale cu limite de greutate intre 10 kg si 20 kg (inclusiv) expediate din afara
teritoriului Romaniei catre o adresa aflatd pe teritoriul acesteia.

[ ] B.7. serviciul de distribuire a taloanelor de plat3 a drepturilor de protectie sociald si a documentelor
de informare intocmite de Casa Nationald de Pensii Publice la domiciliul beneficiarilor, in situatia in care
acestia au optat pentru plata in cont curent sau in cont de card, indiferent de numarul de trimiteri postale
care fac obiectul acestui serviciu.

C. Zona sau zonele pentru care se solicita desemnarea, daca este cazul

2 Pentru acest serviciu postal solicitarea in vederea desemnarii ca furnizor de serviciu universal se poate realiza doar de catre Compania Nationala
g

~Posta Romana” - S.A., serviciul fiind furnizat de aceasta in calitatea sa de organism responsabil de indeplinirea obligatiilor rezultate din
ratificarea de catre Romania a Conventiei Uniunii Postale Universale.

3 Pentru acest serviciu postal solicitarea in vederea desemnarii ca furnizor de serviciu universal se poate realiza doar de catre Compania Nationala
~Posta Romana” - S.A., serviciul fiind furnizat de aceasta in calitatea sa de organism responsabil de indeplinirea obligatiilor rezultate din ratificarea
de cdtre Romania a Conventiei Uniunii Postale Universale. In cazul celorlalti furnizori de servicii postale acest serviciu este inclus la pct. B.6 subpct.

B.6.2..

13
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D. La prezenta cerere de desemnare sunt anexate urmatoarele informatii si
documente:

[ ] certificat constatator emis de oficiul registrului comertului privind inexistenta unei proceduri de
dizolvare voluntard, judiciara sau ca urmare a aplicarii procedurilor de insolventa;

[ ] copii ale situatiilor financiare anuale pentru ultimii 3 ani depuse la organele competente la care se
inregistreaza, potrivit legislatiei in vigoare sau pentru toatd perioada scursa de la infiintare, in cazul in
care are mai putin de 3 situatii financiare anuale depuse la organele competente;

[] o descriere detaliat3 a cerintelor de calitate a céror indeplinire este garantatd si a masurilor necesare
pentru indeplinirea acestor cerinte (cel putin, normele de distribuire a trimiterilor de corespondenta
interne din sfera serviciului universal din cea mai rapida categorie standard, obiectivele de calitate
stabilite pentru normele de distribuire, procentul anual de reclamatii intemeiate privind prestarea
serviciilor calculat pentru fiecare an din ultimii 3 ani anteriori derularii procedurii de desemnare, respectiv
pentru fiecare an din toatd perioada scursa de la infiintare, in cazul in care solicitantul are o experienta
in furnizarea serviciilor postale pentru care se solicitd desemnarea mai mica de 3 ani. Procentul anual de
reclamatii se calculeaza prin raportarea volumului trimiterilor postale reclamate ca nepredate, distruse
sau predate deteriorate, care fac obiectul furnizarii serviciilor postale incluse in sfera serviciului universal
pentru care se solicitda desemnarea, la volumul total de trimiteri care fac obiectul furnizarii serviciilor
postale incluse in sfera serviciului universal).

[ ] o propunere financiara in care solicitantul va prezenta detaliat estimarea valorii maxime anuale a
costului net aferent furnizarii serviciilor postale incluse in sfera serviciului universal pentru care solicita
desemnarea, pentru fiecare an din perioada de desemnare;

[ ] o listd cu amplasamentul tuturor punctelor fixe de acces si de contact deservite de personal, precum
si o lista cu amplasamentul punctelor de acces nedeservite de personal ale retelei postale proprii sau
operate de alti furnizori de servicii postale cu care au fost incheiate contracte in acest scop, pentru care
se garanteaza cd vor fi utilizate in vederea furnizarii serviciilor postale incluse in sfera serviciului universal

pentru care solicitd desemnarea.

E. Subsemnatul, ... , reprezentant legal al
solicitantului, declar pe propria raspundere, cunoscand prevederile art. 326 din Codul penal, privind
infractiunea de fals in declaratii, ca toate datele si informatiile cuprinse in prezenta cerere si in

documentele anexate sunt corecte si complete.

Semnadtura reprezentantului legal al solicitantului
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VALOAREA

maxima anuala a costului net aferent furnizarii serviciilor din sfera serviciului universal,
asa cum rezulta din propunerea financiara detaliata

Anul Cost net maxim estimat (lei)

Anul 1

Anul 2

Anul 3

Anul n

[unde n = perioada de desemnare
cuprinsa in anuntul prevazut la
art. 4 alin. (2)]

TOTAL = anul 1 —anul n

ANEXA Nr. 3

INFORMATII
necesare stabilirii punctajului corespunzator criteriilor privind gradul de acoperire a teritoriului,
respectiv capacitatea tehnica si economica

Nr.

Criterii Informatii solicitate
crt. ;

1. | Numarul de unitati administrativ-teritoriale de baza (comune sau orase) la | Numar UAT-uri de
nivel national sau, dupa caz, din zona geografica pentru care se solicita [ baza (comune
desemnarea, acoperite de cel putin un punct fix de acces si de contact|sau orase)
deservit de personal, in care se pot prezenta, respectiv livra trimiterile postale
care fac obiectul serviciilor postale incluse n sfera serviciului universal pentru
care se solicitd desemnarea

2. |Numarul de localitati la nivel national sau, dupa caz, din zona geografica [ Numar localitati
pentru care se solicitd desemnarea, acoperite de cel putin un punct de acces
nedeservit de personal

3. |Experienta anterioara in furnizarea serviciilor pentru care se solicitda | Numar ani
desemnarea

4. | Numarul total de trimiteri postale care au facut obiectul serviciilor postale [ Numar trimiteri
prestate Tn ultimii 3 ani anteriori derularii procedurii de desemnare sau pentru
toata perioada scursa de la infiintare, in cazul in care solicitantul are o
experienta in furnizarea serviciilor postale pentru care se solicitd desemnarea
mai mica de 3 ani

5. | Procentul anual de reclamatii intemeiate privind prestarea serviciilor calculat | Procent anual de
pentru fiecare an din ultimii 3 ani anteriori derularii procedurii de desemnare, | reclamatii
respectiv pentru fiecare an din toata perioada scursa de la infiintare, in cazul [An 1......

in care solicitantul are o experienta in furnizarea serviciilor postale pentru|An 2......

care se solicitd desemnarea mai mica de 3 ani (procentul anual de reclamatii [ An 3......

se calculeaza prin raportarea volumului trimiterilor postale reclamate ca
nepredate, distruse sau predate deteriorate, care fac obiectul furnizarii
serviciilor postale incluse in sfera serviciului universal pentru care se solicita
desemnarea, la volumul total de trimiteri care fac obiectul furnizarii serviciilor
postale incluse in sfera serviciului universal)

6. | Cifra de afaceri aferenta furnizarii serviciilor postale ... EUR

7. | Solvabilitatea generala in ultimul exercitiu financiar pentru care a depus e %
situatii financiare la organele competente (raport active/datorii)
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