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DECIZII ALE CURTII

CONSTITUTIONALE

CURTEA CONSTITUTIONALA

DECIZIA Nr. 827
din 17 noiembrie 2020

referitoare la exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 56 alin. (1) lit. a)
din Legea nr. 101/2016 privind remediile si caile de atac in materie de atribuire a contractelor
de achizitie publica, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari
si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si functionarea
Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor

Valer Dorneanu — presedinte
Cristian Deliorga — judecator
Daniel Marius Morar — judecator
Mona-Maria Pivniceru — judecator
Gheorghe Stan — judecator
Elena-Simina Tanasescu — judecator
Varga Attila — judecator

lonita Cochintu — magistrat-asistent

Cu participarea reprezentantului Ministerului Public, procuror
Loredana Brezeanu.

1. Pe rol se afla solutionarea exceptiei de neconstitutionalitate
a dispozitiilor art. 56 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 101/2016 privind
remediile si caile de atac in materie de atribuire a contractelor de
achizitie publica, a contractelor sectoriale si a contractelor de
concesiune de lucrari si concesiune de servicii, precum si pentru
organizarea si functionarea Consiliului National de Solutionare
a Contestatiilor, exceptie ridicata de Societatea Aquacaras — S.A.
din Resita in Dosarul nr. 2.202/115/2017 al Tribunalului Caras-
Severin — Sectia a ll-a civila, de contencios administrativ si
fiscal si care formeaza obiectul Dosarului Curtii Constitutionale
nr. 2.120D/2017.

2. La apelul nominal se constata lipsa patrtilor, fata de care
procedura de citare este legal indeplinita.

3. Cauza fiind in stare de judecata, presedintele Curtii acorda
cuvantul reprezentantului Ministerului Public, care pune
concluzii de respingere a exceptiei de neconstitutionalitate ca
neintemeiata, sens in care arata ca, in jurisprudenta sa, Curtea
Constitutionala a retinut ca principiul accesului liber la justitie nu
presupune gratuitatea serviciilor prestate de catre instantele de
judecata. Prin urmare, stabilirea taxei judiciare de timbru prin
normele criticate, prin raportare la valoarea contractului sub
forma unui procent aferent acestuia, intra in sfera de
competenta a legiuitorului, fara a avea semnificatia restrangerii
accesului liber la justitie.

CURTEA,

avand in vedere actele si lucrarile dosarului, constata
urmatoarele:

4. Prin Incheierea din 21 iunie 2017, pronuntat& in Dosarul
nr. 2.202/115/2017, Tribunalul Caras-Severin — Sectia a ll-a
civila, de contencios administrativ si fiscal a sesizat Curtea
Constitutionalda cu exceptia de neconstitutionalitate a
dispozitiilor art. 56 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 101/2016
privind remediile si caile de atac in materie de atribuire a
contractelor de achizitie publica, a contractelor sectoriale si
a contractelor de concesiune de lucrari si concesiune de
servicii, precum si pentru organizarea si functionarea
Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor, exceptie

ridicatad de Societatea Aquacaras — S.A. din Resita intr-o cauza
intemeiata pe dispozitiile Legii nr. 101/2016.

5. In motivarea exceptiei de neconstitutionalitate se
sustine, in esenta, ca prevederile criticate incalca principiul
accesului liber la justitie, deoarece cererile introduse la
instantele judecatoresti cu ocazia utilizarii cailor de atac in
materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a
contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari
si concesiune de servicii si a caror valoare este sub 450.000 lei
inclusiv se taxeaza cu 2% din valoarea estimata a contractului,
in conditiile in care, Tn speta, valoarea pretentiilor este mult sub
aceasta valoare. Prin urmare, se apreciaza ca taxa judiciara de
timbru, pentru a nu fi ingradit dreptul de acces liber la justitie, ar
trebui calculata prin aplicarea unui procent de 2% la valoarea
pretentiilor, ceea ce ar fi echitabil si constitutional, context in
care se considera in mod concret ca sintagma ,2% din valoarea
estimata a contractului” este neconstitutionala.

6. Tribunalul Caras-Severin — Sectia a ll-a civila, de
contencios administrativ si fiscal opineaza in sensul ca
exceptia de neconstitutionalitate este neintemeiata.

7. Potrivit dispozitiilor art. 30 alin. (1) din Legea nr. 47/1992,
incheierea de sesizare a fost comunicata presedintilor celor
doud Camere ale Parlamentului, Guvernului si Avocatului
Poporului, pentru a-si exprima punctele de vedere asupra
exceptiei de neconstitutionalitate.

8. Guvernul considera ca exceptia de neconstitutionalitate
este neintemeiata.

9. Presedintii celor douad Camere ale Parlamentului si
Avocatul Poporului nu au comunicat punctele lor de vedere cu
privire la exceptia de neconstitutionalitate.

CURTEA,

examinand Tncheierea de sesizare, punctul de vedere al
Guvernului, raportul intocmit de judecatorul-raportor, concluziile
procurorului, dispozitiile legale criticate, raportate la prevederile
Constitutiei, precum si Legea nr. 47/1992, retine urmatoarele:

10. Curtea Constitutionala a fost legal sesizata si este
competenta, potrivit dispozitiilor art. 146 lit. d) din Constitutie,
precum si ale art. 1 alin. (2), ale art. 2, 3, 10 si 29 din Legea
nr. 47/1992, sa solutioneze prezenta exceptie.

11. Obiectul exceptiei de neconstitutionalitate, astfel cum
reiese din incheierea de sesizare, il constituie dispozitiile art. 56
alin. (1) lit. a) din Legea nr. 101/2016 privind remediile si cile de
atac in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a
contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari
si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea Si
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor,
publicata Tn Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 393 din
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23 mai 2016. Dispozitiile art. 56 alin. (1) lit. a) din Legea
nr. 101/2016 au urmatorul cuprins: , (1) Cererile introduse la
instantele judecétoresti potrivit prevederilor prezentului capitol
se taxeaza dupa cum urmeaza: a) pana la 450.000 lei inclusiv —
2% din valoarea estimata a contractului;”.

12. Ulterior incheierii de sesizare, art. 56 din Legea
nr. 101/2016 a fost modificat prin art. IV pct. 36 din Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 114/2020 privind modificarea si
completarea unor acte normative cu impact in domeniul
achizitiilor publice, publicatd in Monitorul Oficial al Roméaniei,
Partea |, nr. 614 din 13 iulie 2020, nemaifiind pastrate nici
structura articolului si nici solutia legislativa criticata in prezenta
cauza. Prin urmare, avand in vedere Decizia Curii
Constitutionale nr. 766 din 15 iunie 2011, publicata in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 549 din 3 august 2011, Curtea
urmeaza a exercita controlul de constitutionalitate asupra
prevederilor criticate Tn forma in care au produs efecte in cauza
aflata pe rolul instantei de judecata.

13. In sustinerea neconstitutionalitatii acestor dispozitii legale
sunt invocate prevederile constitutionale ale art. 21 privind
accesul liber la justitie.

14. Examinand exceptia de neconstitutionalitate, Curtea
observa ca Legea nr. 101/2016 transpune Directiva 89/665/CEE
a Consiliului din 21 decembrie 1989 privind coordonarea actelor
cu putere de lege si a actelor administrative privind aplicarea
procedurilor care vizeaza caile de atac fata de atribuirea
contractelor de achizitii publice de produse si a contractelor
publice de lucrari, publicata in Jurnalul Oficial al Comunitatilor
Europene, seria L, nr. 395 din 30 decembrie 1989, cu
modificarile si completarile ulterioare, si Directiva 92/13/CEE a
Consiliului din 25 februarie 1992 privind coordonarea actelor cu
putere de lege si actelor administrative referitoare la aplicarea
normelor comunitare cu privire la procedurile de achizitii publice
ale entitatilor care desfasoara activitati in sectoarele apei,
energiei, transporturilor si telecomunicatiilor, publicata in
Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene, seria L, nr. 76 din
23 martie 1992, cu modificarile si completarile ulterioare.

15. Potrivit art. 1 alin. (1) din Directiva 89/665/CEE, statele
membre adopta masurile necesare pentru a asigura ca, in ceea
ce priveste procedurile de atribuire a contractelor care intra in
domeniul de aplicare circumscris, deciziile luate de autoritatile
contractante pot face obiectul unor cai de atac eficiente si, in
special, cat mai rapid posibil in conformitate cu conditiile stabilite
prin directiva, in special, art. 2 alin. (7) (,Statele membre adopta
masurile necesare pentru a asigura ca deciziile adoptate de
organismele responsabile cu procedurile privind céile de atac
pot fi puse in aplicare in mod efectiv”), pe motiv ca respectivele
decizii au incalcat legislatia europeana in domeniul achizitiilor
publice sau reglementarile de drept intern pentru punerea in
aplicare a acestei legislatii.

16. Din economia acestei directive reiese ca organismele
responsabile cu procedurile privind céile de atac pot fi instantele
sau autoritati (organisme) care nu sunt de natura judiciara. In
situatia in care, in astfel de cazuri, calea de atac este prevazuta
in fata unor autoritati (organisme) care nu sunt de natura
judiciara, trebuie prevazute dispozitii pentru a garanta ca
procedurile prin care o masura presupus ilegala luata de
organismul competent privind caile de atac sau orice presupusa
deficienta in exercitarea competentelor acordate acestuia pot
face obiectul unei cai de atac in fata instantei sau al unei cai de
atac in fata unui alt organism care este o instanta sau un tribunal
in Intelesul Tratatului privind functionarea Uniunii Europene si

este independent atat fata de autoritatea contractanta, cat si fata
de organismul competent privind caile de atac. Prin urmare,
potrivit directivei mentionate, statele membre adopta masurile
necesare pentru a se asigura ca procedurile privind caile de atac
sunt accesibile, in conformitate cu reglementari detaliate care
pot fi stabilite de statele membre, oricarei persoane care este
sau a fost interesata de obtinerea unui anumit contract public
de achizitie de produse sau a unui contract public de lucrari si
care a fost sau risca sa fie lezata de o presupusa incalcare.

17. La nivel national, Legea nr. 101/2016 reglementeaza
remediile, caile de atac si procedura de solutionare a acestora,
pe cale administrativ-jurisdictionala sau judiciara, in materie de
atribuire a contractelor de achizitie publicd, a contractelor
sectoriale si a contractelor de concesiune, precum si
organizarea si functionarea Consiliului National de Solutionare
a Contestatiilor. Prin urmare, in virtutea art. 2 din lege, orice
persoana care se considera vatamata intr-un drept al sau ori
intr-un interes legitim printr-un act al unei autoritati contractante
sau prin nesolutionarea in termenul legal a unei cereri poate
solicita anularea actului, obligarea autoritatii contractante la
emiterea unui act sau la adoptarea de masuri de remediere,
recunoasterea dreptului pretins sau a interesului legitim, pe cale
administrativ-jurisdictionala sau judiciara, potrivit prevederilor
acestei legi; de asemenea, oricare dintre membrii unei asocieri
a unor operatori economici, fara personalitate juridica, poate
formula orice cale de atac reglementata de aceasta lege.

18. Tn concret, legiuitorul a dat efectivitate prevederilor
constitutionale ale art. 148 alin. (2) si (4) cu privire la principiul
prioritatii dreptului european, coroborate cu cele ale art. 21 care
consacra accesul liber la justitie, si a creat cadrul legal pentru
exercitarea acestui drept fundamental, reglementand sistemul
de remedii judiciar (capitolul VI al Legii nr. 101/2016), respectiv
(i) contestatia formulata pe cale judiciara si (ii) solutionarea
litigiilor in instanta de judecatd, context in care a stabilit
competenta instantelor judecatoresti, procedurile de judecata si
conditiile in care acestea se desfasoara.

19. In ceea ce priveste intelesul dispozitiilor art. 21 din
Constitutie, Curtea constata ca, in jurisprudenta sa referitoare la
accesul liber la justitie, Tn mod constant a statuat ca acest
principiu semnifica faptul ca orice persoana poate sesiza
instantele judecatoresti in cazul in care considera ca drepturile,
libertatile sau interesele sale legitime au fost incalcate, iar nu
faptul ca acest acces nu poate fi supus niciunei conditionari
(Decizia nr. 221 din 21 aprilie 2005, publicata in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea |, nr. 516 din 17 iunie 2005, sau Decizia
Plenului Curtii Constitutionale nr. 1 din 8 februarie 1994,
publicata in Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea I, nr. 69 din
16 martie 1994).

20. De asemenea, accesul liber la justitie nu presupune
gratuitatea actului de justitie si nici, implicit, realizarea unor
drepturi pe cale judecatoreasca in mod gratuit, in cadrul
mecanismului statului, activitatea autoritatii judecatoresti
corespunzand asigurarii unui serviciu public ale carui costuri
sunt suportate de la bugetul de stat. In consecinta, legiuitorul
este Indreptatit sa instituie taxe judiciare de timbru, pentru a nu
afecta bugetul de stat prin costurile procedurii judiciare deschise
de partile aflate n litigiu. Cheltuielile ocazionate de realizarea
actului de justitie sunt cheltuieli publice, la a caror acoperire,
potrivit art. 56 din Constitutie, cetatenii sunt obligati sa contribuie
prin impozite si taxe, stabilite in conditiile legii (Decizia nr. 852
din 18 decembrie 2018, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |, nr. 505 din 21 iunie 2019).
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21. Curtea observa ca dispozitile criticate stabilesc
modalitatea de calcul al taxelor judiciare de timbru aplicabile
sistemului de remedii judiciar in materia privind atribuirea
contractelor de achizitie publica, a contractelor sectoriale si a
contractelor de concesiune de lucrari si concesiune de servicii Si
care reprezintd un procent de 2% din valoarea estimata a
contractului, in contextul in care acesta are o valoare de pana
la 450.000 lei inclusiv, si al caror cuantum va fi stabilit si aplicat
de catre instanta de judecata in functie de particularitatea
fiecarei spete, de destinatarii normei prevazuti de lege, de etapa
procesuala incidenta, Tn acord cu scopul legii in ansamblu. Or,
Curtea constata ca legiuitorul are deplina legitimitate
constitutionala de a impune taxe judiciare de timbru fixe sau
calculate la valoare in functie de obiectul litigiului, Tntrucat
stabilirea modalitatii de plata a taxelor judiciare de timbru, ca,
de altfel, si a cuantumului acestora, este o optiune a legiuitorului,
ce tine de politica legislativa fiscala (a se vedea, mutatis
mutandis, Decizia nr. 626 din 9 octombrie 2018, publicata in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 176 din 5 martie 2019,
paragraful 19). De asemenea, acest aspect nu este de natura a
afecta accesul liber la justitie, ca drept fundamental, deoarece,
astfel cum instanta de contencios constitutional a statuat prin
numeroase decizii, spre exemplu, Decizia nr. 832 din
11 octombrie 2012, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea |, nr. 824 din 7 decembrie 2012, nicio dispozitie
constitutionald nu interzice stabilirea taxelor de timbru in justitie,
fiind justificat ca persoanele care se adreseaza autoritatilor
judecatoresti sa contribuie la acoperirea cheltuielilor prilejuite de
realizarea actului de justitie.

22. Toate cele de mai sus prezentate se circumscriu
dispozitiilor art. 126 alin. (2) din Constitutie, potrivit carora
competenta instantelor judecatoresti si procedura de judecata
sunt cele prevazute numai prin lege, iar, In conformitate cu

prevederile art. 129 din Legea fundamentala, Tmpotriva
hotarérilor judecatoresti, partile interesate si Ministerul Public
pot exercita caile de atac, in conditiile legii. Astfel, in virtutea
acestei investiri constitutionale, legiuitorul are competenta de a
adopta reglementari cu caracter general sau special,
derogatoriu, cu aplicabilitate la anumite situatii, in mod egal,
pentru toti cei interesati in exercitarea drepturilor constitutionale
si legale, context in care, in dinamica legislativa, ulterior sesizarii
instantei de contencios constitutional cu prezenta exceptie de
neconstitutionalitate, normele criticate au fost modificate chiar
in sensul dorit de autoarea acesteia, prevazandu-se ca ,cererile
introduse la instantele judecétoresti [...] se taxeaza cu 2% din
valoarea cererii, dar nu mai mult de 100.000.000 lei’.

23. Totodata, Curtea observa ca in cadrul aceluiasi articol din
care fac parte si prevederile criticate se stipuleaza faptul ca
persoana care a formulat cerere potrivit prevederilor acestui
articol poate beneficia, la cerere, de facilitati sub forma de
reduceri, esalonari sau amanari pentru plata taxelor judiciare de
timbru datorate, potrivit prevederilor Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 80/2013 privind taxele judiciare de timbru, cu
modificarile si completarile ulterioare [art. 56 alin. (4) din Legea
nr. 101/2016].

24. In acelasi context, Curtea observd c&, potrivit
jurisprudentei sale, echivalentul taxelor judiciare de timbru este
integrat in valoarea cheltuielilor stabilite de instanta de judecata
prin hotarérea pe care o pronuntd in cauzda, plata acestora
revenind partii care cade in pretentii (a se vedea Decizia nr. 231
din 19 aprilie 2016, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea |, nr. 483 din 29 iunie 2016, paragraful 17).

25. Fata de cele prezentate, exceptia de neconstitutionalitate
a prevederilor art. 56 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 101/2016, in
raport cu dispozitiile art. 21 din Constitutie, este neintemeiata.

26. Pentru considerentele expuse, in temeiul art. 146 lit. d) si al art. 147 alin. (4) din Constitutie, precum si al art. 1—3, al
art. 11 alin. (1) lit. A.d) si al art. 29 din Legea nr. 47/1992, cu unanimitate de voturi,

CURTEA CONSTlTUTlONALA
In numele legii

DECIDE:

Respinge, ca neintemeiatd, exceptia de neconstitutionalitate ridicatd de Societatea Aquacaras — S.A. din Resita in Dosarul
nr. 2.202/115/2017 al Tribunalului Caras-Severin — Sectia a Il-a civila, de contencios administrativ si fiscal si constata ca dispozitiile
art. 56 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 101/2016 privind remediile si caile de atac Th materie de atribuire a contractelor de achizitie
publica, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea
si functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor sunt constitutionale in raport cu criticile formulate.

Definitiva si general obligatorie.

Decizia se comunica Tribunalului Caras-Severin — Sectia a ll-a civila, de contencios administrativ si fiscal si se publica
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

Pronuntata in sedinta din data de 17 noiembrie 2020.

PRESEDINTELE CURTII CONSTITUTIONALE
prof. univ. dr. VALER DORNEANU
Magistrat-asistent,
lonita Cochintu
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ACTE ALE ORGANELOR DE SPECIALITATE

ALE ADMINISTRATIEI

MINISTERUL
MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE
Nr. 173 din 12 februarie 2021

MINISTERUL AFACERILOR INTERNE
Nr. 65 din 13 mai 2021

PUBLICE CENTRALE

MINISTERUL JUSTITIEI
Nr. 3.042/C din 24 mai 2021

ORDIN
pentru aprobarea Metodologiei de evaluare si interventie multidisciplinara si interinstitutionala
in acordarea serviciilor de sprijin i protectie pentru victimele infractiunilor

Avand in vedere:

— art. IV alin. (2) lit. @) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 24/2019 pentru modificarea si completarea Legii
nr. 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea protectiei victimelor infractiunilor, precum si a altor acte normative, aprobata

prin Legea nr. 208/2019;

— art. 19 din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii Tn domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile

ulterioare;

— art. 30 alin. (6) lit. b) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;
— Legea nr. 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea informarii, sprijinirii si protectiei victimelor infractiunilor, cu

modificarile si completarile ulterioare,
in temeiul:

—art. 15 alin. (3) din Hotararea Guvernului nr. 81/2020 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si Protectiei

Sociale, cu completarile ulterioare;

— art. 13 din Hotararea Guvernului nr. 652/2009 privind organizarea si functionarea Ministerului Justitiei, cu modificarile

si completarile ulterioare;

— prevederilor art. 7 alin. (5) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 30/2007 privind organizarea si functionarea
Ministerului Afacerilor Interne, aprobata cu modificari prin Legea nr. 15/2008, cu modificarile si completarile ulterioare,

— Referatului de aprobare emis de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale nr. 620/RT din 27.04.2021, Referatului de aprobare
emis de Ministerul Afacerilor Interne nr. 16.990 din 13.05.2021 si al Referatului de aprobare emis de Ministerul Justitiei nr. 75/44.161

din 25 aprilie 2021,

ministrul muncii si protectiei sociale, ministrul afacerilor interne si ministrul justitiei emit urmatorul ordin:

Art. 1. — Se aproba Metodologia de evaluare si interventie
multidisciplinara si interinstitutionala in acordarea serviciilor de
sprijin si protectie pentru victimele infractiunilor, prevazuta in
anexa care face parte integranta din prezentul ordin.

Art. 2. — Directiile generale de asistenta sociala, unitatile de
politie si serviciile de probatiune isi actualizeaza procedurile

Ministrul muncii si protectiei sociale,
Raluca Turcan

Ministrul afacerilor interne,
Lucian Nicolae Bode

operationale si incheie protocoale de colaborare pentru
evaluarea si interventia multidisciplinara si interinstitutionala in
acordarea serviciilor de sprijin si protectie pentru victimele
infractiunilor.

Art. 3. — Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |.

Ministrul justitiei,
Stelian-Cristian lon

ANEXA

METODOLOGIE
de evaluare si interventie multidisciplinara si interinstitutionala in acordarea serviciilor de sprijin si protectie
pentru victimele infractiunilor

CAPITOLUL |
Dispozitii generale

Art. 1. — (1) Prezenta metodologie reglementeaza
procedura de evaluare si interventie multidisciplinara si
interinstitutionald in vederea acordarii serviciilor de sprijin si
protectie pentru victimele infractiunilor in conformitate cu
prevederile Legii nr. 211/2004 privind unele masuri pentru
asigurarea informarii, sprijinirii si protectiei victimelor
infractiunilor, cu modificarile si completarile ulterioare, denumita
in continuare lege.

(2) Scopul metodologiei este Tmbunatéatirea interventiei
multidisciplinare si interinstitutionale in acordarea serviciilor de
sprijin si protectie pentru victimele infractiunilor, pentru a asigura
respectarea drepturilor acestora si principiilor generale enuntate
la art. 33 din lege.

Art. 2. — Acordarea serviciilor de sprijin si protectie pentru
victimele infractiunilor reprezintd una dintre etapele procesului
de informare, sprijinire si protectie a victimelor infractiunilor,
prevazute la art. 32 din lege, proces la care participa diverse
institutii, organizatii, specialisti.
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CAPITOLUL II
Identificarea, informarea initiala si referirea victimelor
catre Compartimentul/Serviciul pentru sprijinirea
victimelor infractiunilor

Art. 3. — (1) Identificarea victimelor infractiunii, definita
conform art. 34 lit. ¢) din lege ca fiind procesul de constatare a
faptului ca o persoana se declara/este victima a infractiunilor,
se realizeaza, conform prevederilor art. 37 din lege, de organele
judiciare, precum si de orice alte institutii ale statului care, in
exercitarea atributiilor, intra in contact cu persoane care sunt
potentiale victime ale infractiunilor.

(2) Identificarea victimei se poate realiza pe baza
urmatoarelor criterii, enumerate exemplificativ:

a) declaratia acesteia, adult sau copil, sau a parintelui ori a
reprezentantului legal, atunci cand se adreseaza organelor
judiciare, politiei, compartimentelor/serviciilor pentru sprijinirea
victimelor infractiunilor, ca a fost victima unei fapte prevazute de
legea penal3;

b) in aplicarea prevederilor art. 37 din lege, In lipsa unei
declaratii din partea acestora, de catre profesionistii care intra in
contact cu victimele, prin prisma urmatoarelor domenii de
activitate: sanatate, politie, jandarmerie, asistenta social,
justitie, invatamant etc., daca persoana prezinta urme fizice sau
psihice ale unei traume.

Art. 4. — Informarea initiala definita conform art. 32 din lege
ca fiind aducerea la cunostinta victimei a informatiilor generale
privind drepturile pe care le are si servicile de care poate
beneficia se realizeaza, conform prevederilor art. 4 din lege, de
organele judiciare sau, daca victima nu a sesizat fapta organelor
de urmarire penald, conform art. 41 din lege, de compartimentul
pentru sprijinirea victimelor infractiunilor, denumit in continuare
CSVI, sau serviciul pentru sprijinirea victimelor infractiunilor,
denumit in continuare SSVI, respectiv furnizorii de servicii
sociale prevazuti la art. 31 din lege.

Art. 5. — (1) Referirea catre CSVI/SSVI si furnizorii de servicii
sociale prevazuti la art. 31 din lege se realizeaza cu celeritate,
ulterior identificarii, de catre prima institutie care intra in contact
cu persoane care sunt potentiale victime ale infractiunilor.

(2) Referirea se realizeaza prin informare cu privire la
posibilitatea de a se adresa CSVI/SSVI, respectiv furnizorilor de
servicii sociale prevazuti la art. 31 din lege, atat verbal, cat si
prin inmanarea sub semnatura a unui formular care cuprinde
cel putin adresa CSVI/SSVI din raza teritoriala a institutiei care
face informarea si enumerarea atributiilor acestuia, conform
art. 37 din lege.

(3) Victimei identificate i se cere in scris acordul pentru
transmiterea catre CSVI/SSVI, respectiv catre furnizorii de
servicii sociale prevazuti la art. 31 din lege, atat a formularului de
referire, cat si a datelor sale de contact pentru a fi contactata de
catre specialistii compartimentului/serviciului.

(4) Din momentul primirii formularului de referire, precum si
a datelor de contact, specialistii CSVI/SSVI vor initia contactul cu
victima, cu celeritate.

(5) In cazul in care victima apeleaza la telefonul prevazut la
art. 5 din lege, referirea catre CSVI/SSVI, respectiv furnizorii de
servicii sociale prevazuti la art. 31 din lege, se realizeaza
telefonic.

(6) In situatia in care persoana potential victima s-a adresat
organelor judiciare sau politiei, se utilizeaza formularul de
referire catre CSVI/SSVI, respectiv catre furnizorii de servicii
sociale prevazuti la art. 31 din lege.

(7) In cazul copiilor victime ale infractiunilor de violenta,
referirea se face obligatoriu si exclusiv la directia generala de
asistenta sociala si protectia copilului, denumita in continuare
DGASPC, conform prevederilor Legii nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(8) Respectarea prevederilor legale privind protectia datelor
cu caracter personal este obligatorie.

Art. 6. — Datele de identificare ale furnizorilor de servicii
sociale care detin licentd de functionare pentru CSVI si SSVI
sunt inscrise Tn Registrul electronic unic al serviciilor sociale,
publicat pe pagina de internet a Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale.

Art. 7. — (1) Materialele informative privind functionarea
CSVI/SSVI si lista furnizorilor de servicii sociale care detin
licenta de functionare pentru CSVI/SSVI din judet/din sectorul
municipiului Bucuresti se publicd pe pagina de internet a
DGASPC.

(2) Materialele de informare privind serviciile de sprijin si
protectie a victimelor infractiunilor elaborate in conformitate cu
standardele minime de calitate se comunica, prin grija
furnizorilor de servicii sociale, urmatoarelor institutii/structuri
publice sau private, din unitatea administrativ-teritoriala in care
functioneaza serviciul social:

a) unitati de politie;

b) unitati sanitare si cabinete ale medicilor de familie;

¢) unitati si institutii de Tnvatamant;

d) furnizori de servicii sociale;

e) orice alte unitati care, prin natura activitatii desfasurate,
pot intra in contact cu victime ale infractiunilor.

CAPITOLUL I

Evaluarea victimei in vederea determinarii masurilor
de sprijin si protectie de care aceasta poate beneficia

Art. 8. — Evaluarea situatiei victimei se realizeaza de catre
CSVI/SSVI si furnizorii de servicii sociale prevazuti la art. 31 din
lege, pentru a se determina care sunt masurile de sprijin si
protectie de care aceasta poate beneficia, in vederea asigurarii
accesului victimelor cat mai rapid la suport psihologic, medical,
de asistentd sociala, consiliere juridica, in functie de nevoile
individuale ale victimei.

Art. 9. — (1) Evaluarea victimelor infractiunilor se face in cel
mai scurt timp de la momentul identificarii, pe baza criteriilor
specifice stabilite potrivit art. 39 alin. (2) din lege si cu
respectarea principiilor prevazute la art. 33 din lege.

(2) Evaluarea victimei este complexa, potrivit prevederilor
art. 48 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile
si completarile ulterioare, fiind realizata, conform art. 39 alin. (3)
din lege, de catre echipa CSVI/SSVI formata din jurist, psiholog
si asistent social, Tn colaborare cu organele judiciare, politie,
medici, cadre didactice etc. Asistentul social din cadrul echipei
CSVI/SSVI asigura managementul de caz.

(3) Interdisciplinaritatea si colaborarea interinstitutionala intre
CSVI/SSVI, organele judiciare si politie, in procesul de evaluare
a victimelor, se realizeaza dupa cum urmeaza:

a) prin utilizarea formularului de referire prevazut la art. 37
din lege, in care sunt consemnate de catre prima institutie care
a luat contact cu victima datele referitoare la:

(i) tipul infractiunii identificat cu sprijinul organelor de
cercetare penalga;
(ii) circumstantele comiterii acesteia, identificate cu
sprijinul organelor de cercetare penals;
(iii) impactul fizic si psihic asupra victimei;

(iv) datele privind autorul faptei, in masura in care acestea
sunt disponibile, identificate cu sprijinul organelor de
cercetare penala;

(v) istoricul infractional si, dupa caz, informatii privind
apartenenta victimei la grupari infractionale, atunci
cand acestea sunt disponibile si pot fi furnizate Th mod
legal, identificat cu sprijinul organelor de cercetare

penal3;
b) prin participarea mai multor specialisti/reprezentanti ai
unor institutii la realizarea evaluarii, la solicitarea

CSVI/SSVI/managerului de caz, respectiv: participare la sedinte
de caz, colectarea, clarificarea, validarea/confirmarea unor
informatii necesare realizarii evaluérii cu respectarea criteriilor
specifice stabilite potrivit art. 39 alin. (2) din lege si identificarii
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nevoilor de protectie specifice ale victimei pentru intocmirea
raportului de evaluare si realizarea planului de interventie,
conform standardului minim de calitate;

c) prin elaborarea, la nivelul fiecarui judet, a unei liste
orientative cu tipuri de infractiuni/tipuri de vatamare suferite de
victima si de circumstante posibile de comitere a faptei, care se
actualizeaza permanent, cu sprijinul organelor de cercetare
penala si al politiei.

(4) Raspunsul institutional la solicitarea prevazuta la alin. (3)
lit. b) se realizeaza cu celeritate.

(5) Evaluarea copiilor victime ale violentei, care se constituie
in potentiale infractiuni identificate cu sprijinul organelor de
cercetare penala, se realizeaza de catre compartimentele
specializate de interventie in situatii de abuz, neglijare, trafic,
migratie si repatrieri din cadrul directiilor generale de asistenta
sociald si protectia copilului. Evaluarea, interventia
multidisciplinara si interinstitutionala in vederea acordarii
serviciilor de sprijin si protectie pentru copiii victime ale violentei,
inclusiv ale infractiunilor de violenta, se realizeaza potrivit anexei
nr. 1 din Hotararea Guvernului nr. 49/2011 pentru aprobarea
Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia in echipa
multidisciplinara si in retea in situatile de violentd asupra
copilului si de violenta in familie si a Metodologiei de interventie
multidisciplinara si interinstitutionala privind copiii exploatati si
aflati in situatii de risc de exploatare prin munca, copiii victime
ale traficului de persoane, precum si copiii romani migranti
victime ale altor forme de violenta pe teritoriul altor state, precum
si potrivit prevederilor specifice din metodologia prezenta cu
privire la copiii victime ale infractiunilor de violenta.

Art. 10. — (1) Reazultatele evaluarii realizate conform
prevederilor art. 9 se consemneaza intr-un referat de evaluare,
care cuprinde informatiile prevazute la art. 310 alin. (1) din lege.

(2) In cazul copiilor victime ale infractiunilor de violenta,
informatiile prevazute la alin. (1) sunt incluse in raportul de
evaluare detaliata prevazut de anexa nr. 1 din Hotararea
Guvernului nr. 49/2011.

(3) Referatul de evaluare se intocmeste Tn maximum 30 de zile
de la inregistrarea cazului la CSVI/SSVI.

CAPITOLUL IV

Acordarea serviciilor de sprijin si protectie
pentru victimele infractiunilor

Art. 11. — (1) Serviciile de sprijin si protectie prevazute la art. 7
din lege sunt servicii integrate acordate de catre DGASPC, prin
CSVI/SSVI, sau, dupa caz, de alti furnizori de servicii sociale
publici sau privati, prevazuti la art. 31 din lege, acreditati in
conditiile legii si care au obtinut licenta de functionare pentru
serviciul pentru sprijinirea victimelor infractiunilor, prevazut in
Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare, cod 8899CZ-PN-VI, sau pentru alt
serviciu social destinat protectiei victimelor violentei domestice
sau traficului de persoane, precum si prin compartimentele si
institutiile specializate mentionate la art. 31 alin. (3)—(5) din
lege, prin colaborare interdisciplinara si interinstitutionala cu
organele judiciare, unitatile de politie si alte servicii publice de
interes general.

(2) Pentru serviciile de sprijin si protectie prevazute la art. 7
din lege, CSVI/SSVI din cadrul DGASPC reprezinta un punct
unic de colectare a informatiilor privind servicii de sprijin si
protectie acordate victimelor infractiunilor din judet, ceea ce
presupune urmatoarele:

a) solicitarea pentru acordarea de servicii de sprijin si
protectie se adreseaza DGASPC,;

b) alti furnizori de servicii sociale publici sau privati, prevazuti
la art. 31 din lege care primesc solicitari pentru acordarea de
servicii de sprijin si protectie a victimelor infractiunilor,

informeaza in scris DGASPC, in conformitate cu prevederile
art. 7 alin. (2) din lege;

c) alti furnizori de servicii sociale publici sau privati, prevazuti
la art. 31 din lege care acorda servicii de sprijin si protectie a
victimelor infractiunilor, transmit DGASPC datele necesare
pentru a fi nregistrate Tn Registrul special privind victimele
infractiunilor referite serviciilor de sprijin si protectie, conform
prevederilor art. 39 alin. (8) din lege.

Art. 12. — (1) Acordarea serviciilor de sprijin si protectie
prevazute la art. 7 din lege se realizeaza pe baza planului de
interventie elaborat pe baza rezultatelor evaluarii, cu
respectarea prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011,
cu modificarile si completarile ulterioare, si a standardelor
minime de calitate aprobate prin Ordinul ministrului muncii si
protectiei sociale si al ministrului justitiei pentru aprobarea
standardelor minime de calitate in baza céarora se acorda licenta
de functionare a serviciului pentru sprijinirea victimelor
infractiunilor nr. 256/2.017/2021 si a prezentei metodologii.

(2) Tn cazul copiilor victime ale infractiunilor de violenta,
acordarea serviciilor de sprijin si protectie prevazute la art. 7 din
lege se realizeaza pe baza planului de reabilitare si reintegrare
sociala prevazut de anexa nr. 1 din Hotararea Guvernului
nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind
prevenirea si interventia in echipa multidisciplinara si in retea in
situatiile de violenta asupra copilului si de violenta Tn familie si a
Metodologiei de interventie multidisciplinara si interinstitutionala
privind copiii exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare
prin munca, copiii victime ale traficului de persoane, precum si
copiii romani migranti victime ale altor forme de violenta pe
teritoriul altor state.

(3) Serviciile de sprijin si protectie acordate prin centre de zi
sau centre rezidentiale, conform prevederilor art. 9 din lege, se
acorda cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile
serviciilor respective si a prezentei metodologii.

Art. 13. — (1) In aplicarea art. 7 alin. (4) lit. a) din lege,
fiecarei persoane care se adreseaza CSVI/SSVI din cadrul
DGASPC sau, dupa caz, altor furnizori de servicii sociale publici
sau privati, prevazuti la art. 31 din lege, i se iInmaneaza un
material de informare care cuprinde cel putin informatiile
prevazute in anexa care face parte integrantd din prezenta
metodologie. Activitatea de informare prevazuta la art. 7 alin. (4)
lit. a) nu este limitata la inménarea acestui formular si se va
acorda in mod individualizat, adaptat in functie de nevoile
fiecarui caz in parte.

(2) Prin cooperare interinstitutionala intre CSVI/SSVI,
unitatile de politie si alte institutii cu atributii in domeniu, la nivelul
fiecarui judet, respectiv al sectoarelor municipiului Bucuresti, se
elaboreaza un material de informare care sa contina si informatii
cu privire la:

a) datele de contact ale institutilor sau, dupa caz, ale
furnizorilor publici sau privati de servicii sociale, organizatiilor
neguvernamentale care au obligatia sau care pot furniza sprijin
in obtinerea acestor drepturi;

b) atunci cand este cazul, posibilitatile de primire in centrele
de primire in regim de urgentd, centrele de recuperare pentru
victimele violentei domestice sau locuintele protejate, potrivit
Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei
domestice, republicata, cu modificarile ulterioare.

(3) In vederea aplicarii art. 41 din lege unitatile de politie pun
la dispozitia CSVI/SSVI materialele informative folosite n
activitatea proprie, potrivit art. 4 din lege, sau, dupa caz,
publicate pe pagina proprie de internet, conform art. 6 din lege.

Art. 14. — (1) Consilierea psihologica, serviciile de
insertie/reinsertie sociala, sprijinul emotional si social in scopul
reintegrarii sociale, prevazute la art. 7 alin. (4) lit. b), d) si e) din
lege, se realizeaza personalizat, in functie de nevoile identificate
in evaluare, de planul de interventie sau de planul de servicii si
de consultarile interdisciplinare Tn cadrul echipei care acorda
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serviciile de sprijin si protectie a victimei si cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile serviciilor sociale,
statutului profesiilor si codurilor de etica.

(2) Consilierea privind evitarea riscurilor de victimizare
secundara si repetata sau de intimidare si rézbunare prevazuta
la art. 7 alin. (4) lit. b) din lege poate cuprinde urmatoarele
aspecte, cu titlu exemplificativ:

a) informarea in privinta drepturilor prevazute de lege pe care
victima le are in raporturile sale cu autoritatile publice, conform
principiilor enumerate la art. 33 din lege, ori de cate ori se
savarseste o infractiune, in scopul evitarii victimizarii secundare;

b) informarea cu privire la centrele de zi si rezidentiale cu
gazduire pe perioada determinata prevazute la art. 9 alin. (1)
din lege.

Art. 15. — Consilierea privind aspectele financiare si practice
subsecvente infractiunii prevazute la art. 7 alin. (4) lit. c) din lege
poate include urmatoarele aspecte, cu titlu exemplificativ:

a) dreptul de recuperare a prejudiciului produs prin
infractiune si ca urmare a acesteia;

b) dreptul de a obtine compensatia financiara din partea
statului;

c) dreptul de a fi asistat de un avocat ales sau de a beneficia
de acordarea asistentei juridice gratuite, conform legii;

d) dreptul de a se constitui parte civila in proces.

Art. 16. — (1) Informarea si consilierea cu privire la rolul
victimei in cadrul procedurilor penale, inclusiv pregatirea pentru
participarea la proces, prevazute la art. 7 alin. (4) lit. f) din lege,
pot cuprinde, cu titlu exemplificativ:

a) indicarea dreptului victimei de a depune plangere la
organul judiciar competent;

b) pregatirea victimei pentru participarea la proces prin
informarea acesteia in privinta parcursului posibil al plangerii
care poate ajunge in procedura de judecats;

c) dreptul de a fi asistat de un avocat ales sau de a beneficia
de acordarea asistentei juridice gratuite, conform legii;

d) orice alte informatii relevante privind etapa prealabila
procedurilor penale.

(2) In cazul copiilor victime ale infractiunilor cu si fara
violenta, informarea si consilierea prevazute la alin. (1) se
adreseaza atat copilului, intr-un limbaj accesibil si adaptat, cat
si parintelui/reprezentantului legal.

CAPITOLUL V
Monitorizarea acordarii serviciilor de sprijin si protectie —
Registrul special privind victimele infractiunilor

Art. 17. — (1) Tn vederea crearii Registrului special privind
victimele infractiunilor referite serviciilor de sprijin si protectie,
conform prevederilor art. 39 alin. (8) din lege, SSVI si furnizorii
de servicii sociale care acorda servicii de sprijin si protectie
victimelor infractiunilor comunica DGASPC datele prevazute la
art. 39 alin. (9) din lege, in termen de 2 zile de la realizarea
referatului de evaluare.

(2) Modalitatea de transmitere a datelor si procedura de
inregistrare si actualizare a datelor in registru se stabilesc prin
procedura operationald aprobata de directorul general al
DGASPC.

Art. 18. — In aplicarea prevederilor art. 39 alin. (10) si (11) din
lege, prin protocol de cooperare interinstitutionala incheiat intre
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul Afacerilor
Interne si Ministerul Justitiei, in termen de 90 de zile de la
aprobarea metodologiei prezente, se stabilesc:

a) fisa cu datele pe care DGASPC le inregistreazd Tn
Registrul special privind victimele infractiunilor referite serviciilor
de sprijin si protectie, cu indicatori generali pentru victimele
infractiunilor si indicatori specifici pentru copii, pentru victimele
traficului de persoane si pentru alte aspecte relevante;

b) procedura de inregistrare si actualizare a datelor Tn
registru;

c) modalitatea transmiterii datelor statistice la Ministerul
Justitiei, respectiv la Agentia Nationald Tmpotriva Traficului de
Persoane.

CAPITOLUL VI
Cooperarea interinstitutionala in vederea campaniilor
de constientizare a comunitatii si in domeniul instruirii
si formarii personalului SSVI

Art. 19. — (1) Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul Justitiei,
prin Directia Nationald de Probatiune, Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale, consiliile judetene, respectiv consiliile locale
ale sectoarelor municipiului Bucuresti, prin DGASPC,
colaboreaza in domeniul informarii si specializarii personalului
care stabileste legaturi directe cu victimele infractiunilor, cu
privire la noile prevederi pentru victimele infractiunilor:

a) elaboreaza un program de instruire a personalului SSVI,
al compartimentelor si institutiilor specializate mentionate la art. 31
alin. (3)—(5) din lege, a politistilor implicati in aplicarea prezentei
metodologii;

b) desemneaza personal de specialitate din ministerele
semnatare si, dupa caz, din autoritatile din subordine care s&
faca parte din grupul de lucru care elaboreaza programul de
instruire;

c) invitd, dupa caz, specialisti din alte institutii si organizatii sa
faca parte din grupul de lucru;

d) asigura instruirea de formatori pentru derularea
programului de instruire, inclusiv prin metode online;

e) stabilesc persoane de contact la nivelul fiecarui minister
semnatar si al autoritatilor din subordine care sa asigure
coordonarea metodologica a personalului mentionat la lit. a);

f) asigura informarea personalului din teritoriu si alte institutii
relevante din propriul domeniu de activitate cu privire la
aplicarea prezentei metodologii.

(2) Formatorii sunt selectati de la nivel judetean, respectiv al
municipiului Bucuresti din randul DGASPC si alte institutii si
organizatii implicate si cu experientad Th domeniu.

(3) DGASPC, in cooperare cu celelalte institutii din care
provin participantii la instruire, asigura instruirea multidisciplinara
a personalului mentionat la alin. (1) lit. a), utilizand programul
de instruire.

Art. 20. — Autoritatile administratiei publice locale prevad in
Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/
Consiliului General al Municipiului Bucuresti, prevazut de Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, si al carui model-cadru este aprobat prin Ordinul
ministrului muncii si justitiei sociale nr. 1.086/2018, programe de
instruire in domeniul serviciilor de sprijin si protectie a victimelor
infractiunilor, in baza cooperérii interinstitutionale prevazute la
art. 19.

Art. 21. — (1) In cadrul actiunilor de sensibilizare a
comunitatii privind nevoile si riscurile sociale de la nivelul
judetului, realizate de autoritatile administratiei publice locale,
conform prevederilor art. 135 alin. (1) lit. f) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
sunt incluse teme pentru prevenirea infractionalitatii si a riscului
crescut al persoanelor vulnerabile de deveni victime ale
infractionalitatii.

(2) Temele si modalitatea de realizare a actiunilor prevazute
la alin. (1) se stabilesc prin cooperare interinstitutionala la nivel
judetean si local intre DGASPC si/sau, dupa caz, alti furnizori de
servicii sociale publici sau privati, prevazuti la art. 31 din lege, si
unitatile de politie.
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ANEXA
la metodologie

DREPTURILE VICTIMELOR INFRACTIUNILOR

|. ASPECTE GENERALE

I. 1. Aspecte privind procesul penal

Dreptul de a primi informatii de la primul organ judiciar
la care va prezentati

Daca ati fost victima unei infractiuni, aveti dreptul de a primi
o serie de informatii inca de la primul contact cu un organ
judiciar (politie, parchet). Acesta are obligatia de a va aduce la
cunostintd urmatoarele aspecte:

— tipul de sprijin pe care il puteti primi, inclusiv informatii de
baza privind accesul gratuit la asistentd medicala, servicii
sociale, consiliere psihologica, consiliere juridica si cazare
alternativa;

— organul de urmarire penala la care puteti face plangere;

— dreptul la asistenta juridica si institutia unde va puteti
adresa pentru exercitarea acestui drept;

— conditiile si procedura pentru acordarea asistentei juridice
gratuite;

— drepturile procesuale ale persoanei vatamate si ale partii
civile;

— conditiile si procedura pentru a beneficia de dispozitiile
Codului de procedura penala privind protectia persoanei
vatamate si a partii civile, precum si de dispozitile Legii
nr. 682/2002 privind protectia martorilor, republicata;

— conditiile si procedura pentru acordarea compensatiilor
financiare de catre stat;

— autoritatea judiciara la care va veti putea adresa pe viitor
pentru obtinerea de informatii privind stadiul cauzei, precum si
datele de contact ale acesteia, in cazul in care depuneti o
plangere;

— dreptul de a fi informat(a), in cazul in care inculpatul va fi
privat de libertate, respectiv condamnat la o pedeapsa privativa
de libertate, cu privire la punerea acestuia in libertate in orice
mod, conform Codului de procedura penal3;

— dreptul de a apela la un mediator in cazurile permise de
lege;

— 1n cazul in care aveti resedinta sau locuinta permanenta
pe teritoriul unui alt stat membru al Uniunii Europene (UE),
informatii privind posibilitatea de depunere a plangerii penale
sau a cererii de acordare a compensatiei financiare din partea
statului pe teritoriul statului respectiv, precum si faptul ca exista
posibilitatea, conform legislatiei privind cooperarea judiciara
internationala, ca dumneavoastra sa fiti audiat(a) de autoritatile
judiciare romane fara a fi prezent(a) pe teritoriul Romaniei.

Aceasta informare poate fi urmata, de cele mai multe ori, de
depunerea plangerii cu privire la savarsirea infractiunii.

Depunerea plangerii

Plangerea reprezinta incunostintarea facuta de o persoana
fizica sau juridica, referitoare la o vatamare ce i s-a cauzat prin
infractiune. Aceasta se poate face personal sau prin mandatar.

Calitatea de persoana vatamata

Daca ati suferit o vatamare prin comiterea unei infractiuni,
veti avea calitatea de persoana vatamata in procesul penal,
avand o serie de drepturi procesuale.

Daca nu doriti sa participati la procesul penal trebuie sa
comunicati acest lucru organului judiciar care, daca apreciaza
necesar, va va putea audia in calitate de martor.

Actiunea penala se pune in miscare la plangerea
prealabila a persoanei vatamate in anumite situatii

In urma cercetarilor efectuate de catre organele judiciare ca
urmare a depunerii plangerii de catre dumneavoastra in calitate
de victima a infractiunii, se poate pune in miscare actiunea
penala atunci cand exista probe din care rezulta presupunerea
rezonabild ca o persoana a savarsit o infractiune si nu exista
cazuri care impiedica punerea in miscare a acesteia.

Actiunea penala are ca obiect tragerea la raspundere penala
a persoanelor care au savarsit infractiuni si, la marea majoritate
a infractiunilor, punerea sa in miscare se face de catre organele
de urmarire penala din oficiu.

Exista insa o serie de infractiuni pentru care legea prevede
expres ca punerea in miscare a actiunii penale se face numai la
plangerea prealabila a persoanei vatamate.

Plangerea prealabila a persoanei vatamate necesara pentru
punerea in miscare a actiunii penale pentru anumite infractiuni
nu este aceeasi cu plangerea ca act de sesizare a organului de
urmarire penala.

Plangerea prealabila trebuie sa fie introdusa in termen de
3 luni din ziua in care persoana vatamata a aflat despre
savarsirea faptei. Dreptul de a formula plangere prealabila va
va fi adus la cunostinta cu ocazia primei audieri.

Dreptul de a apela la un mediator, in cazurile permise de
lege

Medierea reprezinta o modalitate de solutionare a conflictului
pe cale amiabild, cu ajutorul unei terte persoane specializate in
calitate de mediator. Aceasta se poate desfasura doar cu
acordul partilor implicate.

In latura penala a procesului, medierea poate avea loc doar
pentru infractiunile pentru care, potrivit legii, retragerea plangerii
prealabile sau impacarea partilor inlatura raspunderea penala.

Daca partile aflate in conflict au ajuns la o intelegere ca
urmare a procedurii medierii, se va redacta un acord scris
(acordul de mediere), care are ca rezultat incetarea procesului
penal.

Acordul de mediere se poate incheia si doar in ceea ce
priveste latura civila (acordarea de despagubiri), caz in care
procesul penal va continua.

Daca decideti sa participati la procesul penal in calitate de
persoana vatamata, veti avea urmatoarele drepturi:

— dreptul de a va constitui parte civila;

In vederea recuperarii prejudiciului de la autorul infractiunii,
persoana vatamata se poate constitui parte civila in cadrul
procesului penal. Daca nu doriti participarea la procesul penal
ca parte civila, va veti putea adresa separat instantei civile
pentru obtinerea de despagubiri.

— dreptul de a obtine despagubiri din partea autorului
infractiunii sau a altor persoane responsabile, potrivit legii;

In calitate de persoana vatamata, aveti dreptul de a obtine de
la autorul infractiunii sau de la alte persoane responsabile
potrivit legii atat despagubiri pentru prejudiciul cauzat prin
infractiune, cét si plata cheltuielilor judiciare de judecata.

— dreptul de acces la dosar, in conditiile legii;

Avocatul dumneavoastra are dreptul de a solicita consultarea
dosarului pe tot parcursul procesului penal. Acest drept nu poate
fi exercitat, nici restrans in mod abuziv. Consultarea dosarului
presupune dreptul de a studia actele acestuia, dreptul de a nota
date sau informatii din dosar, precum si de a obtine fotocopii pe
cheltuiala clientului.

— dreptul de a fi informat(a) cu privire la stadiul urmaririi
penale;

In calitate de persoana vatamata aveti dreptul de a fi informat(a),
intr-un termen rezonabil, cu privire la stadiul urmaririi penale, la
cererea dumneavoastra expresa, cu conditia de a indica o adresa
pe teritoriul Romaniei, o adresa de posta electronica sau mesagerie
electronica, la care aceste informatii sa va fie comunicate;

— dreptul de a fi ascultat(a);

Cu ocazia primei audieri, vi se vor aduce la cunostinta
urmatoarele:

— dreptul de a fi asistat(a) de avocat, iar In cazurile de
asistenta obligatorie, dreptul de a vi se desemna un avocat din
oficiu;
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— dreptul de a apela la un mediator in cazurile permise de
lege;

— dreptul de a propune administrarea de probe;

— dreptul de a ridica exceptii si de a pune concluzii, in
conditiile prevazute de lege;

— dreptul de a fi Tncunostintat(a) cu privire la desfasurarea
procedurii;

— dreptul de a formula plangere prealabil3;

— dreptul de a va constitui parte civila;

— obligatia de a va prezenta la chemérile organelor judiciare;

— obligatia de a comunica orice schimbare de adresa.

De asemenea, vi se va aduce la cunostinta cu ocazia primei
audieri faptul ca, in cazul in care inculpatul va fi privat de
libertate, respectiv condamnat la o pedeapsa privativa de
libertate, veti putea fi informat(a) cu privire la punerea acestuia
in libertate n orice mod.

— dreptul de a adresa intrebari inculpatului, martorilor si
expertilor;

In faza de judecata a procesului penal, cu ocazia audierii
inculpatului, a martorilor sau a expertilor, aveti dreptul de a
adresa Tntrebari acestora.

— dreptul la asistenta juridica si reprezentare;

Pe tot parcursul procesului penal, aveti dreptul de a fi
asistat(3) de avocat ales de dumneavoastra.

De asemenea, puteti fi reprezentat(a) pe tot parcursul
procesului penal, cu exceptia cazurilor in care prezenta
dumneavoastra este obligatorie sau este apreciata ca fiind
necesara de procuror, judecator sau instanta de judecata, dupa
caz (spre exemplu, pentru audiere).

— dreptul la asistenta juridica gratuita in anumite cazuri;

Conform Legii nr. 211/2004 privind unele masuri pentru
asigurarea informarii, sprijinirii si protectiei victimelor
infractiunilor, cu modificarile si completarile ulterioare, asistenta
juridica gratuita se acorda, la cerere, persoanelor care au fost
victime ale urmatoarelor categorii de infractiuni:

— tentativa la infractiunile de omor sau omor calificat;

— infractiunea de véatadmare corporald, o infractiune
intentionata care a avut ca urmare vatadmarea corporald a
victimei;

— infractiunea de viol, agresiune sexuald, act sexual cu un
minor, corupere sexuala a minorilor.

De asemenea au dreptul la asistenta juridica gratuita sotul,
copiii si persoanele aflate in intretinerea persoanelor decedate
prin savarsirea infractiunilor de omor si omor calificat, precum si
a infractiunilor intentionate care au avut ca urmare moartea
persoanei.

Asistenta juridica gratuitéd se acorda numai daca ati sesizat
organele de urmarire penala in termen de 60 de zile de la data
savarsirii infractiunii ori daca v-ati aflat in imposibilitate de a
sesiza organele de urmarire penala, in termen de 60 de zile de
la data la care a incetat starea de imposibilitate.

Asistenta juridica gratuitd se acorda, la cerere, si victimelor
altor infractiuni decéat cele enumerate, daca venitul lunar pe
membru de familie al victimei este cel mult egal cu salariul de
baz& minim brut pe tara.

Cererea pentru acordarea asistentei juridice gratuite se
depune la tribunalul in a carui circumscriptie domiciliati.

In plus fata de prevederile Legii nr. 211/2004, cu modificarile
si completarile ulterioare, Codul de procedura penala prevede
ca regula generala ca, ori de cate ori organul judiciar apreciaza
ca din anumite motive persoana vatamata nu si-ar putea face
singura apararea, daca aceasta nu si-a ales un avocat, dispune
luarea masurilor pentru desemnarea unui avocat din oficiu.

— dreptul de a propune probe, de a ridica exceptii si de a
pune concluzii, precum si de a formula orice alte cereri care tin
de rezolvarea laturii penale a cauzei;

— dreptul de a beneficia Tn mod gratuit de un interpret atunci
cand nu intelegeti, nu va exprimati bine sau nu puteti comunica
in limba roméana;

Limba oficiala in procesul penal este limba romana, insa
organele judiciare au obligatia de a asigura persoanei vatamate
care nu vorbeste sau nu intelege limba romana ori nu se poate
exprima, in mod gratuit, posibilitatea de a participa la procesul
penal cu ajutorul unui interpret.

— dreptul de a fi informat(a) la eliberarea autorului infractiunii
in orice mod, daca optati pentru aceasta informare;

Acest drept va va fi adus la cunostinta atat de primul organ
judiciar la care va prezentati, cat si cu ocazia primei audieri
efectuate de catre organul de urmarire penala.

— dreptul de a face plangere impotriva actelor organelor de
urmarire penala.

Puteti face plangere impotriva masurilor si actelor de
urmarire penala, daca prin acestea s-a adus o vatamare
intereselor dumneavoastra legitime.

Daca plangerea este impotriva unui act emis de organul de
cercetare penala (politist), aceasta se adreseazéa procurorului
de dosar si se depune fie direct la acesta, fie la organul de
cercetare penala care este obligat sa o inainteze procurorului.

Procurorul este obligat sa rezolve plangerea in termen de cel
mult 20 de zile de la primire si sa va comunice modul de
solutionare.

Daca pléngerea este impotriva masurilor luate de procuror,
aceasta se rezolva de un procuror ierarhic superior.

Daca plangerea a avut ca obiect o solutie de netrimitere in
judecata si respectiva plangere a fost respinsa, puteti ataca
aceasta solutie, in termen de 20 de zile de la comunicare, la
judecatorul de camera preliminara de la instanta careia i-ar
reveni, potrivit legii, competenta sa judece cauza in prima
instanta.

Masurile speciale de protectie de care puteti beneficia in
calitate de persoana vatamata, in cursul procesului penal

Atunci cand sunt indeplinite conditiile prevazute de lege, pot
fi dispuse fata de persoana vatamata ori fatd de partea civila
anumite masuri de protectie, cum ar fi:

— supravegherea si paza locuintei acesteia sau asigurarea
unei locuinte temporare;

— insotirea si asigurarea protectiei persoanei vatamate sau
a membrilor de familie ai acesteia in cursul deplasarilor;

— protectia datelor de identitate;

— audierea/ascultarea acesteia fara a fi prezenta, prin
intermediul mijloacelor audio-video de transmitere, cu vocea si
imaginea distorsionate, atunci cand celelalte masuri nu sunt
suficiente;

— nepublicitatea sedintei de judecata pe durata ascultarii
acesteia.

Protejarea vietii intime sau private si a demnitatii
dumneavoastra pe parcursul procesului penal

Procedura din cursul urmaririi penale este nepublica.

In ceea ce priveste faza de judecata, daca judecarea in
sedinta publica ar putea aduce atingere moralei, demnitatii sau
vietii dumneavoastra intime, se poate declara sedinta nepublica
pentru tot cursul sau pentru o anumita parte a judecarii cauzei.

Pe durata judecatii, instanta poate interzice publicarea de
texte, desene, fotografii sau imagini de natura a dezvalui
identitatea dumneavoastra.

Masuri care se pot lua impotriva autorului infractiunii, in
vederea protejarii persoanei vatamate

Pedepsele complementare

Atunci cand aplica pedeapsa complementara a interzicerii
exercitarii unor drepturi, instanta poate interzice inculpatului, pe
0 perioada de la unu la 5 ani, dreptul de a comunica cu
dumneavoastra sau cu membrii familiei dumneavoastra ori de a
se apropia de dumneavoastra, precum si dreptul de a se apropia
de locuinta, locul de munca, scoala sau alte locuri unde
desfasurati activitati sociale.

Masurile preventive

Controlul judiciar

Daca asupra inculpatului se ia pe parcursul procesului penal
masura preventiva a controlului judiciar, acestuia i se poate
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impune sa nu se apropie de persoana vatamata sau de membrii
familiei acesteia si s& nu comunice, direct sau indirect, pe orice
cale, cu acestia;

Arestul la domiciliu

Daca se ia masura arestului la domiciliu fata de inculpat,
acestuia i se poate impune ca pe durata masurii sa nu comunice
cu persoana vatamata sau cu membrii de familie ai acesteia.

Arestul preventiv

Masura arestarii preventive poate fi dispusa, in conditiile
legii, si atunci cand inculpatul exercita presiuni asupra persoanei
vatamate sau incearca sa realizeze o intelegere frauduloasa cu
aceasta.

Obligatiile care pot fi impuse autorului infractiunii odata cu
pronuntarea amanarii aplicarii pedepsei

Atunci cand instanta decide sa dispuna aménarea aplicarii
pedepsei fata de inculpat, in conditiile Codului penal, acestuia i
se poate impune ca, pe durata termenului de supraveghere, sa
nu comunice cu victima sau cu membrii de familie ai acesteia ori
sa nu se apropie de aceste persoane. Nerespectarea acestei
obligatii duce la revocarea amanarii aplicarii pedepsei si la
aplicarea si executarea acesteia.

Obligatiile care pot fi impuse autorului infractiunii odata cu
dispunerea liberarii conditionate

Odatda cu acordarea liberérii conditionate, persoanei
condamnate pentru savarsirea unei infractiuni i se poate impune
sa respecte obligatia de a nu comunica cu victima sau cu
membrii de familie ai acesteia ori sa nu se apropie de aceste
persoane.

|.2. Alte drepturi ale persoanelor victime ale infractiunilor

Daca ati fost victima unei infractiuni, va puteti adresa
organelor de urmarire penala sau Serviciului pentru Sprijinirea
Victimelor Infractiunilor din cadrul directiei generale de asistenta
sociala si protectia copilului (DGASPC) din proximitate.

Ce ofera Serviciul pentru Sprijinirea Victimelor Infractiunilor?

a) informare privind drepturile dumneavoastra;

b) consiliere psihologica, consiliere cu privire la riscurile de
victimizare secundara si repetata sau de intimidare si razbunare;

c) consiliere privind aspectele financiare si practice
subsecvente infractiunii;

d) sprijin emotional si social in scopul reintegrarii sociale;

e) servicii de insertie/reinsertie sociala;

f) informatii si consiliere cu privire la rolul victimei in cadrul
procedurilor penale, inclusiv pregatirea pentru participarea la
proces. Aceste servicii de informatii si consiliere nu includ
asistenta juridica gratuita a victimelor unor infractiuni prevazuta
la art. 14—20 sau asistenta juridica a persoanei vatamate
prevazuta in Legea nr. 135/2010 privind Codul de procedura
penald, cu modificarile si completarile ulterioare;

g) indrumarea catre alte servicii specializate, atunci cand
este cazul: cazare, servicii medicale, servicii de ocupare, de
educatie sau alte servicii de interes general acordate in conditiile
legii.

Aceste servicii se asigura gratuit.

Compensatia financiara din partea statului

Compensatia financiara din partea statului este o modalitate
de compensare a prejudiciului suferit de victimele unor tipuri de
infractiuni Tn cazurile in care aceste despagubiri nu pot fi
obtinute din partea autorului infractiunii.

Aceasta se poate obtine de catre persoanele asupra céarora
s-a savarsit una dintre urmatoarele infractiuni:

— tentativa la infractiunile de omor si omor calificat;

— infractiune de vatamare corporalg;

— infractiune intentionata care a avut ca urmare vatamarea
corporala a victimei;

— infractiune de viol, act sexual cu un minor sau agresiune
sexual3;

— infractiune de trafic de persoane sau trafic de minori;

— infractiune de terorism;

— orice alta infractiune intentionatd comisa cu violenta.

Compensatia financiara din partea statului mai poate fi
obtinuta si de catre sotul, copiii si persoanele aflate in
intretinerea persoanelor decedate prin savarsirea infractiunilor
de mai sus.

Compensatia se acorda victimei numai daca aceasta a
sesizat organele de urmarire penala in termen de 60 de zile de
la data savarsirii infractiunii ori, in cazul in care aceasta s-a aflat
in imposibilitate de a sesiza organele de urmarire penala, in
termen de 60 de zile de la data la care a incetat starea de
imposibilitate.

Compensatia financiara din partea statului se acorda in
urmatoarele cazuri:

— n cazul in care faptuitorul este cunoscut, daca acesta
este insolvabil sau disparut, astfel incat nu se poate obtine
repararea prejudiciului de la acesta, iar prejudiciul nu a fost
obtinut nici de la o societate de asigurare;

— Tn cazul in care faptuitorul este necunoscut.

Conditiile si procedura pentru obtinerea acestor compensatii
sunt detaliate in cadrul Legii nr. 211/2004 privind unele masuri
pentru asigurarea informarii, sprijinirii si protectiei victimelor
infractiunilor, cu modificarile si completarile ulterioare.

Il. DREPTURILE VICTIMELOR ANUMITOR TIPURI DE INFRACTIUNI

Victimele traficului de persoane

Victimele traficului de persoane beneficiaza de masuri de
protectie si asistentd reglementate de Legea nr. 678/2001
privind prevenirea si combaterea traficului de persoane, cu
modificarile si completarile ulterioare, printre care:

— protectia vietii private si a identitaii;

— dreptul la recuperare fizica, psihologica si socialg;

— protectia si asistenta specialad a victimelor minore, n
raport cu varsta lor;

Ascultarea minorului care nu a implinit varsta de 14 ani se
face in prezenta cel putin a unuia dintre parinti sau a altui
reprezentant legal, fiind totodata obligatorie si citarea unui
psiholog, respectiv a unui reprezentant al directiei generale de
asistenta sociala si protectia copilului;

— dreptul de a beneficia de o perioada de recuperare si
reflectie de pana la 90 de zile fie pentru a li se permite sa se
recupereze, pentru a evita influenta traficantilor, fie pentru a lua
o decizie in cunostintd de cauza privind cooperarea cu
autoritatile competente;

— cazare, la cerere, temporar, in centre de asistenta si
protectie a victimelor traficului de persoane sau in locuinte
protejate pentru victimele traficului de persoane;

— suport psihologic si asistentd necesare integrarii sociale,
asigurate de catre Agentia Nationala impotriva Traficului de
Persoane in cooperare cu institutiile interesate, precum si cu
organizatii neguvernamentale, organizatii internationale si
reprezentanti ai societatii civile angajati in protectia si asistarea
victimelor traficului de persoane;

— programe speciale de scurta durata pentru formarea
profesionald, servicii de consiliere si mediere a muncii, in
vederea identificarii unui loc de munca;

— asistenta juridica obligatorie si gratuita.

in vederea imbunatétirii accesului victimelor traficului de
persoane la serviciile de asistentd si protectie, institutiile si
organizatiile neguvernamentale cu atributii Tn domeniu
coopereaza in vederea aplicarii Mecanismului national de
identificare si referire a victimelor traficului de persoane.

Victimele violentei domestice

Conform Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea
violentei domestice, republicatd, cu modificarile ulterioare,
violenta domesticd Tnseamna orice inactiune sau actiune
intentionata de violenta fizica, sexuala, psihologica, economica,
sociala, spirituala sau cibernetica, care se produce in mediul
familial sau domestic, ori intre soti sau fosti soti, precum si intre
actuali sau fosti parteneri, indiferent daca agresorul locuieste
sau a locuit impreuna cu victima.
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Violenta domestica se manifestd sub urmatoarele forme:
verbala, psihologica, fizica, sexuala, economica, sociald,
spirituala si cibernetica.

In nicio forma si Tn nicio Tmprejurare, obiceiul, cultura, religia,
traditia si onoarea nu pot fi considerate drept justificare pentru
niciun tip de acte de violenta definite in Legea nr. 217/2003
pentru prevenirea si combaterea violentei domestice,
republicata, cu modificarile ulterioare.

Victima violentei domestice are dreptul la:

— respectarea personalitatii, demnitatii si a vietii sale private;

— informarea cu privire la exercitarea drepturilor sale;

— protectie speciala, adecvata situatiei si nevoilor sale;

— servicii de consiliere, reabilitare, reintegrare sociala,
precum si la asistentd medicala gratuita, in conditiile prezentei
legi;

— consiliere si asistenta juridica gratuita.

Victimele violentei domestice sunt informate de catre
autoritatile administratiei publice centrale si locale cu privire la:

a) institutiile si organizatiile neguvernamentale care asigura
consiliere psihologica sau orice alte forme de asistenta si
protectie a victimei, in functie de necesitatile acesteia;

b) organul de urmarire penala la care pot face plangere;

c) dreptul la asistenta juridica si institutia unde se pot adresa
pentru exercitarea acestui drept;

d) conditiile si procedura pentru acordarea asistentei juridice
gratuite;

e) drepturile procesuale ale persoanei vatamate, ale partii
vatamate si ale partii civile;

f) conditiile si procedura pentru acordarea compensatiilor
financiare de catre stat, potrivit legii;

g) masurile ce pot fi dispuse prin ordinul de protectie
provizoriu si, dupa caz, prin ordinul de protectie, demersurile
necesare pentru emiterea acestora si procedura de judecata.

Managementul de caz se asigura de catre compartimentul
violentd domestica din cadrul directiilor generale de asistenta
sociala si protectia copilului infiintate Tn subordinea consiliilor
judetene/consiliilor locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti.
In scopul de a asigura accesul neingradit la gazduire in situatiile
de urgenta, precum si la restul serviciilor sociale existente pentru
victimele violentei domestice, precum si pentru agresori,
DGASPC depune diligentele necesare pe langa serviciul public
de asistenta sociala (SPAS) si furnizorii privati de servicii sociale
de pe raza teritoriala a judetului. Victimele pot fi gazduite in orice
serviciu social cu aceasta destinatie, indiferent de domiciliul
acestora, unde exista un loc disponibil.

Autoritatile au obligatia de a asigura accesul victimelor
violentei domestice, in functie de nevoile acestora, la servicii
sociale pentru prevenirea si combaterea violentei domestice, in
regim rezidential si/sau n regim de zi.

Victimele violentei domestice pot fi gazduite pe perioada
determinata in cadrul urmatoarelor servicii sociale pentru
prevenirea si combaterea violentei domestice organizate in
regim rezidential:

a) centre de primire in regim de urgenta, care asigura
protectie, gazduire, ingrijire si consiliere victimelor violentei
domestice;

b) centre de recuperare, care asigura gazduirea, ingrijirea,
consilierea juridica si psihologica, sprijin in vederea adaptarii la
o viatd activa, insertia profesionald a victimelor violentei
domestice, precum si reabilitarea si reinsertia sociala a
acestora;

c) locuinte protejate, care asigura gazduirea in regim de
urgenta, ngrijirea, asistenta sociald, consilierea juridica si
psihologica si orientarea victimelor violentei domestice.

Victimele violentei domestice in functie de complexitatea
cazului pot accesa urmatoarele servicii sociale pentru
prevenirea si combaterea violentei domestice organizate in
regim de zi:

a) centre pentru prevenirea si combaterea violentei
domestice, care asigurd asistentd sociald, consiliere

psihologica, juridica, precum si informarea si orientarea
victimelor violentei domestice;

b) centre pentru servicii de informare si sensibilizare a
populatiei, care ofera servicii de informare si educare, asistenta
sociala si un serviciu telefonic de urgentad pentru informare si
consiliere.

Victimele violentei domestice pot accesa urmatoarele servicii
sociale pentru prevenirea si combaterea violentei domestice cu
program continuu:

a) servicii de informare si consiliere pentru victimele violentei
domestice de tip linie telefonica de urgentd — help-line, care
asigura consiliere apelantilor, in mod confidential, in legatura cu
toate formele de violentd domestica;

b) servicii integrate de urgenta destinate victimelor violentei
sexuale, care asigura examinarea medicala si medico-legala,
asistentd posttraumatica si consiliere pentru victimele violentei
sexuale.

Victimele pot fi gazduite Tn orice serviciu social cu aceasta
destinatie, indiferent de domiciliul acestora, unde exista un loc
disponibil.

Servicile sociale specializate pentru prevenirea si
combaterea violentei domestice sunt oferite in mod gratuit
victimelor.

Ordinul de protectie

Persoana a carei viata, integritate fizicd sau psihica ori
libertate este pusa in pericol printr-un act de violenta din partea
unui membru al familiei poate solicita instantei ca, in scopul
inlaturarii starii de pericol, sa emita un ordin de protectie, potrivit
art. 38 alin. (1) din Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si
combaterea violentei domestice, republicata, cu modificarile
ulterioare.

Membru de familie inseamna, in sensul Legii nr. 217/2003
pentru prevenirea si combaterea violentei domestice,
republicatd, cu modificarile ulterioare:

a) ascendentii si descendentii, fratii si surorile, sotii si copiii
acestora, precum si persoanele devenite rude prin adoptie,
potrivit legii;

b) sotul/sotia si/sau fostul sot/fosta sotie, fratii, parintii Si copiii
din alte relatii ai sotului/sotiei sau ai fostului sot/fostei sotii;

c) persoanele care au stabilit relatii asemanatoare acelora
dintre soti sau dintre parinti si copii, actuali sau fosti parteneri,
indiferent daca acestea au locuit sau nu cu agresorul,
ascendentii si descendentii partenerei/partenerului, precum si
fratii si surorile acestora;

d) tutorele sau alta persoana care exercita in fapt ori in drept
drepturile fatad de persoana copilului;

e) reprezentantul legal sau altd persoana care ingrijeste
persoana cu boala psihica, dizabilitate intelectuala ori handicap
fizic, cu exceptia celor care indeplinesc aceste atributii Tn
exercitarea sarcinilor profesionale.

Prin victima se intelege persoana fizica ce este supusa uneia
sau mai multor forme de violenta domestica, inclusiv copiii
martori la aceste forme de violenta.

Cererea pentru emiterea ordinului poate fi introdusa la
judecatoria de pe raza teritoriala in care isi are domiciliul sau
resedinta victima, de catre victima personal sau prin
reprezentant legal. Cererea poate fi introdusa in numele victimei
si de:

a) procuror;

b) reprezentantul autoritatii sau structurii competente, la
nivelul unitatii administrativ-teritoriale, cu atributii in materia
protectiei victimelor violentei domestice;

c) reprezentantul oricaruia dintre furnizorii de servicii sociale
in domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice,
acreditati conform legii, cu acordul victimei.

Prin ordinul de protectie se pot impune, cu caracter
provizoriu, una ori mai multe dintre urmatoarele masuri —
obligatii sau interdictii:

a) evacuarea temporara a agresorului din locuinta familiei,
indiferent daca acesta este titularul dreptului de proprietate;
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b) reintegrarea victimei si, dupa caz, a copiilor, in locuinta
familiei;

c) limitarea dreptului de folosinta al agresorului numai asupra
unei parti a locuintei comune atunci cand aceasta poate fi astfel
partajata incat agresorul sa nu vina n contact cu victima;

d) cazarea/plasarea victimei, cu acordul acesteia, si, dupa
caz, a copiilor intr-un centru de asistenta dintre cele prevazute
mai sus;

e) obligarea agresorului la pastrarea unei distante minime
determinate faté de victima, fatd de membrii familiei acesteia,
astfel cum sunt definiti potrivit prevederilor legii, ori fata de
resedinta, locul de munca sau unitatea de invataméant a
persoanei protejate;

f) interdictia pentru agresor de a se deplasa in anumite
localitati sau zone determinate pe care persoana protejata le
frecventeaza ori le viziteaza periodic;

g) obligarea agresorului de a purta permanent un sistem
electronic de supraveghere;

h) interzicerea oricarui contact, inclusiv telefonic, prin
corespondenta sau in orice alt mod, cu victima;

i) obligarea agresorului de a preda politiei armele detinute;

j) Incredintarea copiilor minori sau stabilirea resedintei
acestora.

Alte masuri:

Prin aceeasi hotarare, instanta poate dispune si suportarea
de catre agresor a chiriei si/sau a intretinerii pentru locuinta
temporara unde victima, copiii minori sau alti membri de familie
locuiesc ori urmeaza sa locuiasca din cauza imposibilitatii de a
ramane in locuinta familiala.

Instanta poate dispune ca masura obligarea agresorului sa
urmeze consiliere psihologica, psihoterapie si poate recomanda
internarea voluntara sau, dupa caz, poate solicita internarea
nevoluntara, in conditiile Legii sanatatii mintale si a protectiei
persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002, republicata. In
cazul in care agresorul este consumator de substante
psihoactive, instanta poate dispune, cu acordul acestuia,
integrarea acestuia intr-un program de asistenta a persoanelor
consumatoare de droguri, conform art. 22 din Legea
nr. 143/2000 privind prevenirea si combaterea traficului si
consumului ilicit de droguri, republicatd, cu modificarile s
completarile ulterioare.

Prin aceeasi hotérare, instanta poate dispune luarea unei
masuri de control al respectarii ordinului de protectie si pentru
prevenirea incalcarii acestuia, precum:

a) obligarea agresorului de a se prezenta periodic, la un
interval de timp stabilit de instanta potrivit imprejurarilor, la sectia
de politie competenta cu supravegherea respectarii ordinului de
protectie;

b) obligarea agresorului de a da informatii organului de politie
cu privire la noua locuinta, in cazul in care prin ordin s-a dispus
evacuarea lui din locuinta familiei;

c) verificari periodice si/sau spontane privind locul in care se
afla agresorul.

Emiterea ordinului de protectie se face Th maximum 72 de
ore de la data depunerii cererii conform art. 52 din Conventia
Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei
impotriva femeilor si a violentei domestice, adoptata la Istanbul
la 11 mai 2011, ratificata prin Legea nr. 30/2016.

Durata masurilor dispuse prin ordinul de protectie se
stabileste de judecator, fara a putea depasi 6 luni de la data
emiterii ordinului. Daca hotararea nu cuprinde nicio mentiune
privind durata masurilor dispuse, acestea vor produce efecte
pentru o perioada de 6 luni de la data emiterii ordinului.

Incélcarea oricareia dintre obligatile impuse constituie
infractiune si se poate depune o plangere la organele de
urmarire penald (politie sau parchet) in legatura cu acest fapt.

La expirarea duratei masurilor de protectie, persoana
protejata poate solicita un nou ordin de protectie, daca exista
indicii ca aceasta se afla in continuare in pericol.

Ordinul de protectie provizoriu

Politia intervine ca urmare a unor sesizari facute in
urmatoarele modalitati:

— prin apelarea Sistemului national unic de apeluri de
urgenta (112);

— prin formularea in scris sau oral, direct ori telefonic la
sediul unitatilor de politie, de catre persoanele implicate in acte
de violenta domestica, de catre persoane care asista la astfel de
acte sau de catre orice persoang;

— din oficiu.

Politistii sesizati prin modalitatile mentionate mai sus, in
conformitate cu prevederile art. 28 alin. (1) din Legea
nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei
domestice, republicata, cu modificarile ulterioare, in exercitarea
atributiilor de serviciu si atunci cand constata ca exista un risc
iminent ca viata, integritatea fizica ori libertatea unei persoane
sa fie pusa in pericol printr-un act de violentd domestica, vor
emite ordinul de protectie provizoriu, in scopul diminuarii acestui
risc.

Pe parcursul interventiei, politistii desfasoara, dupa caz,
urmatoarele activitati:

a) iau masuri pentru separarea victimei de agresor i
realizeaza orice alte demersuri necesare eliminarii riscurilor
imediate;

b) observa si adreseaza intrebari cu privire la starea fizica a
persoanelor implicate si, dacé se impune, solicitd interventia
echipelor medicale;

c) informeaza atét victima, cat si agresorul cu privire la
drepturile si obligatiile acestora, masurile ce vor fi dispuse in
urma evaluarii situatiei de fapt, prin ordinul de protectie
provizoriu;

d) sesizeaza structurile specializate ale Politiei Roméane sau
ale altor institutii in situatia in care, cu ocazia verificarii sesizarii,
sunt constatate aspecte aflate in competenta acestora;

e) procedeaza la obtinerea de probe.

Politistul evalueaza situatia de fapt pe baza formularului de
evaluare a riscului si potrivit metodologiei de utilizare a acestuia
si constata daca exista sau nu un risc iminent, iar in situatia in
care exista un astfel de risc, acesta emite ordinul de protectie
provizoriu.

In cazul in care, ca urmare a evaluarii situatiei de fapt, se
constatd ca nu sunt intrunite conditiile pentru emiterea ordinului
de protectie provizoriu, potrivit art. 28 alin. (5) din Legea
nr. 217/2003, republicata, cu modificarile ulterioare, politistii au
obligatia de a informa persoanele care sustin ca sunt victime ale
violentei domestice cu privire la posibilitatea formularii unei
cereri pentru emiterea unui ordin de protectie si de a pune la
dispozitia acestora formularul de cerere prevazut la art. 41 din
Legea nr. 217/2003, republicata, cu modificarile ulterioare.

Prin ordinul de protectie provizoriu emis de politist se dispun,
pentru o perioada de 5 zile (care se calculeaza pe ore — 120 de
ore, termen ce incepe sa curga de la momentul la care s-a emis
ordinul de protectie provizoriu), una ori mai multe masuri de
protectie:

— evacuarea temporara a agresorului din locuinta comuna,
indiferent daca acesta este titularul dreptului de proprietate;

— reintegrarea victimei si, dupa caz, a copiilor in locuinta
comuna, dupa evacuarea agresorului;

— obligarea agresorului la pastrarea unei distante minime
determinate fata de victima, fatd de memobrii familiei acesteia ori
fata de resedinta, locul de munca sau unitatea de invatamant a
persoanei protejate;

— obligarea agresorului de a purta permanent un sistem
electronic de supraveghere;

— obligarea agresorului de a preda politiei armele detinute.

Incalcarea oricareia dintre masurile dispuse constituie
infractiune si se pedepseste cu inchisoare de la 6 luni la 5 ani.
Potrivit art. 32 alin. (1) din Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea
si combaterea violentei domestice, republicata, cu modificarile
ulterioare, obligatiile si interdictiile dispuse prin ordinul de
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protectie provizoriu devin obligatorii imediat dupa emiterea
acestora, fara somatie si fara trecerea vreunui termen. Totodata,
pentru punerea in aplicare a masurilor de protectie dispuse
politistii pot folosi forta si mijloacele din dotare.

Ordinul provizoriu emis de politisti trebuie confirmat de catre
un procuror in termen de 48 de ore de la emitere, cu privire la
mentinerea acestuia. In acest scop, ordinul provizoriu se trimite
in termen de 24 ore de la emitere parchetului de pe langa
judecatoria competenta din raza de jurisdictie a locului unde a
fost emis, la care se ataseaza formularul de evaluare a riscului
si toate probele obtinute. Procurorul poate decide mentinerea
ordinului aplicand o rezolutie in acest sens, iar daca nu confirma
ordinul va dispune motivat incetarea masurilor si momentul in
care masurile inceteaza.

Daca procurorul confirma ordinul de protectie provizoriu,
acesta va trimite dosarul judecéatoriei in circumscriptia careia Tsi
are domiciliul sau resedinta victima, impreuna cu o cerere de
emitere a ordinului de protectie. Valabilitatea ordinului de
protectie provizoriu se prelungeste de drept cu durata necesara
pentru solutionarea cauzei. Agresorul va fi informat, iar acesta
poate sa conteste ordinul de protectie provizoriu in termen de 48
de ore de la comunicare. Judecarea contestatiei depuse de
catre agresor se judeca in camera de consiliu, in regim de
urgenta, cu citarea partilor si a organului constatator, cu
participarea procurorului, iar decizia pronuntata este definitiva.
Neprezentarea in fata instantei a victimei sau a agresorului nu
impiedicé judecarea cauzei.

In afard de procedura descrisa (in cadrul careia procurorul
solicita instantei de judecata emiterea ordinului de protectie),
pot face cerere catre instantd pentru emiterea unui ordin de
protectie simplu urméatoarele persoane: victima personal sau
prin reprezentant legal sau reprezentantii autoritatilor
competente cu atributii in protectia victimelor violentei
domestice. Diferenta fata de ordinul de protectie provizoriu este
ca in cazul ordinului de protectie simplu se face referire la o
stare de pericol generica, nu la un ,risc iminent”.

Daca instanta de judecata dispune emiterea unui ordin de
protectie, acesta poate sa contind, in plus fata de obligatiile si
interdictiile de la ordinul de protectie provizoriu, urmatoarele:

— limitarea folosintei de catre agresor a locuintei comune,
atunci cand aceasta poate fi astfel partajata incat agresorul sa
nu vina in contact cu victima;

— interdictia pentru agresor de a se deplasa in anumite
localitati sau zone pe care victima le frecventeaza periodic;

— interzicerea agresorului sa aiba orice contact cu victima,
inclusiv telefonic, prin corespondenta sau in orice alt mod,;

— Tncredintarea copiilor minori sau stabilirea resedintei
acestora.

In plus, judecatorul poate lua urmatoarele masuri in vederea
controlarii respectarii ordinului de protectie:

— obligarea agresorului de a se prezenta periodic, la un
interval de timp, la sectia de politie;

— obligarea agresorului de a da informatii organului de
politie cu privire la noua locuinta, in cazul n care prin ordinul de
protectie el a fost evacuat din locuinta familiei;

— verificari periodice si/sau spontane privind locul in care se
afla agresorul.

Cererea se judeca de urgenta, cu participarea procurorului si
cu citarea partilor, iar in caz de urgenta deosebita, ordinul de
protectie poate fi emis chiar in aceeasi zi, fara citarea partilor.
Impotriva hotaréarii care cuprinde ordinul de protectie se poate
face apel in termen de 3 zile de la pronuntare daca s-a judecat
cu citarea partilor si de la comunicare daca s-a judecat fara
citarea partilor.

Durata masurilor dispuse prin ordinul de protectie de catre
judecator nu poate depasi 6 luni de la data emiterii acestuia.

Conform art. 51 alin. (1) din Legea nr. 217/2003 pentru
prevenirea si combaterea violentei domestice, republicata, cu
modificarile ulterioare, interventia de urgenta in cazurile de
violentd domesticd se realizeaza de catre echipa mobila

alcatuita din reprezentanti ai serviciului public de asistenta
sociald sau, dupd caz, de catre reprezentanti ai directiei
generale de asistenta sociala si protectia copilului.

Interventia de urgenta a echipei mobile se realizeaza din
perspectiva acordarii serviciilor sociale in situatiile de violenta
domestica.

Echipa mobila are urmatoarele atributii, potrivit Ordinului
ministrului muncii si justitiei sociale nr. 2.525/2018 privind
aprobarea Procedurii pentru interventia de urgenta in cazurile
de violentd domestica:

a) verificd semnalarile de violenta domestica efectuate prin
intermediul liniilor telefonice ale institutiilor publice abilitate,
inclusiv al liniilor telefonice de urgenta, altele decat numarul unic
de urgenta la nivel national (SNUAU) — 112;

b) realizeaza evaluarea initiala a gradului de risc din
perspectiva acordarii serviciilor sociale, pe baza Fisei pentru
evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de siguranta
necesare pentru victimele violentei domestice, prevazute in
anexa la Procedura pentru interventia de urgenta in cazurile de
violentd domestica, aprobata prin Ordinul ministrului muncii si
justitiei sociale nr. 2.525/2018;

c) acordad informare si consiliere victimelor violentei
domestice;

d) sprijina victimele violentei domestice, prin orientarea
acestora catre serviciile sociale existente pe raza localitatii/
judetului, adecvate nevoilor acestora;

e) informeaza, consiliaza si orienteaza victima in ceea ce
priveste masurile de protectie de care aceasta poate beneficia
din partea institutiilor competente: ordin de protectie provizoriu,
ordin de protectie, formularea unei plangeri penale, eliberarea
unui certificat medico-legal etc.;

f) asigura masurile de protectie sociala necesare pentru
victime, minori, persoane cu dizabilitati sau persoane cu nevoi
speciale, vizate de ordinul de protectie provizoriu sau ordinul de
protectie, si pastreaza confidentialitatea asupra identitatii
acestora;

g) colaboreazd cu servicile de asistenta medicala
comunitard in situatia in care identificd probleme medicale
privind victimele si/sau copiii lor;

h) realizeaza demersurile necesare pentru depasirea riscului
imediat, dupa caz, acestea putand consta in:

(i) transport la unitatea sanitara cea mai apropiata in
situatiile in care victima necesita ingrijiri medicale de
urgentd sau, dupa caz, sesizarea numarului unic
pentru apeluri de urgenta 112;

(i) sesizarea organelor de urmarire penala, sesizarea
organelor de politie pentru emiterea unui ordin de
protectie provizoriu, sesizarea instantelor judecatoresti
in vederea emiterii ordinului de protectie;
orientarea catre SPAS sau, dupa caz, catre furnizorii
privati de servicii sociale, acreditati in conditiile legii,
in vederea gazduirii in centre rezidentiale adecvate
nevoilor si aplicarii managementului de caz pentru
victime si, dupa caz, pentru agresori;

i) intervine in cazurile de violenta domestica, la solicitarea
organelor de politie, atunci cand prin ordinul de protectie
provizoriu s-a dispus masura evacuarii temporare a agresorului
din domiciliu, iar acesta din urma a solicitat, potrivit legii, cazarea
intr-un centru rezidential.

n urma evaluarii gradului de risc pentru victimele violentei
domestice, reprezentantii SPAS organizate la nivel de municipiu,
oras, comuna refera cazurile catre compartimentul de violenta
domestica din cadrul SPAS organizat la nivel de judet sau, dupa
caz, catre furnizorii privati de servicii sociale, in vederea luarii in
evidenta si a realizarii managementului de caz.

(iif)
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MINISTERUL MUNCII $I PROTECTIEI SOCIALE
Nr. 256 din 9 martie 2021

MINISTERUL JUSTITIEI
Nr. 2.017/C din 30 martie 2021

ORDIN
pentru aprobarea standardelor minime de calitate
in baza carora se acorda licenta de functionare
a serviciului pentru sprijinirea victimelor infractiunilor

Avand in vedere:

— art. IV alin. (2) lit. b) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 24/2019 pentru modificarea si completarea Legii
nr. 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea protectiei victimelor infractiunilor, precum si a altor acte normative;
— art. 19 din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile

ulterioare;

— Legea nr. 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea informarii, sprijinirii si protectiei victimelor infractiunilor, cu

modificarile si completarile ulterioare,
in temeiul:

— prevederilor art. 15 alin. (3) din Hotararea Guvernului nr. 81/2020 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii

si Protectiei Sociale, cu completarile ulterioare;

— prevederilor art. 13 din Hotararea Guvernului nr. 652/2009 privind organizarea si functionarea Ministerului Justitiei, cu

modificarile si completarile ulterioare,

ministrul muncii si protectiei sociale si ministrul justitiei emit urméatorul ordin:

Art. 1. — Se aproba standardele minime de calitate in baza
carora se acorda licenta de functionare a serviciului pentru
sprijinirea victimelor infractiunilor, denumit in continuare SSV/,
cod serviciu social 8899CZ-PN-VI, reprezentate de indeplinirea
cumulativa a standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale acordate in comunitate si pentru serviciile sociale
acordate Tn sistem integrat cu alte servicii de interes general
destinate persoanelor adulte, prevazute in anexa nr. 7 la Ordinul
ministrului muncii si justitiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului
si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum
si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale, precum si a unor standarde
minime obligatorii specifice caracterului special al serviciilor
prevazute in prezentul ordin.

Art. 2. — Prin derogare de la prevederile art. 3 alin. (3) si (4)
din Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 29/2019,
pentru a obtine licenta de functionare, serviciul pentru sprijinirea
victimelor infractiunilor are obligatia sa indeplineasca punctajul
minim mentionat in fisa de autoevaluare prevazuta in anexa la
prezentul ordin.

Art. 3. — Standardele minime obligatorii pentru asigurarea
unui nivel minim de performanta al procesului de furnizare a
serviciilor de sprijin si protectie acordate atat victimelor
infractiunilor, cat si membrilor familiei acestora sunt determinate
de caracterul special al acestor servicii si se referd la
urmatoarele aspecte:

a) regulamentul propriu de organizare si functionare;

b) elaborarea si diseminarea materialelor informative;

c¢) procedura de accesare a serviciului;

d) Tncheierea acordului privind acordarea serviciilor si
asigurarea protectiei datelor cu caracter personal,

€) evaluarea nevoilor persoanei identificate ca victima;

f) procedura de referire catre alte servicii de interes general;

g) acordarea serviciilor de sprijin si protectie;

h) asigurarea formarii personalului si instruirea lunara.

Art. 4. — (1) In regulamentul propriu de organizare si
functionare al SSVI, furnizorul de servicii sociale prevede activitati

de sensibilizare si informare a populatiei, inclusiv a serviciilor
publice, in vederea:

a) promovarii schimbarilor necesare in tiparele sociale si
culturale ale comportamentului vizand eradicarea prejudecatilor,
violentei, inegalitatii si a altor factori care conduc la victimizare;

b) intelegerii caracterului infractional al faptei si importantei
prevenirii victimizarii, identificarii situatiilor de risc si consilierii
persoanelor vulnerabile sau victime ale comportamentelor
antisociale;

c) necesitatii identificarii factorilor de risc in arii relevante cum
ar fi: sanatatea, educatia, administratia social-comunitara etc.

(2) Indicatorii de monitorizare pentru activitatile prevazute la
alin. (1) sunt urmatorii:

a) publicarea pe pagina de internet a furnizorului de servicii
sociale care acorda SSVI a informatiilor destinate publicului larg,
inclusiv pentru alte autoritati publice care sa acopere aceste
tematici;

b) organizarea periodic de catre directia generala de
asistenta sociala si protectia copilului (DGASPC), cel putin
anual, de activitati de informare si sensibilizare a populatiei cu
aceasta tematics;

c) publicarea de materiale informative cu continut obligatoriu
al mentiunii ca accesarea serviciilor de informare si evaluare nu
presupune nicio formalitate, ca acestea sunt gratuite si ca se
respecta confidentialitatea si protectia datelor cu caracter
personal;

d) includerea de catre furnizorul de servicii sociale in
programul anual de actiune privind serviciile sociale, capitolul
.Formare”, a unor sesiuni de formare pentru personalul SSVI,
instruire pentru familii si voluntari, referitoare la victimele
infractionalitatii.

Art. 5. — (1) Materialele informative cuprind obligatoriu:

a) datele de contact ale SSVI si atributiile acestuia;

b) setul de informatii prevazut la art. 4 alin. (1) din Legea
nr. 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea informarii,
sprijinirii si protectiei victimelor infractiunilor, cu modificarile si
completarile ulterioare, pus la dispozitie de Ministerul Justitiei si
Ministerul Afacerilor Interne, potrivit Metodologiei de evaluare si
interventie multidisciplinaréa si interinstitutionald in acordarea
serviciilor de sprijin si protectie pentru victimele infractiunilor,
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aprobata prin Ordinul ministrului muncii si protectiei sociale, al
ministrului  afacerilor interne si al ministrului justitiei
nr. 173/65/3.042/C/2021.

(2) Indicatorul de monitorizare pentru masurile prevazute la
alin. (1) este reprezentat de existenta in materialele informative,
indiferent de mijlocul de diseminare a acestora, a setului
standard de informatii prevazut la art. 4 alin. (1) din Legea
nr. 211/2004, cu modificarile si completarile ulterioare,
personalizat cu datele de contact ale organului de urmarire
penala la care pot face plangere si ale institutiei unde se pot
adresa pentru asistenta juridica, asistenta medicala, psihologica,
cazare, alte servicii.

(3) Mediatizarea materialelor informative prevazute la
alin. (2) se poate realiza prin intermediul organelor judiciare, prin
orice alte institutii ale statului, precum si prin cabinete ale
medicilor de familie, unitati de primire urgente sau alte servicii de
interes public general.

(4) Indicatorul de monitorizare pentru masurile prevazute la
alin. (3) este reprezentat de existenta la sediul sau, dupa caz, pe
pagina de internet a organelor judiciare, precum si a altor
institutii ale statului a materialelor de informare, intr-un format
de prezentare simplu si cat mai larg accesibil, inclusiv in varianta
usor de citit.

Art. 6. — (1) In regulamentul propriu de organizare Si
functionare a SSVI, DGASPC prevede proceduri de colaborare
interdepartamentala in cadrul acesteia fintre SSVI,
compartimentul specializat de interventie in situatii de abuz,
neglijare, trafic, migratie si repatrieri si compartimentul violenta
domestica, in vederea evitarii suprapunerilor de atributii pe
problematica victimelor infractiunilor.

(2) Indicatorul de monitorizare pentru actiunile de la alin. (1)
este reprezentat de existenta procedurilor interdepartamentale
in regulamentul de organizare si functionare a SSVI.

Art. 7. — (1) In regulamentul propriu de organizare Si
functionare a SSVI, DGASPC prevede proceduri de colaborare
interinstitutionald cu organele de cercetare penala, in vederea
completarii referatului de evaluare, cu respectarea prevederilor
art. 39 alin. (2) lit. a) din Legea nr. 211/2004, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(2) Indicatorul de monitorizare pentru masura de la alin. (1)
este reprezentat de existenta procedurilor interinstitutionale in
regulamentul de organizare si functionare a SSVI.

Art. 8. — (1) Accesarea serviciului are caracter deschis si
serviciul de informare se realizeaza fara completarea vreunei
cereri sau fara existenta vreunei formalitati speciale.
Prezentarea la sediul SSVI pentru informare si consiliere este
considerata cerere din partea solicitantilor.

(2) Pentru serviciul de evaluare si consiliere este necesar
acordul de confidentialitate din partea solicitantilor, precum si
acordul acestora pentru prelucrarea datelor cu caracter
personal.

(3) Detinerea formularului prevazut la art. 37 alin. (2) din
Legea nr. 211/2004, cu modificarile si completarile ulterioare, nu
este obligatorie in situatia in care victima a fost informata despre
posibilitatea de a se adresa SSVI, potrivit prevederilor art. 37
alin. (1) din Legea nr. 211/2004, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(4) Indicatorii de monitorizare pentru masurile prevazute la
alin. (1) sunt:

a) mentiunea in cadrul materialelor informative ca accesarea
serviciilor de informare si evaluare se realizeaza fara nicio
formalitate, ca acestea sunt gratuite si ca se respecta
confidentialitatea si protectia datelor cu caracter personal;

b) disponibilitatea la sediul SSVI a modelului de acord de
confidentialitate, precum si de acord pentru prelucrarea datelor
cu caracter personal, aprobate de DGASPC.

Art. 9. — (1) Evaluarea nevoilor persoanei identificate ca
victima se realizeaza interdisciplinar de catre personalul SSVI,
cu respectarea criteriilor prevazute la art. 7 alin. (4) din Legea
nr. 211/2004, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si
interinstitutional, cu respectarea Metodologiei de evaluare si
interventie multidisciplinara si interinstitutionala in acordarea
serviciilor de sprijin si protectie pentru victimele infractiunilor,
aprobata prin Ordinul ministrului muncii si protectiei sociale, al
ministrului afacerilor interne si al ministrului justitiei
nr. 173/65/3.042/C/2021. Rezultatul evaluarii se consemneaza
in referatul de evaluare, al carui continut respecta prevederile
art. 39 din Legea nr. 211/2004, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(2) Indicatorii de monitorizare pentru masurile prevazute la
alin. (1) sunt:

a) instrumentul de evaluare interdisciplinara utilizat de SSVI
cuprinde cel putin criteriile prevazute la art. 7 alin. (4) din Legea
nr. 211/2004, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) referatul de evaluare cuprinde cel putin elementele
prevazute la art. 310 din Legea nr. 211/2004, cu modificarile si
completarile ulterioare;

c) referatul de evaluare este semnat de cel putin 2 persoane
din cadrul SSVI si, dupa caz, de cétre persoanele desemnate
din partea altor institutii, potrivit Metodologiei de evaluare si
interventie multidisciplinara si interinstitutionala in acordarea
serviciilor de sprijin si protectie pentru victimele infractiunilor,
aprobata prin Ordinul ministrului muncii si protectiei sociale, al
ministrului  afacerilor interne si al ministrului justitiei
nr. 173/65/3.042/C/2021.

Art. 10. — (1) Procedura de referire este adaptata in functie
de rezultatul evaluarii, precum si de disponibilitatea serviciilor
specializate si poate fi:

a) din oficiu, in sistem opt-out, aplicabil in situatiile de urgenta
pentru servicii medicale, spre exemplu in situatile in care
serviciile specializate pentru victime sunt disponibile Tn cadrul/in
subordinea DGASPC;

b) la solicitarea persoanei, in sistem opt-in, aplicabil in
situatiile in care serviciile specializate pentru victime nu sunt
disponibile in cadrul DGASPC, dar exista la nivelul judetului.

(2) Indicatorii de monitorizare pentru masurile prevazute la
alin. (1) sunt:

a) oferirea, In prima sedintd de evaluare a persoanei
identificate ca victima, a unor informatii cu privire la serviciile
specializate pe care victima le poate accesa;

b) informarea serviciilor specializate din cadrul/subordinea
DGASPC cu privire la inregistrarea cazului;

c) primirea de catre persoana identificata ca victima a unei
scrisori de recomandare in situatiile in care din evaluare rezulta
ca a fost refuzata/a intdmpinat dificultati in accesarea unui
serviciu de suport pentru victime;

d) decizia de referire se consemneaza in referatul de
evaluare prevazut la art. 310 (1) lit. f) din Legea nr. 211/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Art. 11. — (1) Pentru acordarea serviciilor de consiliere
psihologica, asistenta sociald, consiliere juridica, servicii sociale
se poate incheia contract de servicii potrivit reglementarilor in
vigoare.

(2) In situatia Tncheierii contractului, indicatorul de
monitorizare a masurii prevazute la alin. (1) este reprezentat de
existenta la sediul SSVI a contractului de servicii de consiliere
psihologica, consiliere juridica, servicii sociale, iar in contract se
prevede in mod expres perioada acordarii serviciilor, faptul ca
sunt gratuite si faptul ca respecta confidentialitatea si protectia
datelor cu caracter personal.

Art. 12. — (1) Personalul SSVI si al compartimentelor
specializate din cadrul DGASPC beneficiaza de formare
specializata asiguratd de un furnizor acreditat pe baza unui
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curriculum fintocmit de ministerele si autoritatile centrale
responsabile Tn acest domeniu, precum si de instruire organizata
lunar sau ori de cate ori situatia o impune, referitoare la
cunoasterea in detaliu a tuturor procedurilor utilizate.

(2) Formarea initiala si continua va contine si un modul care
se adreseaza echipei interinstitutionale din care personalul SSVI
face parte, echipa responsabila cu aplicarea la nivel judetean,
respectiv la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti a Directivei
2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului din
25 octombrie 2012 de stabilire a unor norme minime privind
drepturile, sprijinirea si protectia victimelor criminalitatii si de
inlocuire a Deciziei-cadru 2001/220/JAl a Consiliului.

(3) In vederea evaluarii si acordarii serviciilor de sprijin si de
protectie copiilor victime ale altor infractiuni decét violenta,
specialistii din cadrul SSVI fac dovada pregatirii Tn comunicarea
si lucrul cu copiii.

(4) In situatia in care SSVI nu dispune de specialisti pregatiti
in comunicarea si lucrul cu minorii, furnizorul de servicii asigura
evaluarea si acordarea serviciilor de sprijin si de protectie de
catre alti specialisti care intrunesc aceste conditii minime.

(5) Specialistii din cadrul echipei interinstitutionale
mentionate la alin. (2) pot fi lucratori din cadrul altor
compartimente sau servicii ale furnizorului de servicii sau
angajati aflati in relatii contractuale ori de colaborare cu
furnizorul de servicii.

(6) DGASPC/Serviciul public de asistenta sociala (SPAS)
include in planul anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti, in cap. Il
,Programul de formare si indrumare metodologica a personalului

Ministrul muncii si protectiei sociale,
Raluca Turcan

care lucreaza in domeniul serviciilor sociale”, sesiuni de formare
pentru personalul SSVI, instruire pentru familii si voluntari etc. pe
subiectul victimele infractionalitatii.

(7) Indicatorii de monitorizare pentru masurile prevazute la
alin. (1) sunt:

a) planul de instruire si formare profesionald, precum si copii
dupa atestatele, certificatele, diplomele obtinute de personal
sunt disponibile la sediul furnizorului serviciului;

b) planul anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/
consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti, in
cap. lll ,Programul de formare si indrumare metodologica a
personalului care lucreaza in domeniul serviciilor sociale”,
include sesiuni de formare pentru personalul SSVI, instruire
pentru familii si voluntari etc. pe subiectul referitor la victimele
infractionalitatii;

c) sesiunile de instruire pentru familii si voluntari includ cel
putin urmatoarele teme: impactul infractiunii asupra victimei,
strategii pentru a face fata situatiei, abilitatea de a identifica si
gestiona riscuri, riscul intimidarii si modalitati de a o evita,
victimizarea repetatéa si secundara, precum si disponibilitatea si
relevanta serviciilor de suport pentru victima.

Art. 13. — Prezentele standarde se adreseaza tuturor
categoriilor de victime ale infractiunilor, inclusiv celor care se
afla In responsabilitatea compartimentelor specializate de
interventie in situatii de abuz, neglijare, trafic, migratie si
repatrieri din cadrul DGASPC si a serviciilor specializate pentru
prevenirea si combaterea violentei asupra copilului.

Art. 14. — Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al
Roméaniei, Partea I.

Ministrul justitiei,
Stelian-Cristian lon

ANEXA

FISA DE AUTOEVALUARE

Punctajul
rezultat in urma
autoevaluarii
indeplinirii
standardelor
minime de calitate

Punctajul maxim
al standardelor
minime de
calitate

Observatii

MODUL | ACCESAREA SI INCETAREA SERVICIULUI
(standarde 1-2)

19

M.l.-Standard 1 Informare

Furnizorul serviciului asigura informarea potentialilor beneficiari si a oricaror
persoane interesate cu privire la scopul sau/functile sale si modul de
organizare si functionare.

Rezultate asteptate: Persoanele interesate au acces la informatii referitoare la
modul de organizare si functionare a serviciului, scopul/functiile acestuia,
conditiile de accesare.

TOTAL: 5

TOTAL:

M.L.-Im1S1.1: Materialele informative privind activitatile desfasurate si serviciile
oferite Th cadrul centrului sunt aprobate prin decizie a furnizorului de servicii sociale.

M.1.-Im2S1.1: Cel putin una din formele de informare privind activitatile derulate
si serviciile oferite Tn cadrul centrului este disponibila/poate fi accesata la sediul
serviciului si/fsau poate fi accesata pe site-ul acestuia.

M.1.-Im3S1.1: Pe pagina de internet a furnizorului de servicii sociale care
acorda servicii pentru sprijinirea victimelor infractiunilor (SSV/) sunt publicate
informatii pentru publicul larg, inclusiv pentru alte autoritati publice, care sa
acopere tematici ca:

a) promovarea schimbarilor necesare in tiparele sociale si culturale ale
comportamentului vizand eradicarea prejudecatilor, violentei, inegalitatii si a
altor factori care conduc la victimizare;
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Punctajul maxim
al standardelor
minime de
calitate

Punctajul
rezultat in urma
autoevaluarii
indeplinirii
standardelor
minime de
calitate

Observatii

b) intelegerea caracterului infractional al faptei si importantei prevenirii
victimizarii, identificarii situatiilor de risc si consilierii persoanelor vulnerabile
sau victime ale comportamentelor antisociale;
¢) necesitatea identificarii factorilor de risc in arii relevante cum ar fi: sanatatea,
educatia, administratia social-comunitara etc.

M.l.-lm4S1.1: Furnizorul organizeaza periodic, cel putin anual, activitati de
informare si sensibilizare a populatiei pe acest subiect.

M.l.-lIm3S1.1: Materialele informative contin obligatoriu mentiunea ca
accesarea serviciilor de informare si evaluare nu presupune nicio formalitate,
ca acestea sunt gratuite, ca se respecta confidentialitatea si protectia datelor
cu caracter personal.

M.l.-Standard 2 Admitere si incetare

SSVI se adreseaza exclusiv victimelor infractiunilor, precum si, dupa caz,
familiilor acestora, asa cum sunt acestea definite la art. 34 din Legea
nr. 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea informarii, sprijinirii Si
protectiei victimelor infractiunilor, cu modificarile si completarile ulterioare.
Rezultate asteptate: Beneficiarii/Membrii familiei cunosc scopul/funciiile
serviciului si accepta conditiile de acordare.

TOTAL: 14

TOTAL:

M.1.-S2.1. Furnizorul serviciului elaboreaza si aplica o procedura proprie de
accesare a serviciului.

M.1.-Im1S2.1: Procedura de accesare a serviciului este aprobata prin decizie a
furnizorului de servicii sociale.

M.1.-Im2S2.1: Procedura de accesare a serviciului, pe suport hartie, este
disponibila la sediul serviciului.

M.1.-Im3S2.1: Dupa caz, contractele de furnizare servicii, in original, sunt
disponibile la sediul serviciului social.

Dupa caz

M.I.-Im4S2.1: Modelul contractului de furnizare servicii este aprobat prin decizie
a furnizorului de servicii sociale si este disponibil la sediul furnizorului.

M.1.-Im5S2.1: Furnizorul incheie cu beneficiarii un acord de confidentialitate,
precum si acordul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal, aprobate de
furnizorul de servicii sociale.

M.1.-S2.2. Personalul serviciului tine evidenta beneficiarilor.

M.l.-Im1S2.2: Directia generala de asistenta sociala si protectia copilului
(DGASPC) tine un registru special privind victimele infractiunilor referite
serviciilor de sprijin i protectie.

Se aplica SSVI
din cadrul
DGASPC.

M.1.-Im2S2.2: Registrul special privind victimele infractiunilor referite serviciilor
de sprijin si protectie cuprinde, cel putin, date privind identitatea victimei, cel
mai recent domiciliu, CNP-ul, date de contact ale acesteia, data nasterii,
cetatenia, genul, tipul infractiunii, serviciile catre care a fost referita, data referirii
si modalitatea de referire, necesitatea instituirii unor masuri de protectie
speciala.

Se aplica SSVI
din cadrul
DGASPC.

M.l.-Im3S2.2: Stocarea datelor cuprinse in Registrul special privind victimele
infractiunilor referite serviciilor de sprijin si protectie se face pentru o perioada
de 1 an. La expirarea termenului de 1 an, datele stocate se sterg.

Se aplica SSVI
din cadrul
DGASPC.

M.1.-S2.3. Furnizorul serviciului asigura arhivarea documentelor de evidenta a
beneficiarilor.

M.1.-Im1S2.3: Contractele de furnizare servicii arhivate, precum si lista acestora
sunt disponibile la sediul furnizorului serviciului.

Dupa caz
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19

Punctajul maxim
al standardelor

Punctajul
rezultat in urma
autoevaluarii
fndeplinirii

Observatii

minilr_‘rt1etde standardelor
calitate minime de
calitate
M.I.-Im2S2.3: La sediul SSVI sunt disponibile modelul acordului de
confidentialitate, precum si modelul acordului pentru prelucrarea datelor cu 1
caracter personal, aprobate de furnizorul de servicii sociale.
M.1.-Im3S2.3: Registrul special privind victimele infractiunilor referite serviciilor 1 c?ii iglé(iilSSVI
de sprijin si protectie este disponibil la sediul furnizorului. DGASPC.
M.l.-Im4S2.3: Stocarea datelor cuprinse In Registrul special privind victimele Se aplica SSVI
infractiunilor referite serviciilor de sprijin si protectie se face pentru o perioada 1 din cadrul
de 1 an. La expirarea termenului de 1 an, datele stocate se sterg. DGASPC.
M.1.-S2.4. Furnizorul serviciului elaboreaza si utilizeazé o procedura proprie 5
privind incetarea acordarii serviciilor catre beneficiar.
M.l.-.Im1S2.4: Procedura de incetare a acordarii serviciilor catre beneficiar 1
este aprobata prin decizie a furnizorului de servicii sociale.
M.l.-lIm2S2.4: Procedura de incetare a acordarii serviciilor catre beneficiar pe 1
suport hartie, este disponibila la sediul serviciului social.
MODUL Il ACTIVITATI DERULATE 22
(standarde 1-2)
M.Il.-Standard 1 Evaluarea nevoilor
Acordarea serviciului se realizeaza in baza evaluarii nevoilor individuale ale
beneficiarilor. TOTAL: 8 TOTAL.:
Rezultate asteptate: Beneficiarii se asigura ca primesc servicii in concordanta
cu nevoile identificate ale fiecaruia.
M.I1.-S1.1. Furnizorul serviciului utilizeaza o procedura proprie de evaluare a 2
nevoilor individuale ale beneficiarilor/situatiei de dificultate in care acestia se afla.
M.II.-lm1S1.1: Procedura de evaluare a nevoilor beneficiarului este aprobata 1
prin decizie a furnizorului de servicii sociale.
M.I1.-lIm2S1.1: Procedura de evaluare a nevoilor beneficiarului este disponibila, 1
pe suport hartie, la sediul serviciului social.
M.11.-81.2. Furnizorul serviciului are capacitatea de a realiza evaluarea nevoilor 6
individuale/situatiei de dificultate in care se afla beneficiarul.
M.II.-Im1S1.2: Evaluarea se face pe baza urmatoarelor criterii:
a) tipul infractiunii si circumstantele comiterii acesteia, in masura in care
acestea sunt disponibile sau pot fi oferite de catre organele abilitate;
b) impactul fizic si psihic pe care comiterea infractiunii I-a avut asupra victimei;
c) caracteristicile personale ale victimei;
d) datele privind autorul infractiunii, Tn masura Tn care acestea sunt disponibile; 1
e) tipul de relatie sau starea de dependenta fata de autorul infractiunii;
f) eventualele dificultati de comunicare ale victimei;
g) istoricul infractional si, dupa caz, informatii privind apartenenta victimei la
grupari infractionale;
h) orice alte aspecte relevante.
M.II.-Im2S1.2: Rezultatele evaluarii se consemneaza intr-un referat de 1
evaluare.
M.II.-Im3S1.2: Modelul referatului de evaluare este aprobat prin decizie a 1
furnizorului de servicii sociale.
M.11.-Im4S1.2: Referatul de evaluare este semnat de cel putin 2 persoane din
cadrul SSVI si, dupéa caz, de persoanele desemnate din partea altor institutii,
potrivit Metodologiei de evaluare si interventie multidisciplinara si 1

interinstitutionala Tn acordarea serviciilor de sprijin si protectie pentru victimele
infractiunilor, aprobata prin Ordinul ministrului muncii si protectiei sociale, al
ministrului afacerilor interne si al ministrului justitiei nr. 173/65/3.042/C/2021.
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Punctajul maxim
al standardelor

Punctajul
rezultat in urma
autoevaluarii

o indeplinirii Observatii
m(';r;'"ng;tge standgrdelor ‘
minime de
calitate
M.11.-lm5S1.2: Referatele de evaluare sunt disponibile la sediul serviciului 1
social.
M.I1.-lm8S1.2: Referatul de evaluare cuprinde cel putin:
a) datele de identificare a victimei;
b) tipul vatamarii suferite de victima prin comiterea faptei;
c) starea fizica si psihica a acesteia; 1
d) nevoile de protectie specifice ale victimei;
e) tipurile de servicii de sprijin si protectie de care victima poate beneficia si
durata acestora. Durata poate fi prelungita, atunci cand este necesar;
f) decizia de referire a victimei catre alte servicii specializate, atunci cand este cazul.
M.ll.-Standard 2 Planificarea si realizarea activitatilor
Furnizorul serviciului stabileste si planifica activitatile derulate astfel incat sa
raspunda nevoilor beneficiarilor. TOTAL: 14 TOTAL:
Rezultate asteptate: Fiecare beneficiar primeste serviciul recomandat, in
functie de nevoile individuale.
M.11.-S2.1. Furnizorul serviciului stabileste si deruleaza activitatile conform unui 6
plan de interventie.
M.Il.-Im1S2.1: Persoana identificatd ca victima primeste, in prima sedinta de
evaluare, informatii detaliate cu privire la serviciile specializate pe care le poate 1
accesa/primi.
M.11.-Im2S2.1: Serviciile de sprijin si protectie acordate victimelor infractiunilor,
precum si membrilor familiei pot fi realizate prin:
a) informare privind drepturile victimei;
b) consiliere psihologica, consiliere cu privire la riscurile de victimizare
secundara si repetata sau de intimidare si rézbunare;
c) consiliere privind aspectele financiare si practice subsecvente infractiunii;
d) servicii de insertie/reinsertie sociala;
e) sprijin emotional si social in scopul reintegrarii sociale;
f) informatii si consiliere cu privire la rolul victimei ih cadrul procedurilor penale, 1
inclusiv pregatirea pentru participarea la proces. Aceste servicii de informatii si
consiliere nu includ asistenta juridica gratuita a victimelor unor infractiuni prevazuta
la art. 14—20 din Legea nr. 211/2004, cu modificarile si completarile ulterioare, ori
asistenta juridica a persoanei vatamate prevazuta in Legea nr. 135/2010 privind
Codul de procedura penala, cu modificarile si completarile ulterioare;
g) indrumarea victimei catre alte servicii specializate, atunci cand este cazul:
servicii sociale, serviciile medicale, servicii de ocupare, de educatie sau alte
servicii de interes general acordate in conditiile legii.
M.11.-Im3S2.1: Serviciile se acorda in sistem integrat cu alte masuri de protectie y
prevazute de legislatie si sunt gratuite.
M.I1.-Im4S2.1: Servicile se acorda in regim special cu eligibilitate si
accesibilitate extinsa, in regim de birocratie redusa, accesate doar in conditiile 1
pastrarii anonimatului, fara a Tncheia contract cu beneficiarii.
M.II.-Im5S2.1: Modelul planului de interventie este aprobat prin decizie a 1
furnizorului de servicii sociale.
M.1I.-Im6S2.1: Planurile de interventie sunt disponibile la sediul SSVI, in dosarul 1
personal al beneficiarului.
M.II.-S2.2. Fumnizorul serviciului asigura monitorizarea aplicarii planurilor de interventie. 1
M.I1.-imS2.2 Referatele de evaluare, registrul de activitati, precum si orice alte
documente referitoare la activitatile derulate, dupa caz, sunt disponibile la 1
sediul serviciului social.
M.I1.-S2.3. Furnizorul serviciului stabileste programul zilnic de derulare a activitatilor. 1
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Punctajul maxim
al standardelor
minime de
calitate

Punctajul
rezultat in urma
autoevaluarii
indeplinirii
standardelor
minime de
calitate

Observatii

M.11.-ImS2.3 Programul de activitati este afisat intr-un loc vizibil la sediul
serviciului.

M.11.-S2.4. Furnizorul serviciului dispune de spatiile si dotarile necesare pentru
realizarea activitatilor.

M.I1.-Im1S2.4: Serviciul dispune de cel putin un cabinet pentru servicii de
asistenta sociala.

M.I1.-lm2S2.4: in cazul in care acordé si alte servicii de integrare/reintegrare
sociald la sediul propriu, amenajeaza spatii special destinate derularii
activitatilor/terapiilor de integrare/reintegrare sociala si le doteaza cu mobilierul,
materialele si echipamentele adecvate.

Dupa caz

M.11.-lm3S2.4: Serviciile specializate din cadrul/subordinea DGASPC sunt
informate cu privire la inregistrarea cazului.

Se aplica SSVI
din cadrul
DGASPC.

M.I1.-Im4S2.4: Persoana identificatd ca victima primeste o scrisoare de
recomandare, Tn situatiile in care din evaluare rezulta ca a fost refuzata/a
intdmpinat dificultati in accesarea unui serviciu de suport pentru victime.

Dupa caz

M.II.-Im5S2.4: Decizia de referire se consemneaza in referatul de evaluare,
conform prevederilor prevazute la art. 310 alin. (1) lit. f) din Legea nr. 211/2004
privind unele masuri pentru asigurarea informarii, sprijinirii si protectiei
victimelor infractiunilor, cu modificarile si completarile ulterioare.

Dupa caz

M.I1.-82.5. Furnizorul serviciului asigurd péastrarea confidentialitatii asupra
datelor personale si informatiilor privind beneficiarii.

M.11.-iImS2.5 Registrul special privind victimele infractiunilor referite serviciilor
de sprijin si protectie, acordurile de confidentialitate, acordurile pentru
prelucrarea datelor cu caracter personal si referatele de evaluare se pastreaza
in conditii de securitate, accesibile doar personalului de conducere si
angajatilor cu atributii stabilite in acest sens, permitand astfel pastrarea
confidentialitatii cu privire la datele personale.

MODUL Iil DREPTURI SI ETICA
(standarde 1-2)

M.IIL. - Standard 1 Respectarea drepturilor beneficiarilor
Furnizorul serviciului respecta drepturile beneficiarilor prevazute de lege.
Rezultate asteptate: Drepturile beneficiarilor sunt cunoscute si respectate de personal.

TOTAL: 7

TOTAL:

M.II1.-S1.1. Personalul serviciului isi desfasoara activitatea cu respectarea
drepturilor beneficiarilor.

M.1II.-Im1S1.1: Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica sunt aprobate
prin decizie a furnizorului de servicii sociale.

M.1II.-Im2S1.1: Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica sunt disponibile,
pe suport hartie si in format accesibil pentru persoanele cu dizabilitati (easy to
read, Braille, CD video/audio etc.) la sediul serviciului social, beneficiarii avand
posibilitatea sa se informeze cu privire la drepturile lor in relatia pe care o au
cu furnizorul serviciului si personalul acestuia.

M.I11.-S1.2. Furnizorul serviciului masoara gradul de satisfactie a beneficiarilor
cu privire la activitatea desfasurata.

M.I11.-Im1S1.2: Chestionarul de masurare a gradului de satisfactie a
beneficiarilor se aplica de catre reprezentantul furnizorului de servicii sociale
intr-o maniera care sa respecte confidentialitatea.

Optional, numai
cu acordul
beneficiarului
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Punctajul maxim
al standardelor

Punctajul
rezultat in urma
autoevaluarii
indeplinirii

Observatii

minilr_‘rt1etde standardelor
calitate minime de
calitate
M.I11.-Im2S1.2: Modelul chestionarelor utilizate este aprobat prin decizia 1
furnizorului de servicii sociale.
M.II1.-Im3S1.2: Modelul chestionarelor utilizate pe suport hartie si chestionarele 1
completate sunt disponibile la sediul serviciului social.
M.11I.-Im4S1.2: Rezultatele chestionarului de masurare a gradului de satisfactie Tonpgfznualﬂ%nngg,z'
a beneficiarilor si privind modul in care a fost imbunatatita acordarea serviciilor, 1 beneficiarii au
atunci cand este cazul, sunt pastrate de catre furnizorul de servicii sociale si fost de acord s
vor fi puse la dispozitia organelor de control. completeze
M.1I1.-S1.3. Furnizorul serviciului Thcurajeaza beneficiarii sa Tsi exprime opinia 1
asupra oricaror aspecte care privesc activitatile derulate.
M.IIL.-ImS1.3: Registrul de evidenta a sesizarilor/reclamatiilor beneficiarilor si
dosarul in care sunt arhivate acestea sunt disponibile la sediul serviciului 1
social.
M.IIl.-Standardul 2 Protectia impotriva abuzurilor si neglijarii
Furnizorul serviciului ia masuri pentru prevenirea si combaterea oricaror forme
de tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor. TOTAL: 2 TOTAL.:
Rezultate asteptate: Beneficiarii sunt protejati impotriva abuzurilor, neglijarii,
discriminarii sau tratamentului degradant sau inuman.
M.II1.-S2.1. Furnizorul serviciului utilizeaza o procedura proprie pentru
identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta in 2
randurile propriilor beneficiari.
M.11.-Im1S2.1: Procedura privind identificarea, semnalarea si solutionarea
cazurilor de abuz si neglijenta este aprobata prin decizie a furnizorului de 1
servicii sociale.
M.111.-Im2S2.1: Procedura privind identificarea, semnalarea si solutionarea
cazurilor de abuz si neglijenta, precum si registrul de evidenta a abuzurilor si
incidentelor deosebite sunt disponibile pe suport hartie si in orice alt format 1
accesibil persoanelor cu dizabilitati (easy to read, Braille, CD video/audio etc.)
la sediul serviciului social.
MODUL IV MANAGEMENT SI RESURSE UMANE
; 21
(standarde 1-2)
M.IV.-Standard 1 Administrare, organizare si functionare
Furnizorul serviciului respectd prevederile legale privind organizarea si
functionarea sa. TOTAL: 14 TOTAL:
Rezultate asteptate: Beneficiarii primesc servicii care functioneaza in conditiile
legii.
M.IV.-S1.1. Serviciul este coordonat de personal de conducere competent. 2
M.IV.-Im1S1.1: Persoana cu atributii de conducere este absolventa de 1
invatamant superior, cu diploma de licenta sau echivalenta.
M.IV.-Im281.1: Fisa de post a conducatorului serviciului, precum si
rapoartele/fisele de evaluare a activitatii acestuia sunt disponibile la sediul 1
centrului.
M.IV.-S1.2. Serviciul functioneaza conform prevederilor regulamentului propriu 5
de organizare si functionare.
M.IV.-Im1S1.2: Regulamentul propriu de organizare si functionare si statul de
functii sunt aprobate prin decizie/hotarare a furnizorului de servicii 1

sociale/autoritatii locale/judetene, in functie de caz.
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Punctajul maxim
al standardelor
minime de
calitate

Punctajul
rezultat in urma
autoevaluarii
indeplinirii
standardelor
minime de
calitate

Observatii

M.IV.-Im281.2: Regulamentul propriu de organizare si functionare al serviciului
si statul de functii sunt disponibile pe suport hartie si in format accesibil pentru
persoanele cu dizabilitati (easy to read, Braille, CD video/audio etc.) atét la
sediul furnizorului, cét si al serviciului social.

M.IV.-S1.3. Furnizorul serviciului asigura instruirea personalului in vederea
cunoasterii procedurilor utilizate.

M.IV.-ImS1.3: Instruirea lunara sau ori de cate ori situatia o impune a
personalului privind cunoasterea procedurilor utilizate pentru acordarea
serviciului se consemneaza in registrul de evidenta privind perfectionarea
continua a personalului.

M.IV.-S1.4. Furnizorul serviciului aplicd normele legale privind gestionarea si
administrarea resurselor financiare, materiale si umane.

M.IV.-Im1S1.4: Documentele financiar-contabile, rapoartele de inspectie sau
control, rapoartele de audit intern sunt disponibile la sediul furnizorului de
servicii sociale.

M.IV.-Im2S1.4: Coordonatorul serviciului este evaluat anual de catre furnizorul
de servicii sociale.

M.IV.-S1.5. Furnizorul serviciului se asigura ca beneficiarii si orice persoana
interesata, precum si institutiile publice cu responsabilitati in domeniul protectiei
sociale cunosc activitatea si performantele sale.

M.IV.-ImS1.5: Raportul de activitate pe suport hartie si in format accesibil
pentru persoanele cu dizabilitati (usor de citit, Braille, CD video/audio etc.) este
disponibil la sediul serviciului social si se publicd anual pe pagina web a
furnizorului de servicii sociale.

M.IV.-S1.6. Furnizorul serviciului faciliteaza participarea personalului si a
beneficiarilor la stabilirea obiectivelor si prioritatilor de dezvoltare, in vederea
cresterii calitatii serviciilor.

M.IV.-Im1S1.6: Planul propriu de dezvoltare este aprobat prin decizie a
furnizorului.

M.IV.-Im2S1.6: Planul propriu de dezvoltare al serviciului este disponibil pe
suport hartie la sediul furnizorului.

M.IV.-S1.7. Furnizorul serviciului asigurd comunicarea si colaborarea
permanenta cu serviciul public de asistenta socialé de la nivelul primariei si de
la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active din comunitate, in folosul beneficiarilor.

M.IV.-Im181.7: Furnizorul consemneaza si pastreaza corespondenta cu orice
autoritate publica sau institutie publica, cu organizatii ale societatii civile, culte
etc., sau orice alte documente care evidentiaza colaborarea sau parteneriatul
cu acestea.

M.IV.-Im2S1.7: Listele beneficiarilor transmise catre serviciile publice de
asistenta sociala pe a caror raza teritoriald Tsi au domiciliul/resedinta
beneficiarii se pastreaza la sediul furnizorului serviciului.

Se aplica numai
furnizorilor
privati.

M.IV.-Im3S1.7: Listele beneficiarilor transmise catre DGASPC se pastreaza la
sediul furnizorului serviciului.

M.IV.-Im4S1.7: DGASPC transmite semestrial Ministerului Justitiei datele
statistice cuprinse in Registrul special privind victimele infractiunilor referite
serviciilor de sprijin si protectie. Datele statistice privind victimele traficului de
persoane se transmit si Agentiei Nationale impotriva Traficului de Persoane.

Se aplica SSVI
din cadrul
DGASPC.
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Punctajul maxim
al standardelor
minime de
calitate

Punctajul
rezultat in urma
autoevaluarii
indeplinirii
standardelor
minime de
calitate

Observatii

M.IV.-Standard 2 resurse umane

Furnizorul serviciului dispune de o structura de personal capabil sa asigure
serviciul respectiv.

Rezultate asteptate: Beneficiarii sunt asistati de personal suficient si competent.

TOTAL: 7

TOTAL:

M.IV.-S2.1. Structura de personal corespunde din punctul de vedere al
calificarii cu activitatile derulate.

M.IV.-Im1S2.1: Statul de functii aprobat, contractele de munca, contractele de
prestari servicii si/sau contractele de voluntariat, respectiv contracte de
internship, in original, sunt disponibile la sediul furnizorului, iar angajatii sunt
inregistrati in REVISAL.

M.IV.-lm2S2.1: Tn cadrul SSVI functioneaza cel putin trei specialisti: asistent
social, psiholog, consilier juridic.

Se aplica SSVI
din cadrul
DGASPC.

M.IV.-S2.2. Furnizorul serviciului intocmeste fise de post pentru personalul
angajat.

M.IV.-ImS2.2: Fisele de post ale personalului, in original, sunt disponibile la
sediul furnizorului serviciului.

M.IV.-S2.3. Furnizorul serviciului realizeaza anual evaluarea personalului.

M.IV.-ImS2.3: Fisele de evaluare a personalului, in original, sunt disponibile la
sediul furnizorului serviciului.

M.IV.-S2.4. Furnizorul serviciului se asigura ca personalul propriu are create
oportunitatile si conditiile necesare cresterii performantelor profesionale.

M.IV.-Im1S2.4: Planul de instruire si formare profesionala, precum si copii dupa
atestatele, certificatele, diplomele obtinute de personal sunt disponibile la
sediul furnizorului serviciului.

M.IV.-Im2S2.4: Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al
Municipiului Bucuresti, in cap. Ill ,Programul de formare si indrumare
metodologica a personalului care lucreaza in domeniul serviciilor sociale”,
include sesiuni de formare pentru personalul SSVI, instruire pentru familii si
voluntari etc. pe subiectul referitor la victimele infractionalitatii.

Dupa caz:
DGASPC/
serviciul public
de asistenta
sociala

M.IV.-Im3S2.4: Sesiunile de instruire pentru familii si voluntari includ cel putin
urmatoarele teme: impactul infractiunii asupra victimei, strategii pentru a face
fata situatiei, abilitatea de a identifica si gestiona riscuri, riscul intimidarii si
modalitati de a o evita, victimizarea repetatd si secundara, precum si
disponibilitatea si relevanta serviciilor de suport pentru victima.

PUNCTAJ TOTAL:

7

Clarificari privind modalitatea de autoevaluare a indeplinirii standardelor minime de calitate in baza carora

se acorda licenta de functionare a serviciului pentru sprijinirea victimelor infractiunilor
Pentru a obtine licenta de functionare serviciul pentru sprijinirea victimelor infractiunilor trebuie sa indeplineasca un punctaj

care poate varia intre 54 si 71 puncte.
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MINISTERUL TINERETULUI SI SPORTULUI

ORDIN
pentru aprobarea Metodologiei privind supravegherea
si controlul cluburilor sportive de drept public din subordinea
Ministerului Tineretului si Sportului

Avand in vedere:

— art. 29 si 49 din Legea educatiei fizice si sportului nr. 69/2000, cu

modificarile si completarile ulterioare;

— art. 33 din Regulamentul de punere in aplicare a dispozitiilor Legii educatiei
fizice si sportului nr. 69/2000 aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 884/2001;

— Referatul de
nr. 2.574/22.04.2021,

aprobare

al Directiei

politici  pentru sport

in temeiul art. 8 alin. (4) din Hotararea Guvernului nr. 11/2013 privind
organizarea si functionarea Ministerului Tineretului si Sportului, cu modificarile si

completarile ulterioare,

ministrul tineretului si sportului emite prezentul ordin.

Art. 1. — Se aproba Metodologia privind supravegherea si controlul cluburilor
sportive de drept public din subordinea Ministerului Tineretului si Sportului,

prevazuta in anexa la prezentul ordin.

Art. 2. — Directiile, serviciile, compartimentele de specialitate din cadrul
Ministerului Tineretului si Sportului vor duce la indeplinire prevederile prezentului

ordin.

Art. 3. — Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea .

p. Ministrul tineretului si sportului,
Adrian-Stefan Cirstea,
secretar de stat

Bucuresti, 29 aprilie 2021.
Nr. 278.

ANEXA

METODOLOGIE
privind supravegherea si controlul cluburilor sportive de drept public
din subordinea Ministerului Tineretului si Sportului

CAPITOLUL |
Dispozitii generale

Art. 1. — Prezenta metodologie reglementeaza urmatoarele
aspecte privind supravegherea si controlul cluburilor sportive,
institutii publice In subordinea Ministerului Tineretului si Sportului,
in anul 2021:

a) principiile care stau la baza finantarii cluburilor sportive;

b) conditiile de finantare;

c) criteriile de finantare;

d) indicatorii de performanta;

e) organizarea si functionarea clubului/sectiilor;

f) resurse umane: sportivi/antrenori/specialisti/voluntari/personal
angajat;

g) obiective de performanta/rezultate.

Art. 2. — In intelesul prezentei metodologii, termenii si
expresiile de mai jos au urmatoarea semnificatie:

a) club sportiv — institutie publica;

b) criterii de finantare — principii pe baza carora se face o
clasificare a cluburilor sportive eligibile si se stabileste ordinea
prioritatilor de finantare;

c) seniori, tineret, junior/junior I, junior ll/cadeti, junior Ill,
Jjunior IV/juniori mici/copii: categorie sportivi legitimati, stabilita
conform regulamentelor fiecarei federatii sportive nationale;

d) /ot national — echipa reprezentativa a Romaniei, formata
din cei mai buni sportivi rezultati in urma unor campionate/cupe
nationale;

e) sport olimpic — disciplind sportiva/ramura de sport
cuprinsa in programul Jocurilor Olimpice/Paralimpice Tokyo
2020 sau Beijing 2022;

f) sport neolimpic — disciplina sportiva/ramura de sport care
nu este cuprinsa in programul Jocurilor Olimpice/Paralimpice
Tokyo 2020 sau Beijing 2022;

g) calendar sportiv — succesiune de evenimente sportive
organizate anual, prevazuta in programul ,Promovarea sportului
de performanta” — finantare pentru programele sportive de
utilitate publica;

h) beneficiar — solicitantul caruia i se atribuie un contract de
finantare Tn urma aplicarii conditiilor si criteriilor de finantare;
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i) persoane cu nevoi speciale — persoane cu diferite
incapacitati/handicapuri/dizabilitati, precum si persoane
institutionalizate in diverse forme, care urmeaza sa fie integrate
prin implicarea in toate formele sociale.

CAPITOLUL II
Principii care stau la baza finantarii programelor
sportive de utilitate publica

Art. 3. — Principiile care stau la baza finantarii programelor
sportive de utilitate publica ale cluburilor sunt:

a) responsabilitatea, respectiv asumarea responsabilitatii
pentru actiunile intreprinse si activitatile realizate;

b) transparenta, respectiv punerea la dispozitia tuturor celor
interesati a informatiilor referitoare la aplicarea procedurii de
finantare, precum si asigurarea liberului acces la informatiile de
interes public;

c) eficacitatea utilizarii fondurilor publice, respectiv folosirea
criteriilor de finantare care sa faca posibila evaluarea obiectiva
a cererilor de finantare si repartizarea bugetului pentru
activitatea sportiva a cluburilor sportive;

d) abordarea etica, respectiv organizarea si desfasurarea
actiunilor/activitatilor conform celor mai inalte standarde ale
comportamentului etic.

CAPITOLUL I
Criterii de finantare

Art. 4. — (1) Criteriile de finantare au drept scop evaluarea
orientativa, pe principii valorice de performanta sportiva, a
capacitatii cluburilor sportive de a contribui la realizarea
obiectivelor fiecarui program sportiv de utilitate publica.

(2) Criteriile de finantare sunt urmatoarele:

1. contributia la reprezentarea si promovarea imaginii
Romaéniei pe plan international:

1.1. medalii obtinute la ultima editie a Jocurilor Olimpice,
campionatelor mondiale, campionatelor europene (JO, CM, CE)
seniori;

1.2. puncte (locurile IV—VI) obtinute la ultima editie a JO,
CM, CE:

a) probe olimpice;

b) probe neolimpice/sporturi neolimpice;

1.3. medalii obtinute la ultima editie a CM, CE tineret/juniori;

1.4. puncte (locurile IV—VI) obtinute:

a) probe olimpice;

b) probe neolimpice/sporturi neolimpice;

¢) puncte (locurile IV—VI) obtinute;

2. rezultatele obtinute la competitiile sportive nationale —
campionatul national, Cupa Romaniei;

3. nivelul de dezvoltare:

a) numar sectii sportive;

b) numar de sportivi legitimati;

4. sportivi selectionati la loturile nationale;

5. antrenori convocati la loturile nationale;

6. situatia bazei materiale din administrarea clubului;

7. proiecte de dezvoltare si modernizare a bazei materiale;

8. unitate de cazare si masa pentru sportivi;

9. bazele sportive in administrare (sali, stadioane, terenuri,
bazine de inot etc.); abilitdti de administrare a bazelor sportive
(nr. personal pentru intretinere instalatii incalzire si apa calda,
instalatii sanitare, amenajare, tuns iarba marcaj raportat la mp si
orele de folosinta, nr. personal de curatenie alocat la total mp
de curatat si orele de program, numarul personalului de
supraveghere a bazelor sportive proprii);

10. situatia parcului auto din administrarea clubului sportiv;

11. abilitatile manageriale financiare:

a) venituri proprii realizate Tn anul anterior;

b) venituri primite de la buget in anul anterior;

c) venituri proprii estimate pentru anul urmator;

d) venituri solicitate de la buget pentru anul urmator.

Art. 5. — Documentele proprii clubului sportiv, concordanta
acestora cu normele generale privind activitatea sportiva si
modul cum se aplica sunt urmatoarele:

a) regulamentul de organizare si functionare a cluburilor
sportive de drept public;

b) programul pe termen mediu si planurile anuale de
activitate ale clubului (corelarea acestora cu ,Strategia activitatii
sportive din Romania”);

c) calendarul sportiv anual;

d) bugetul de venituri si cheltuieli;

e) programele si planurile de activitate ale sportivilor cuprinsi
in sectiile pe ramuri de sport.

Art. 6. — Activitatea personalului salariat al clubului sportiv
trebuie sa tina cont de:

a) regulamentul de ordine interioara;

b) fisele posturilor pentru fiecare salariat;

c) ritmicitatea sedintelor de lucru cu personalul salariat,
urmarirea indeplinirii atributiilor de serviciu si masuri intreprinse
de catre conducerea clubului pentru sporirea eficientei activitatii
fiecarui salariat.

Art. 7. — Sunt importante colaborarea conducerii clubului
sportiv cu directia judeteana pentru sport si tineret, federatiile
de specialitate si institutiile administratiei publice locale si relatia
director club sportiv—director directie judeteana.

Art. 8. — Controlul exercitat in cadrul clubului sportiv de
conducerea clubului, de directia judeteana pentru sport si tineret
si federatiile de specialitate urmareste:

a) cine a controlat, perioada, constatari, masuri, termene si
responsabilitati stabilite cu prilejul controlului;

b) masurile intreprinse de conducerea clubului sportiv pentru
solutionarea problemelor constatate in urma controlului.

Art. 9. — Structura organizatorica a clubului sportiv cuprinde:

a) sectiile pe ramuri de sport, numarul total pe fiecare sectie
al sportivilor legitimati aflati in activitate;

b) personalul angajat la sectii — calificare, categorie de
antrenor, vechime in activitatea de antrenor;

c) baza materiald pe care Tsi desfasoara activitatea sectiile
respective (proprie, chirie, situatia juridica, dotare, standardul
acesteia in comparatie cu conditiile impuse de regulamente
pentru organizarea competitiilor oficiale).

Art. 10. — Pentru conducerea si organizarea activitatii
sectiilor se au in vedere:

a) normarea antrenorilor pe niveluri de instruire, efectivele
grupelor, orarul de activitate al grupelor;

b) documentele de programare, planificare si evidenta ale
sectiilor si antrenorilor;

c) calitatea selectiei la nivelul grupelor, modalitati de
realizare, ritmicitate;

d) aprecierile asupra valorii si calitatii efectivelor de sportivi;

e) nivelul competitional in care activeaza, frecventa
participarii in campionatele nationale;

f) asigurarea materialelor si echipamentelor sportive
necesare activitatii de performants;

g) conventiile de colaborare cu alte unitati sportive privind
transferarea sportivilor de valoare;

h) legatura conducerii clubului cu sectiile respective.
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Art. 11. — Performantele sportivilor sectiilor sunt evaluate in
functie de:

a) rezultatele la finalele campionatelor nationale, pe categorii
de varsta;

b) rezultatele la campionatele europene, mondiale si JO;

c) rezultatele la cupe europene si mondiale; campionate
balcanice;

d) prezenta in loturile olimpice si prognoza performantelor
acestora pentru JO;

e) cadre tehnice angrenate in pregatirea olimpica;

f) sportivi componenti ai loturilor nationale;

g) cadrele tehnice angrenate in pregatirea loturilor nationale.

Art. 12. — Pentru organizarea si conducerea procesului de
instruire a sportivilor se au in vedere:

a) volumul de pregatire a sportivilor, pe niveluri de instruire
(numar de ore saptamanal, anual);

b) mijloace utilizate in pregatire si oportunitatea acestora;

c) folosirea probelor si normelor de control pentru verificarea
stadiului de pregatire a sportivilor;

d) asistenta medicala; sustinere, refacere si recuperare dupa
efort;

e) sistemul de evidenta a pregatirii folosit;

f) aplicarea de catre antrenori, in procesul de pregatire a
sportivilor, a prevederilor conceptiei metodice a ramurii de sport
respective;

g) aprecieri asupra competentei profesionale a antrenorilor.

Art. 13. — Perfectionarea pregatirii profesionale a
antrenorilor se face:

a) la nivelul sectiei, clubului (cabinet metodic);

b) la nivelul federatiei.

Art. 14. — Se vor lua masuri pentru asigurarea conditiilor
legale in vederea efectuarii controlului antidoping si de prevenire
a violentei Tn sport, precum si efectuarea altor teste (de
exemplu, COVID etc).

Art. 15. — Executia bugetara a clubului se efectueaza tinand
cont de:

a) corelarea bugetului alocat pe sectii cu valoarea acestora
(planificat-realizat);

b) cheltuielile efectuate, pe sectii, cu pregatirea sportivilor,
calendarul competitional intern si international, echipament,
materiale, premii, chirii etc. (planificat-realizat);

c) realizarea planului de venituri proprii (surse, mijloace),
raportul intre planificat si realizat.

Art. 16. — (1) Cluburile sportive sunt responsabile de
continutul contractelor de activitate sportiva, precum si al
contractelor economice incheiate intre respectivele cluburi si
persoanele fizice sau juridice.

(2) Cluburile sportive au obligatia de a mentiona destinatia
veniturilor realizate din derularea contractelor.

(3) Cluburile sportive au obligatia de a tine evidenta bunurilor
inchiriate, inclusiv a terenurilor disponibile temporar, cu
respectarea legislatiei in vigoare si a reglementarilor legale
privind incheierea contractelor.

Art. 17. — Tncadrarea antrenorilor pe grupe de performanta
se face potrivit anexei nr. 1 la prezenta metodologie.

Art. 18. — Evaluarea criteriilor de finantare a activitatii
cluburilor sportive din subordinea Ministerului Tineretului si
Sportului se face potrivit anexei nr. 2 la prezenta metodologie.

Art. 19. — Situatia realizarii indicatorilor se intocmeste si se
completeaza conform anexei nr. 3 la prezenta metodologie.

Art. 20. — Situatia statistica privind performanta sportiva se
intocmeste si se completeaza conform anexei nr. 4 la prezenta
metodologie.

Art. 21. — Organizarea si desfasurarea activitatilor sportive
si operatiunilor financiar-economice ale cluburilor sportive se
supun normelor legale in vigoare;

Art. 22. — Anexele nr. 1—4 fac parte integranta din prezenta
metodologie.

ANEXA Nr. 1
la metodologie

incadrarea antrenorilor pe grupe de performanta

Conform Legii nr. 53/2003 — Codul muncii, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, si Regulamentului de
organizare si functionare a unitatilor de invatamant cu program
sportiv suplimentar, aprobat prin Ordinul ministrului educatiei,
cercetarii, tineretului si sportului nr. 5.570/2011, cu modificarile
si completarile ulterioare, incadrarea antrenorilor pe grupe de
performanta se face respectand timpul de lucru de 8 ore pe zi Si
40 de ore pe saptamana.

Numarul de ore pe saptamana al unui antrenor incadrat in
sistemul Ministerului Tineretului si Sportului trebuie sa fie de
minimum 30 de ore practica (antrenament) si 8—10 ore
metodica (studiu individual) impartite astfel:

1. grupa de initiere/incepatori — 6—10 ore/saptamana;

2. grupa de avansati — 12—16 ore/saptamana;

3. grupa de performanta — 18—22 de ore/saptamana
impartite in doua antrenamente/zi;

4. grupa de inalta performanta (antrenorii care lucreaza cu
sportivii nominalizati in loturi nationale) — 30 de ore/saptdméana,
impartite Tn douad antrenamente/zi;

5. grupa de initiere, avansati, performantd si inalta
performanta si persoanele cu dizabilitati.

Suma orelor de antrenament efectiv (30—36 de ore, in
functie de nivelul de pregatire) cu timpul acordat studiului
(metodica) trebuie sa fie de 40 ore/saptamana.

Grupele de sportivi, potrivit nivelurilor de instruire si
numarului de antrenori incadrati la club/sectie, se organizeaza
astfel:

— numarul minim de sportivi pe grupa de initiere/incepatori/
antrenor: 10—14 sportivi;

— numarul minim de sportivi pe grupa de avansati/antrenor:

6—38 sportivi;

— numarul minim de sportivi pe grupa de
performanta/antrenor: 4—6 sportivi;

— numarul minim de sportivi pe grupa de Tnalta

performanta/antrenor: 2—4 sportivi la sporturile individuale;

— numarul minim de sportivi pe grupa de Tnalta performanta/
antrenor la sporturile de echipa, astfel: baschet — 12; handbal — 14;
hochei pe iarba — 18; baseball/softball — 16; hochei pe gheatd — 20;
oind — 16; polo pe apa — 14; rugby — 18; volei — 12; fotbal — 18;

— numarul minim de sportivi pe grupa la sporturile paralimpice —
initiere — 4; avansati — 2, inalta performanta — 1.
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ANEXA Nr. 2
la metodologie
Criterii de finantare a activitatii cluburilor sportive

din subordinea Ministerului Tineretului si Sportului

Criteriul 1. Organizarea si functionarea clubului
A. Activitatea sportiva

Numarul de sectii pe ramura de sport Total,
conform statului de functii aprobat din care

Olimpice
functionale
nefunctionale

Neolimpice
functionale
nefunctionale

Total,

Numarul de posturi de antrenori .
din care

Norme 1/1
Norme 2
Norme 1/4
Voluntari
CAS

Total,

Numarul sportivilor legitimati din care

Seniori
Tineret
Juniori/Juniori |
Juniori ll/Cadeti
Juniori [l
Juniori [V/Juniori mici/Copii

Nominalizarea cluburilor

Club de nivel national (cu minimum 50% din sectiile olimpice
participante si/sau medaliate in competitiile nationale finale)

Club de nivel international (cu minimum o sectie participanta
si/fsau medaliatd in competitiile internationale)

Club de nivel olimpic (cu minimum o sectie participanta si/sau
medaliata Tn JO in ciclul olimpic curent)

Total,

Numarul de sportivi legitimati din care

sportivi legitimati/sportivi medaliati

sportivi medaliati/sportivi campioni

sportivi campioni/sportivi cooptati in loturile nationale

sportivi cooptati in loturile nationale/sportivi participanti la
competitiile internationale

sportivi participanti la competitiile internationale/sportivi cooptati in
loturile olimpice

sportivi in loturile olimpice/sportivi calificati si medaliati la CE, CM,
JO
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Numarul sportivilor convocati la loturile nationale si olimpice — centre nationale
olimpice de pregatire juniori, burse olimpice de pregatire juniori,
centre nationale olimpice de pregatire tineret

Total,
din care

Loturi olimpice
Seniori
Tineret
Juniori

Loturi nationale
Seniori
Tineret
Juniori/Juniori |
Juniori ll/Cadeti

B. Baza materiala sportiva proprie

a) Baze sportive functionale/nefunctionale

b) Gradul de utilizare a bazei sportive

c) Personal pentru intretinere si functionare bazéa sportiva

Criteriul 2. Rezultatele obtinute in activitatea sportiva de performanta

Medalii la campionate nationale

Total,
din care

Probe olimpice
Medalii de aur
Medalii de argint
Medalii de bronz

Probe neolimpice din cadrul sporturilor olimpice
Medalii de aur
Medalii de argint
Medalii de bronz

Sporturi neolimpice
Medalii de aur
Medalii de argint
Medalii de bronz

Medalii la campionate internationale oficiale
(CB, CE, CM)

Total,
din care

Probe olimpice
Medalii de aur
Medalii de argint
Medalii de bronz
Locurile IV—VI

Probe neolimpice din cadrul sporturilor olimpice
Medalii de aur
Medalii de argint
Medalii de bronz
Locurile IV—VI

Sporturi neolimpice
Medalii de aur
Medalii de argint
Medalii de bronz

Sportivi care au obtinut rezultate internationale promovati de la
clubul respectiv la alte cluburi in ultimul ciclu olimpic

Criteriul 3. Competitii de nivel national si international

Numar de competitii din calendarul sportiv national

Numar total de participanti la competitiile din calendarul national

Numar de competitii din calendarul sportiv international

Numar total de participanti la competitiile din calendarul international

29
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Criteriul 4. Pregatire sportiva pentru participarea in competitii

Nr. de actiuni pregatire

Nr. de zile de pregatire, din care
— Nr. de zile de pregatire in baza proprie
— Nr. de zile de pregatire in alte baze interne/externe

Nr. participanti la actiunile de pregatire
— In baza proprie
— In alte baze sportive interne/externe

Nr. de sportivi sustinuti in pregatire in baza sportiva proprie pe sectii Total,

din care:

— Cazare

— masa

— indemnizatii sportive

— CAS

— Alte drepturi conf. 1447 (sustinatoare de efort, medicatie, analize
medicale)

Criteriul 5. Managementul activitatii clubului sportiv

Strategia clubului pe sectii/perioada/sezon

Obiective propuse pe termen lung/scurt

Proiecte in derulare

Accesare fonduri europene

ANEXA Nr. 3
la metodologie
Clubul ...................
SITUATIA
realizarii indicatorilor pe trimestrul .....
Realizari
Nr. g ot . Cumulat, de a inceputul
Denumirea indicatorilor in trimestrul < U CEP!
crt.
raportat anului pana la sfarsitul

trimestrului raportat

Nr. total zile/om pregatire

Total cheltuieli pregétire, exclusiv cheltuieli cu echipament si materiale sportive, control doping si cercetare stiintifica (lei),
din care:

+ din veniturile proprii ale clubului (lei)

+ din sume de la bugetul Ministerului Tineretului si Sportului (lei)

Cost mediu zilnic de pregatire/persoana (lei): 2 : 1

Nr. de competitii din calendarul sportiv national sustinute de club organizate cu finantare din bugetul Ministerului Tineretului
si Sportului

Total cheltuieli organizare de competitii din calendarul sportiv national (concursuri de casé),
din care:

« din veniturile proprii ale clubului (lei)

+ din sume de la bugetul Ministerului Tineretului si Sportului (lei)

Cost mediu organizare de competitii din calendarul sportiv national (lei/actiune): 5 : 4

Nr. total competitii sportive internationale cuprinse in calendarul federatiei sustinute de club

Nr. competitii sportive internationale realizate cu finantare integralé sau partiala din bugetul Ministerului Tineretului si Sportului

Nr. total persoane participante la competitiile sportive internationale

Nr. persoane participante la competitiile sportive internationale finantate integral sau partial din bugetul Ministerului Tineretului
si Sportului

Gradul de sustinere a pregétirii in baza proprie si/sau alte baze — numér de zile de pregatire x 100

Cost mediu de participare/organizare la/de competitii sportive internationale/per. (lei): 11: 9

Nr. medalii realizate la competitiile sportive internationale nominalizate

Gradul de finantare a competitiilor din calendarul sportiv national din suma repartizata de Ministerul Tineretului si Sportului (%)
nr. competitii finantate x 100
nr. competitii prevazute in calendar

Reprezentanti legali:

(numele, prenumele, functia, semnatura si stampila federatiei)
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MINISTERUL CULTURII

ORDIN
pentru reacreditarea Muzeului lanca din lanca, judetul Braila

In baza Hot&rérii Comisiei Nationale a Muzeelor si Colectiilor nr. 3.442 din
18.05.2021,

in conformitate cu prevederile art. 12 si 18 din Criteriile si normele de
acreditare a muzeelor si a colectiilor publice, aprobate prin Ordinul ministrului
culturii si cultelor nr. 2.057/2007,

in temeiul dispozitiilor art. 18 alin. (4) din Legea muzeelor si colectiilor publice
nr. 311/2003, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale art. 11
alin. (1) si (4) din Hotararea Guvernului nr. 90/2010 privind organizarea si
functionarea Ministerului Culturii, cu modificarile si completarile ulterioare,

ministrul culturii emite prezentul ordin.

Art. 1. — Se reacrediteaza Muzeul lanca, cu sediul in orasul lanca, judetul Braila.
Art. 2. — Prezentul ordin se publica Tn Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

p. Ministrul culturii,
Camelia Veronica Marcu,
secretar general

Bucuresti, 28 mai 2021.
Nr. 3.093.
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