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ACTE ALE ORGANELOR DE SPECIALITATE

ALE ADMINISTRATIEI

GUVERNUL ROMANIEI

PUBLICE CENTRALE

AUTORITATEA NATIONALA DE MANAGEMENT AL CALITATII IN SANATATE

ORDIN
privind aprobarea Metodologiei pentru recunoasterea furnizorilor de servicii de formare
in domeniul managementului calitatii serviciilor de sanatate

Avand in vedere:

— Referatul directorului general adjunct aprobat cu nr. 267/C.V. din 18 aprilie 2018;
— prevederile art. 6 lit. d), art. 11 alin. (10) lit. g) si art. 18 alin. (2) lit. c) din Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitatii

in sistemul de sanatate;

— dispozitiile Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 651/2016 privind
recunoasterea, evidenta, evaluarea, monitorizarea si perfectionarea evaluatorilor de servicii de sanatate ai Autoritatii Nationale de
Management al Calitatii in Sanatate, cu modificarile si completarile ulterioare;

— prevederile Hotararii Colegiului director al Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 5/2017%)
privind aprobarea Metodologiei pentru stabilirea sistemului procedural de evaluare si recunoastere a furnizorilor de formare a
personalului specializat in domeniul managementului calitatii serviciilor de sanatate,

in temeiul art. 13 alin. (5) lit. a) si alin. (6) din Legea nr. 185/2017,

presedintele Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate emite prezentul ordin.

Art. 1. — In vederea ducerii la indeplinire a Hot&rarii
Colegiului director al Autoritatii Nationale de Management al
Calitatii iIn Sanatate nr. 5/2017*), se aproba Metodologia pentru
recunoasterea furnizorilor de servicii de formare in domeniul
managementului calitatii serviciilor de sanatate, prevazuta in
anexa care face parte integranta din prezentul ordin.

Art. 2. — Structurile organizatorice ale Autoritatii Nationale
de Management al Calitatii in Sanatate duc la indeplinire
prevederile metodologiei prevazute la art. 1.

Art. 3. — Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea .

Presedintele Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate,
Vasile Cepoi

Bucuresti, 20 aprilie 2018.
Nr. 95.

*) Hotararea Colegiului director al Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 5/2017 nu a fost publicata in Monitorul Oficial al

Romaniei, Partea I,

ANEXA

METODOLOGIE
pentru recunoasterea furnizorilor de servicii de formare in domeniul managementului calitatii serviciilor de sanatate

Art. 1. (1) Formarea profesionala in domeniul
managementului calitatii serviciilor de sanatate (denumita in
continuare F.P.Q.) consta in totalitatea activitatilor planificate de
pregatire teoretica si practica, desfasurate cu scopul de a
dobandi cunostinte, abilitati si aptitudini profesionale, pentru
personalul care desfasoara sau urmeaza sa desfasoare
activitate Tn domeniul managementului calitatii serviciilor de
sanatate.

(2) In temeiul Legii nr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in
sistemul de sanatate si al Legii nr. 95/2006 privind reforma in
domeniul sanatatii, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, activitatea de recunoastere a furnizorilor de formare
a personalului specializat in domeniul managementului calitatii
serviciilor de séanatate revine Autoritatii Nationale de
Management al Calitatii in Sanatate (denumitéd in continuare
ANMCS).

Art. 2. — (1) Tn vederea indeplinirii obiectivelor Autoritatii
Nationale de Management al Calitatii in Sanatate, este necesara

formarea unui personal specializat in domeniul managementului
calitatii servicilor de sé&natate, care s& cunoascad si sa
promoveze standardele nationale de acreditare a unitatilor
sanitare, precum si principiile si valorile care stau la baza
dezvoltarii calitatii serviciilor de sanatate.

(2) Specializarile necesare dezvoltarii la nivel national a unui
sistem de management al calitatii serviciilor de sanatate sunt:

a) manager de calitate a serviciilor de sanatate;

b) auditor de calitate a serviciilor de sanatate;

¢) auditor clinic;

d) evaluator de servicii de sanatate.

Art. 3. — (1) In sensul prezentei metodologii, recunoasterea
reprezintd procesul in urma caruia furnizorii de servicii de
formare in domeniul managementului calitatii serviciilor de
sanatate pot desfasura programe de formare profesionala in
specializarile prevazute la art. 2 alin. (2), finalizate prin
eliberarea de certificate recunoscute de catre ANMCS.
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(2) Recunoasterea da dreptul posesorilor certificatelor
eliberate de catre furnizorii recunoscuti sa participe la diferite
activitati privind implementarea si dezvoltarea sistemului de
management al calitatii serviciilor de sanatate.

(3) Semnificatia termenilor specifici utilizati in prezenta
metodologie este prevazuta in anexa nr. 1.

Art. 4. — ANMCS recunoaste ca furnizori de formare in
specializarile prevazute la art. 2 alin. (2) institutiile de invatamant
superior care desfasoara activitati de invataméant medical,
Scoala Nationala de Sanatate Publica, Management si
Perfectionare in Domeniul Sanitar Bucuresti, precum si orice
alta persoana juridica de drept public sau privat care are
prevazute Tn actul de infiintare activitati de formare profesionala
in managementul calitatii serviciilor de sanatate si face dovada
existentei resurselor necesare desfasurarii programului de
formare in domeniul managementului calitatii serviciilor de
sanatate.

Art. 5. — ANMCS organizeaza evidenta furnizorilor
recunoscuti, intr-un registru dedicat, in format electronic,
denumit Registrul national al furnizorilor de servicii de formare in
domeniul managementului calitatii serviciilor de sanatate, al
carui model este prevazut in anexa nr. 2.

Art. 6. — Pentru obtinerea recunoasterii de catre ANMCS,
furnizorii de servicii de formare profesionala in domeniul
managementului calitatii serviciilor de sanatate depun la
ANMCS o cerere al carei model este prevazut in anexa nr. 3,
insotitd de dosarul al carui continut este descris in anexa nr. 4.

Art. 7. — Sunt eligibili pentru recunoastere furnizorii care
indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:

a) sunt persoane juridice constituite in conformitate cu
legislatia in vigoare in Romania;

b) au prevazuta in obiectul de activitate formarea
profesionala in domeniul managementului calitatii serviciilor de
sanatate;

c) dispun de formatori calificati pentru oricare dintre
specializarile prevazute la art. 2 alin. (2);

d) au acces la facilitati administrative corespunzatoare
activitatii specifice de formare (sali de curs, spatii pentru studiu,
birotica);

e) au contracte cu unitati sanitare in care sa poata desfasura
module de practica;

f) dispun de capacitatea tehnica si financiard necesara
derularii activitatilor specifice de formare;

g) nu sunt in stare de faliment ori lichidare.

Art. 8. — (1) Recunoasterea de catre ANMCS a furnizorilor
de servicii de formare profesionala in domeniul managementului
calitatii serviciilor de sanatate se face, pentru fiecare dintre
specializarile prevazute la art. 2 alin. (2), prin inregistrarea
acestora in Registrul national al furnizorilor de servicii de
formare in domeniul managementului calitatii serviciilor de
sanatate.

(2) Tnregistrarea se face pe baza rezultatelor evaluarii
dosarului depus la ANMCS conform art. 6.

Art. 9. — (1) Evaluarea dosarului inaintat de furnizorii de
servicii de formare profesionala in specializarile prevazute la art. 2
alin. (2) se face pe baza criteriilor de evaluare si recunoastere
prevazute in anexa nr. 5. Dosarele incomplete sunt respinse.

(2) Termenul de raspuns ca urmare a evaluarii prevazute la
alin. (1) este de 30 de zile calendaristice de la inregistrarea
cererii, conform cerintelor prezentei metodologii.

Art. 10. — n situatia neindeplinirii conditiilor pentru obtinerea
recunoasterii de catre ANMCS, furnizorul solicitant poate
depune o noua cerere, dar nu mai devreme de 30 de zile
calendaristice de la data notificarii privind respingerea cererii.

Art. 11. — (1) Certificatul de recunoastere a furnizorilor de
servicii de formare in domeniul managementului calitatii
serviciilor de sanatate, al carui model este prevazut in anexa nr. 6,
este valabil pentru o perioada de 3 ani de la data eliberarii
acestuia.

(2) Cu cel putin 30 de zile calendaristice anterior datei
expirarii certificatului, Tn vederea reinnoirii acestuia, se
inainteaza ANMCS cererea de evaluare a dosarului furnizorului
de servicii de formare profesionala in domeniul managementului
calitatii serviciilor de sanatate, conform art. 6 din prezenta
metodologie.

(3) Orice modificare intervenita in conditiile care au stat la
baza recunoasterii furnizorului de servicii de formare
profesionala se comunica ANMCS in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la data la care aceasta a survenit.

(4) ANMCS poate retrage certificatul de recunoastere, in
cazul in care se constatad modificari ale conditiilor care au stat la
baza eliberarii acestuia si nu au fost aduse la cunostinta ANMCS
in termenul prevazut la alin. (3).

(5) Neindeplinirea pe toata durata de valabilitate a
certificatului a conditiilor care au stat la baza recunoasterii
furnizorului de servicii de formare profesionala in domeniul
managementului calitatii serviciilor de sanatate de catre ANMCS
conduce la anularea acestuia.

Art. 12. — (1) Se stabileste taxa de evaluare a dosarului in
vederea recunoasterii ca furnizor de servicii de formare n
domeniul managementului calitatii serviciilor de sanatate pentru
specializérile prevazute la art. 2 alin. (2), Tn cuantum de 1.000 lei
pentru fiecare specializare.

(2) Taxa de evaluare a dosarului in vederea reinnoirii
certificatului de recunoastere se determina potrivit alin. (1).

(3) Taxa de evaluare se plateste prin virament in contul
A.N.M.C.S., cod de identificare fiscala 34998410, sau in
numerar, prin casieria A.N.M.C.S. din Splaiul Independentei
nr. 202A, sectorul 6, Bucuresti.

Art. 13. — (1) Anterior organizarii fiecarui program de
formare, furnizorii inscrisi in Registrul national al furnizorilor de
formare a personalului specializat in domeniul managementului
calitatii serviciilor de sanatate solicita A.N.M.C.S., in baza
documentatiei intocmite conform anexelor nr. 7 si 8, autorizarea
organizarii cursului, a curriculumului acestuia, a numarului
maxim de cursanti si a listei formatorilor implicati ih desfasurarea
cursului.

(2) La autorizarea organizarii cursului, A.N.M.C.S.
desemneaza, dintre angajatii sai, persoanele care participa in
cadrul comisiilor de examinare a absolventilor, respectiv in
comisiile de solutionare a contestatiilor.

(3) Cheltuielile de deplasare ocazionate de participarea
angajatilor ANMCS 1in cadrul comisiilor de examinare a
absolventilor, respectiv in comisiile de solutionare a contestatiilor
se suporta de catre furnizori.

Art. 14. — Conditiile de inscriere la programul de formare
pentru specializarile prevazute la art. 2 alin. (2) se stabilesc prin
ordin al presedintelui Autoritatii Nationale de Management al
Calitatii in Sanatate si sunt obligatorii pentru toti furnizorii inscrisi
in Registrul national al furnizorilor de formare a personalului
specializat Tn domeniul managementului calitatii serviciilor de
sanatate.

Art. 15. — Un extras din Registrul national al furnizorilor de
servicii de formare in domeniul managementului calitatii
serviciilor de sanatate se publica pe pagina web a ANMCS.

Art. 16. — Anexele nr. 1—38 fac parte integranta din prezenta
metodologie.
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ANEXA Nr. 1
la metodologie

Semnificatia termenilor specifici

Competentd — ansamblul structurat de cunostinte si
deprinderi dobandite prin procesul de formare; se concretizeaza
n capacitati intelectuale care presupun transfer, aplicabilitate si
operare cu continuturi diverse; permit identificarea si rezolvarea
in contexte diverse a unor probleme specifice unui anumit
domeniu. Competenfele generale se definesc pe obiect de
studiu, au un grad ridicat de generalitate si complexitate si au
rolul de a orienta demersul didactic catre achizitiile finale
dobandite prin invatare. Competentele specifice sunt derivate
din competentele generale, fiind etape in dobandirea acestora.
Si acestea se definesc pe obiect de studiu.

Curriculum — lato sensu, este un proiect educativ care
defineste scopurile si obiectivele unei actiuni educative, caile,
mijloacele si activitatile utilizate pentru realizarea finalitatilor,
metode si instrumente de evaluare;

— stricto sensu, din perspectiva pedagogicd a educatiei
continue, se refera la cunostinte, abilitdti si comportamente
obligatorii pentru toti. Cuprinde ariile curriculare, disciplinele
aferente, numar de ore proiectate, finalitati, obiective generale,

sistemul obiectelor de studiu si schemele orare, obiectivele
diferitelor arii curriculare, continuturi, standarde de competenta etc.

Formator — persoana specializatd care elaboreaza si
sustine un proces de formare.

Manual — document curricular care contine detalierea
temelor pe capitole si subcapitole, utilizat ca instrument de lucru
in procesul de formare.

Metoda de formare — calea parcursa in cadrul procesului de
formare, pentru atingerea obiectivelor stabilite, privind insusirea
de cunostinte si abilitati care trebuie intelese si aplicate ulterior
in practica.

Mijloace de formare — ansamblul instrumentelor,
materialelor, dispozitivelor si echipamentelor utilizate pentru
transmiterea si asimilarea cunostintelor si abilitatilor, precum si
pentru Tnregistrarea si evaluarea rezultatelor obtinute in cadrul
unui proces de formare.

Proces de formare — procesul prin intermediul caruia
participantii adulti dobandesc noi cunostinte si abilitati, in cadrul
unui anumit domeniu de activitate.

ANEXA Nr. 2
la metodologie

REGISTRUL NATIONAL
al furnizorilor de servicii de formare in domeniul managementului calitatii serviciilor de sanatate

. - . . . Date privind eliberarea de catre ANMCS a
Furnizorul de servicii de formare in domeniul managementului . ) .
e L . x Programul de formare | documentului de recunoastere a furnizorului
calitatii serviciilor de sanatate de FPQ
N, Observatii2
crt. Date de identificare Reprezentant legal Data de ;
. c Denumirea | Tipul de | Data cererii eliberare a | serie | Numar
Denumire furnizorl Cod Numele si i | programului | program? | furnizorului - .
FPQ fiscal |Adresa prenumele Funcfia certificatului
1 Se completeaza cu initiala tipului de program, respectiv: F — formare.
2 Se completeaza, dupa caz, ,ANULAT” sau ,DUPLICAT”, indicandu-se si data.
ANEXA Nr. 3

la metodologie

CERERE DE INSCRIERE
in procedura de recunoastere a furnizorilor de servicii de formare in domeniul managementului calitatii serviciilor de sanatate

Subsemnata/Subsemnatul,

reprezentantlegal al ...
avand sediul TN ...
, e-mail
comertului/Registrul asociatiilor si fundatiilor sub nr. ...................

tel. oo, JfaX

............... , va solicit prin prezenta:

INSCRIEREA IN PROCEDURA DE RECUNOASTERE A FURNIZORILOR DE SERVICII DE FORMARE N DOMENIUL
MANAGEMENTULUI CALITATII SERVICIILOR DE SANATATE, PENTRU URMATOARELE SPECIALIZARI:

a) manager de calitate a serviciilor de sanatate [

Anexez dosarul cu documentatia aferenta si declar pe propria raspundere ca toate copiile depuse la dosar sunt conforme

b) auditor de calitate a serviciilor de sanatate O

c) auditor clinic O

d) evaluator de servicii de sanatate O
cu originalul.

Data oo

LS

Reprezentant legal,

(numele si prenumele)

Semnatura ........coeveeeeeiiie e,



MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, PARTEA I, Nr. 449/30.V.2018

ANEXA Nr. 4
la metodologie

LISTA DOCUMENTELOR
din dosarul furnizorului de servicii de formare in domeniul managementului
calitatii serviciilor de sanatate

1. Documente care atesta indeplinirea conditiilor de eligibilitate

1.1. Certificat de inregistrare eliberat de oficiul registrului comertului sau, dupa caz, de Registrul
asociatiilor si fundatiilor (copie ,conform cu originalul”).

1.2. Documentul din care sa rezulte ca formarea profesionala este cuprinsa in obiectul de activitate
al furnizorului care solicita recunoasterea din partea A.N.M.C.S. si, dupa caz, actele aditionale la acesta
(copie ,conform cu originalul”).

1.3. Dovada de achitare a taxei de evaluare a dosarului depus in vederea recunoasterii ca furnizor de
servicii de formare in domeniul managementului calitatii serviciilor de sanatate (copie ,conform cu originalul”).

2. Documente care atesta indeplinirea criteriilor privind capacitatea furnizorului in elaborarea
si sustinerea programelor de formare in domeniul managementului calitatii serviciilor de sanatate

2.1. Declaratia pe propria raspundere a reprezentantului furnizorului care sa ateste ca organizarea
programului se face cu respectarea conditiilor privind spatiile asigurate in vederea desfasurarii acestuia
(sali de curs dimensionate in conformitate cu numarul participantilor si dotate corespunzator: mobilier de
curs, laptop si videoproiector, suprafata de proiectie, flipchart, numar posturi de acces la reteaua de
internet, acces la grup sanitar etc.)."

2.2. Documente privind resursele umane asigurate de furnizorul de servicii de formare in domeniul
managementului calitatii serviciilor de sanatate

2.2.1. Lista nominala a formatorilor/lectorilor care participa la elaborarea si sustinerea programului
de formare (insotita de copii ale documentelor de identitate ale acestora)

2.2.2. Curriculum vitae al fiecarui formator/lector in care sa se detalieze experienta in specializarea
corespunzatoare programului/programelor de formare

2.2.3. Diplomele si certificatele din care sa reiasa ca fiecare formator/lector detine specializarea si
experienta ceruta de programul de formare (copie ,conform cu originalul”)

2.3. Documente privind asigurarea conditiilor de desfasurare a stagiilor practice

2.3.1. Contracte/parteneriate incheiate cu spitalele

2.3.2. Contracte/parteneriate incheiate cu alte categorii de unitati sanitare (cabinete, laboratoare,
etc.), dupa caz

3. Documente din care rezulta indeplinirea criteriilor privind experienta furnizorului de servicii
de formare in domeniul managementului calitatii serviciilor de sanatate, precum si rezultatele
activitatii anterioare

3.1. Document/documente din care sa reiasa experienta furnizorului in organizarea si sustinerea
de programe de formare (copie ,conform cu originalul”)

3.2. Document/documente din care sa reiasa experienta in organizarea si sustinerea de programe
de formare adresate personalului din domeniul sanatatii (copie ,conform cu originalul”)

3.3. Document/documente din care sa reiasa experienta in organizarea si sustinerea de programe
de formare in specializarile pentru care solicita recunoasterea (copie ,conform cu originalul”)

3.4. Document/documente din care sa reiasd numarul persoanelor participante — absolventi ai
programelor de formare, sustinute in perioada ultimilor 5 ani (copie ,conform cu originalul”)

3.5. Document/documente din care sa reiasa numarul persoanelor participante — absolventi ai
programelor de formare adresate personalului din domeniul sanatatii, sustinute in perioada ultimilor 5 ani
(copie ,conform cu originalul”)

3.6. Document/documente din care sa reiasa numarul persoanelor participante — absolventi ai
programelor de formare Tn specializarile pentru care solicita recunoasterea, sustinute in perioada ultimilor
5 ani (copie ,conform cu originalul”).

NOTA:

Documentele precizate la pct. 3 din prezenta anexa pot include, fara a se limita doar la acestea: acte
de proprietate/inchiriere a spatiilor, contracte/parteneriate incheiate cu furnizori de servicii de
cazare/organizare evenimente etc., contracte/parteneriate incheiate cu diverse unitati, autoritati, institutii
sau persoane fizice pentru furnizarea serviciilor de formare si care au fost executate/se afla in curs de
executare, rapoarte catre ANC? sau alte institutii abilitate, privind seriile de programe de formare sustinute
si certificate, documente care atesta plata serviciilor de formare profesionala furnizate si care includ si
numarul de participanti/absolventi (facturi inregistrate, ordine de plata/chitante semnate si stampilate etc.),
matca/cotor al carnetelor de certificate de absolvire Tnseriat(d) si numerotat(a) si care este completat(a)
si semnat(a)3, precum si orice alte documente oficiale (formalizate) considerate relevante pentru a sustine
nivelul de indeplinire a criteriilor de recunoastere.

1Tn cazul in care constatd neindeplinirea conditiilor corespunzator declaratiei pe propria raspundere, ANMCS poate revoca
certificatul de recunoastere al furnizorului. Constatarea se face prin vizite inopinate la fata locului, ca urmare a sesizarilor din partea
participantilor sau la autosesizare.

2 Autoritatea Nationala pentru Calificari.

3 Pentru acest tip de documente, furnizorul de servicii de formare va depune o lista in format tabelar pe suport hartie care
sa cuprinda datele de identificare pentru toate exemplarele de matcéa/cotor al carnetelor de certificate de absolvire insotita de
originalul documentului respectiv. La depunerea dosarului, persoana responsabila cu primirea dosarului — angajat al ANMCS, va
verifica si va certifica prin semnatura, impreuna cu solicitantul, conformitatea datelor din lista cu cele ale documentelor insotitoare
prezentate in original. Ulterior verificarii si certificarii conformitatii, documentele in original se returneaza detinatorului.
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ANEXA Nr. 5
la metodologie

CRITERII
de evaluare si recunoastere

I. Criteriile de evaluare si recunoastere a furnizorilor de servicii de formare in domeniul
managementului calitatii serviciilor de sanatate se refera la:

a) calitatea programului de formare;

b) capacitatea furnizorului de servicii de formare de a asigura resursele necesare pentru elaborarea,
sustinerea si desfasurarea programului de formare;

c) experienta furnizorului de servicii de formare in domeniul managementului calitatii serviciilor de
sanatate.

[I. Criteriile cumulative de evaluare si recunoastere a furnizorilor de servicii de formare in domeniul
managementului calitatii serviciilor de sanatate sunt urmatoarele:

1. furnizorul indeplineste conditile de recunoastere pentru cel putin o specializare din cele
4 specializari prevazute la art. 2 alin. (2) din metodologie;

2. furnizorul dispune de minimum 2 persoane calificate’/domeniu de specializare.

Nota: Pentru fiecare persoana calificatd/domeniu de specializare, documentele justificative sunt cele
prevazute la pct. 2.2 din anexa nr. 4 la metodologie;

3. furnizorul asigura conditiile necesare desfasurarii cursurilor din cadrul programelor de formare,
respectiv dispune de sala de curs cu mobilier adecvat (mese si scaune), acces la grup sanitar, birotica
(laptop, videoproiector si suprafata de proiectie, flipchart) si acces la retea de internet;

4. furnizorul are incheiate contracte sau parteneriate pentru desfasurarea stagiilor practice din cadrul
programelor de formare cu mai mult de 5 unitati sanitare (spitale, cabinete, laboratoare etc.), in functie de
specificul fiecarui program de formare elaborat si sustinut;

5. experienta furnizorului, din ultimii 5 ani, in elaborarea si sustinerea programelor de formare;

a) furnizorul a elaborat si sustinut minimum 5 programe de formareZ;

b) furnizorul are experientd de minimum 4 ani in furnizarea programelor de formare adresate
personalului din domeniul sanatatii;

Nota: Pentru fiecare dintre programele elaborate si sustinute, furnizorul de servicii de formare va
prezenta documentele justificative prevazute in anexa nr. 4 la metodologie, inclusiv documentele privind
curriculumul si structura3 programului.

6. rezultatele activitatii anterioare a furnizorului, ca urmare a elaborarii si sustinerii programelor de
formare, in ultimii 5 ani:

a) furnizorul are mai mult de 100 de absolventi4 ai programelor de formare elaborate si sustinute;

b) furnizorul are mai mult de 100 de absolventi ai programelor de formare elaborate si sustinute,
adresate personalului din domeniul sanatatii;

c) furnizorul are mai mult de 100 de absolventi ai programelor de formare elaborate si sustinute, in
specializarile pentru care solicita recunoasterea.

1 Prin persoane calificate se intelege: formatori sau lectori autorizati (certificati de catre Autoritatea Nationala pentru Calificari
sau Ministerul Sanatatii) sau cadre didactice din invatamantul universitar, cu experienta in formare de minimum 3 ani.

2 Prin programe de formare se intelege: tipuri sau categorii de programe de formare pe diferite domenii de activitate.

3 Prin structura programului se intelege: numar lectori/program, numar ore/curs, orarul cursurilor etc.

4 Prin absolventi se intelege: numarul total de persoane participante pentru care, la finalul programului de formare, s-au
eliberat certificate/diplome de absolvire.
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ANEXA Nr. 6*)
la metodologie

Modelul certificatului de recunoastere a furnizorilor de formare in domeniul managementului
calitatii serviciilor de sanatate

ROMANIA
AUTORITATEA NATIONALA
DE MANAGEMENT AL ANMCS
Seria 8 Nr.<NRCRT> A O CALITATII IN SANATATE
4 Seria 8 Nr<NRCRT>
CERTIFICAT
< denumire FURNIZOR> ’ ﬁ A ,,;t;' f e A ,’t
f Certificat
CF ([T TTTTTTTT]
este recunoscut ca _ 7 <DENUMIRE FURNIZOR>
FURNIZOR de formare a personalului ;

specializat in domeniul MANAGEMENTULUI

CALITATH SERVICIILOR DE SANATATE v
n specializarea 2 edte recuncdeut ( ) do Shtoritatea %mh de %Wyem(mz
5 danumirs SPECIALIARE?. 0 al %&m in %zdm ea Ww de formare a personalulii

Pregedinte,

<denumire specializare>

906 000000000000000000000000000000000000000000060008000600808 000000000000

Data emiterii:..

Semnétura reprezentantului legal

Valabil pand [a: ........coervvvrisvessssesisnnnns

*) Anexa nr. 6 este reprodusa in facsimil.
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ANEXA Nr. 7
la metodologie

FISA DE PREZENTARE
a programului de formare in specializarea

R RSPR
[ll. Grupul-tinta caruia i se adreseaza programul de formare:
IV. Structura programului de formare:
1. Durata: (numar zile si numar total ore), din care:
a) numar de ore alocate pentru pregatirea teoretica (curs):
b) numar de ore alocate pentru pregatirea practica (stagiu):
¢) numar de ore alocate pentru evaluare (examen):
2. Orarul (ora zilnica de incepere, pauze, ora zilnica de inchidere):
V. Formatul programului de formare:
1. Metode de formare propuse (prelegere, prezentare, studii de caz, lucru in grup, discutii, joc de
rol, brainstorming etc):

3. Unitatile de invatare din cadrul programului (tematicile):
a) titlul:
b) obiectivele specifice:

() P—

VI. Modalitati de evaluare si criterii:
1. Modalitatile de evaluare utilizate:
a) evaluare initiala (dupa caz): scop si mod de desfasurare;
b) evaluare pe parcurs (se poate prezenta separat pentru pregatirea teoretica si practica,
respectiv pe tematici/module): scop si mod de desfasurare;
c) evaluare finala (se prezinta separat pe probe: scrisa, orald, practica): scop si mod de desfasurare.
2. Metode — instrumente de evaluare (subiecte scrise, test-grila, interviu):

3. Scala de apreciere/Barem de notare (nota, punctaj):
VII. Competentele conferite prin participarea la programul de formare:

VIII. Lectorii care elaboreaza si sustin programul de formare:
1. Nume si prenume:
2. Domeniul de expertiza:
3. Denumirea tematicilor/modulelor pe care le sustin:
IX. Locatia stabilita si perioada estimata pentru desfasurarea programului de formare:

NOTA:

Pentru fiecare program de formare pentru care se solicitd recunoasterea ANMCS, furnizorul de
servicii de formare va completa formularul ,FISA DE PREZENTARE". Fisa de prezentare a programului
de formare va fi insotita de documentele justificative privind conditiile de organizare si lectorii, prevazute
in anexele la prezenta metodologie.
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FISA CURS/MODUL/DISCIPLINA

9

ANEXA Nr. 8
la metodologie

Denumire
Durata Credite
Codul (in ore) (daca este cazul)
Furnizor de FPQ
. Studiu Activitate
Domeniul Total ore Curs individual* practica
Specialitate
Categoria formativa a cursului din cadrul programului de FPQ
F — fundamentala, S — de specialitate, C — complementara
Categoria formativa a cursului din cadrul programului de FPQ
O = obligatoriu, Op. = optional, F = facultativ
. Obligatorii
Cursuri (conditionate)
anterioare
Recomandate
Obiectivele
cursului
Continutul Continutul activitatii de curs
tematic/Nr. de ore
alocate
(descriptori) Continutul activitatii practice
Forma de evaluare — E — examen ( PO — proba orala, PS — proba scrisa, PP — proba practica),
SP — sustinerea unui proiect
Stabilirea notei — raspunsurile la examen %
finale
rocentaje
(P ie) — elaborarea si sustinerea unui proiect %

Bibliografie
obligatorie utilizata

Bibliografie optionala

Lista materialelor
didactice necesare

Competente
asigurate
cursantului

Lector curs

Gradul didactic, titlul, prenumele, numele

Semnatura

* Studiu individual = minimum o saptamana in vederea pregatirii activitatii practice.
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GUVERNUL ROMANIEI

COMISIA NATIONALA PENTRU CONTROLUL ACTIVITATILOR NUCLEARE

ORDIN
privind modificarea si completarea Ordinului presedintelui Comisiei Nationale
pentru Controlul Activitatilor Nucleare nr. 202/2002 pentru aprobarea Normelor
privind eliberarea permiselor de exercitare a activitatilor nucleare si desemnarea
expertilor acreditati in protectie radiologica

in conformitate cu prevederile art. 7 alin. (7) din Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei Nationale pentru
Controlul Activitatilor Nucleare, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1.627/2003, cu modificarile si completarile ulterioare,
avand n vedere Legea nr. 111/1996 privind desfasurarea in siguranta, reglementarea, autorizarea si controlul activitatilor

nucleare, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

luand in considerare Directiva 2013/59/Euratom a Consiliului din 5 decembrie 2013 de stabilire a normelor de securitate
de bazad privind protectia impotriva pericolelor prezentate de expunerea la radiatile ionizante si de abrogare a
Directivelor 89/618/Euratom, 90/641/Euratom, 96/29/Euratom, 97/43/Euratom si 2003/122/Euratom,

presedintele Comisiei Nationale pentru Controlul Activitatilor Nucleare emite urmatorul ordin:

Art. I. — Ordinul presedintelui Comisiei Nationale pentru
Controlul Activitatilor Nucleare nr. 202/2002 pentru aprobarea
Normelor privind eliberarea permiselor de exercitare a
activitatilor nucleare si desemnarea expertilor acreditati in
protectie radiologica, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea |, nr. 936 si 936 bis din 20 decembrie 2002, se modifica
si se completeaza dupa cum urmeaza:

1. Titlul ordinului se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

~ORDIN
pentru aprobarea Normelor privind eliberarea permiselor
de exercitare a activitatilor nucleare si desemnarea
expertilor in protectie radiologica”

2. Articolul 1 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

LArt. 1. — Se aproba Normele privind eliberarea permiselor
de exercitare a activitatilor nucleare si desemnarea expertilor in
protectie radiologica, prevazute in anexa care face parte
integranta din prezentul ordin.”

3. Articolele 3 si 4 se abroga.

4. Anexa se modifica si se completeaza dupa cum
urmeaza:

a) Titlul se modifica si va avea urmatorul cuprins:

,»,Normele privind eliberarea permiselor de exercitare

a activitatilor nucleare si desemnarea expertilor
in protectie radiologica”;

b) La articolul 1 alineatul (2), litera a) se modifica si va
avea urmatorul cuprins:

»,a) cerintele de calificare, de examinare si modul de eliberare
a permiselor de exercitare pentru personalul expus profesional,
responsabilii cu protectia radiologica si expertii in protectie
radiologica;”;

c) La articolul 2 se introduce un nou alineat, alineatul (2),
cu urmatorul cuprins:

,(2) In scopul prezentelor norme:

a) reinnoirea permisului de exercitare inseamna solicitarea
eliberarii unui nou permis de exercitare la o data ulterioara datei
de expirare inscrise pe permis; data solicitarii este data
inregistrarii cererii la CNCAN;

b) prelungirea valabilitatii permisului de exercitare inseamna
solicitarea eliberarii unui nou permis de exercitare la o data

anterioara datei de expirare inscrise pe permis; data solicitarii
este data inregistrarii cererii la CNCAN.”

d) La articolele 12, 14 si 15, sintagma ,securitate
radiologica” se inlocuieste in mod corespunzator cu
sintagma ,,protectie radiologica”.

e) La articolul 28 alineatul (2), litera e) se modifica si va
avea urmatorul cuprins:

&) responsabilii cu protectia radiologica cu o vechime de cel
putin 10 ani in aceasta functie;”;

f) Articolul 44 se abroga.

g) Articolul 46 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

LArt. 46. — (1) Tn cazul prelungirii valabilitatii permisului de
exercitare de nivel 1 si 2 pentru domeniile generatori de radiatii,
surse inchise de radiatii, surse deschise de radiatii,
radiodiagnostic, radioterapie, complex, acceleratori de particule,
activitati cu risc nesemnificativ — tehnici nucleare, cererea va fi
insotita de:

a) copiile documentelor care demonstreaza indeplinirea
conditiilor specificate in prezentele norme;

b) absolvirea, in ultimii 5 ani, a unui curs de radioprotectie
adecvat pentru nivelul permisului si practica desfasurata;

c) copia documentelor care atesta achitarea tarifului de
autorizare prevazute de regulamentul in vigoare;

d) copia permisului pentru care se solicita prelungirea
valabilitatii.

(2) Cererea de prelungire si documentatia prevazuta la
alin. (1) trebuie inregistrate la registratura CNCAN finainte de
data expirarii permisului. In acest caz, valabilitatea permisului
specificat la alin. (1) lit. d) se prelungeste fara a mai fi necesara
examinarea posesorului permisului.

(3) Prelungirea valabilitatii permisului de exercitare de nivel 3
se face in urma examinarii efectuate conform prevederilor
prezentelor norme.”

h) Anexa nr. 4 la norme se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

»Atributiile si responsabilitatile
responsabilului cu protectia radiologica

1. Responsabilului cu protectia radiologica fi revin, dupa caz,
cel putin urmatoarele atributii si responsabilitati:

a) sa asigure desfasurarea activitatilor care implica radiatii
ionizante, in conformitate cu procedurile si metodele de lucru,
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astfel incat sa se reduca la minim pericolul de supraexpunere
sau contaminare;

b) sa supravegheze punerea in aplicare a programului pentru
monitorizarea locului de munca;

c) sa pastreze evidente corespunzatoare ale tuturor surselor
de radiatii si s& verifice eficienta masurilor de asigurare
impotriva degradarii, raspandirii sau furtului acestora;

d) sa asigure si sa controleze amplasarea sistemelor de
avertizare;

e) sa efectueze evaluari periodice privind starea sistemelor
relevante de securitate si de avertizare;

f) sa supravegheze punerea in aplicare a programului de
monitorizare dozimetrica individuala;

g) sa supravegheze punerea in aplicare a programului de
monitorizare a sanatatii;

h) sa urmareasca efectuarea controlului medical la angajare;

i) sa asigure informarea corespunzatoare a noilor lucratori in
legatura cu metodele si procedurile de lucru;

j) sa consilieze si sa prezinte observatii privind planurile de
lucru;

k) sa stabileasca planurile de lucru;

I) sa furnizeze rapoarte conducerii locului de munca;

m) sé& participe la masurile privind prevenirea, pregatirea si
raspunsul in cazul expunerilor de urgenta, inclusiv sa verifice
periodic gradul de pregatire a echipelor de raspuns;

n) sa informeze si sa instruiasca personalul expus
profesional cu privire la aspectele practice specifice legate de
protectia impotriva radiatiilor ionizante, inclusiv sa efectueze
instruiri periodice in domeniul protectiei Tmpotriva radiatiilor
ionizante;

0) sa asigure ca orice vizita sa fie efectuata cu respectarea
masurilor de protectie impotriva radiatiilor ionizante si utilizarea
echipamentului corespunzator de protectie impotriva radiatiilor
ionizante;

p) sa asigure cooperarea cu expertul in protectie radiologica;

q) sa anunte, de indata, reprezentantul legal al titularului de
autorizatie unde acesta Tsi desfasoara activitatea despre orice
situatie ce ar putea conduce la supraexpunere sau contaminare,
in vederea asigurarii masurilor de prevenire si protectie, si sa
intreprindd masurile preliminare necesare pentru evitarea
supraexpunerii lucratorilor si a populatiei;

r) sa anunte, de indata, reprezentantul legal al titularului de
autorizatie unde acesta Tsi desfasoara activitatea despre orice
pierdere sau furt de surse de radiatii;

s) sa anunte, de indata, reprezentantul legal al titularului de
autorizatie unde acesta isi desfasoara activitatea despre orice
urgenta radiologica aparuta, sa adopte, de indata, masuri pentru
limitarea si reducerea consecintelor, pentru acordarea primului
ajutor si pentru asigurarea asistentei medicale corespunzatoare
si sa interzica accesul oricaror persoane in zona contaminata
sau in zona n care nivelul de iradiere depaseste limitele admise
in conditiile legii, cu exceptia persoanelor desemnate pentru
raspunsul la urgenta, care trebuie sa utilizeze echipamentul de
protectie corespunzator;

$) sa tina evidenta consumului de surse deschise, pe baza
actelor justificative intocmite de catre lucrétorii care au primit si
utilizat sursele deschise;

t) s tind evidenta deseurilor radioactive pentru transferul
acestora in vederea tratarii in unitati specializate ori depozitarii
intermediare sau definitive, cu precizarea starii de agregare,
precum si a radioactivitatii pe radionuclizii continuti.

2. Suplimentar fatd de atributiile si responsabilitatile
prevazute la pct. 1, responsabilul cu protectia radiologica are
obligatia sa nregistreze, intr-un registru special, intrarea in

gestiune a surselor inchise, a surselor deschise si a
generatorilor de radiatii dupa cum urmeaza:

a) sursele inchise si deschise trebuie inregistrate in registrul
special mentionat mai sus, cu urmatoarele date: denumirea
materialului radioactiv, activitatea fiecarui radionuclid continut,
data masurarii radioactivitatii, denumirea producatorului, seria,
dupé caz, conform datelor inscrise in documentele de receptie
ale sursei respective;

b) instalatiile, aparatele sau dispozitivele care folosesc surse
inchise trebuie Tnregistrate cu urmatoarele date: denumirea
materialului radioactiv, activitatea fiecarui radionuclid continut,
data masurarii radioactivitatii, numarul de preparate sau
materiale radioactive care intra in componenta instalatiei,
aparatului sau dispozitivului, conform datelor inscrise in
documentele de receptie ale instalatiei respective;

c) generatorii de radiatii trebuie Tnregistrati cu urmatoarele
date: denumirea, tipul de radiatie generat, energia si intensitatea
radiatiei, seria si anul de fabricatie, denumirea producatorului,
conform datelor inscrise in documentele de receptie a
generatorului respectiv;

d) mentionarea explicita a surselor pe care le elibereaza din
depozitul titularului de autorizatie sau de la locul de pastrare,
numele lucratorilor care le primesc si care urmeaza sa le
utilizeze Tn incintele autorizate sau in afara acestora, ora si data
de eliberare;

e) mentionarea explicita a surselor reintrate in depozit, care
au fost utilizate Tn incintele autorizate sau Tn afara acestora, ora
si data reintrarii sursei in depozit.”

i) Anexa nr. 5 la norme se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

»Atributiile si responsabilitatile
expertului in protectie radiologica

1. Expertul in protectie radiologica ofera consiliere de
specialitate titularului de autorizatie cu privire la aspectele legate
de respectarea cerintelor legale aplicabile in ceea ce priveste
expunerea profesionala si expunerea publica.

2. Consilierea oferita de expertul in protectie radiologica
cuprinde, fara a se limita la acestea, aspecte referitoare la:

a) optimizarea si stabilirea constrangerilor de doza
corespunzatoare;

b) planuri pentru noi instalatii si receptia la punerea in
functiune a surselor de radiatii noi sau modificate, in ceea ce
priveste controalele tehnice, caracteristicile de proiectare,
caracteristicile privind securitatea si dispozitivele de avertizare
relevante pentru domeniul protectiei radiologice;

c) clasificarea zonelor controlate si a zonelor supravegheate;

d) clasificarea lucratorilor;

e) programe de monitorizare a locului de munca si de
monitorizare individuald si dozimetria personala aferent;

f) instrumente adecvate de monitorizare a radiatiilor;

g) asigurarea calitatii;

h) programul de monitorizare a mediului;

i) masuri pentru gestionarea deseurilor radioactive;

j) masuri pentru prevenirea accidentelor si incidentelor;

k) pregatirea si raspunsul in situatii de expunere de urgenta;

I) programe de formare si de reinstruire pentru personalul
expus profesional;

m) investigarea si analiza accidentelor si incidentelor si
intreprinderea actiunilor de remediere adecvate;

n) conditiile de angajare pentru lucratoarele insarcinate si
pentru cele care alapteaza;

0) pregatirea documentatiei corespunzatoare, precum
evaluarile prealabile ale riscurilor si procedurile scrise.”
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j) Anexa nr. 6.5%) la norme se modifica si va avea urmatorul cuprins:

GUVERNUL ROMANIEI

COMISIA NATIONALA PENTRU
CONTROLUL ACTIVITATILOR NUCLEARE

PRESEDINTE,

*) Anexa nr. 6.5 este reprodusa in facsimil.

k) Anexa nr. 6.6*) la norme se modifica si va avea urmatorul cuprins:

GUVERNUL ROMANIEI

COMISIA NATIONALA PENTRU
CONTROLUL ACTIVITATILOR NUCLEARE
Operator date gy c3tacter parsonal nr. 35647

ADIOLOGICA

VALABIL DE LA:

EXPIRA LA:

PRESEDINTE,

*) Anexa nr. 6.6 este reprodusa in facsimil.

ANEXA Nr. 6.5
la norme
Titular:
Data nagterii:
Localitatea:
B.l. sena:
Cod numeri¢ personal:
Profesia:
”
ANEXA Nr. 6.6
la norme

Titular:

Data nagterii:
Localitatea:

B.l seria:

Cod numeri¢ personal:

Profesia:
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1) in tot cuprinsul anexei, sintagmele ,,expert acreditat”,
»expert acreditat in protectie radiologica” si ,expert

acreditat in radioprotectie” se inlocuiesc in mod
corespunzator cu sintagma ,expert in protectie
radiologica”, sintagma ,responsabil cu securitatea

radiologica” se inlocuieste in mod corespunzator cu
sintagma ,responsabil cu protectia radiologica”, iar
termenul ,radioprotectie” se inlocuieste in mod
corespunzator cu sintagma ,,protectie radiologica”.

Art. ll. — (1) Permisele de exercitare, emise de Comisia
Nationald pentru Controlul Activitatilor Nucleare inainte de
intrarea in vigoare a prezentului ordin, isi mentin valabilitatea
pana la termenul prevazut de acestea.

(2) Prevederile prezentului ordin se aplica si cererilor de
eliberare a permiselor de exercitare in curs de solutionare la
data intrarii Tn vigoare a acestuia.

Art. lll. — Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |.

*

Prezentul ordin transpune art. 82 alin. (1) si (2) si art. 84
alin. (2) din Directiva 2013/59/Euratom a Consiliului din
5 decembrie 2013 de stabilire a normelor de securitate de baza
privind protectia impotriva pericolelor prezentate de expunerea
la radiatiile ionizante si de abrogare a Directivelor 89/618/
Euratom, 90/641/Euratom, 96/29/Euratom, 97/43/ Euratom si
2003/122/Euratom, publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene L 13/1 din 17.01.2014.

Presedintele Comisiei Nationale pentru Controlul Activitatilor Nucleare,
Rodin Traicu

Bucuresti, 7 mai 2018.
Nr. 102.

MINISTERUL TRANSPORTURILOR
Nr. 350 din 20 martie 2018

MINISTERUL FINANTELOR PUBLICE
Nr. 1.946 din 26 aprilie 2018

ORDIN
pentru modificarea anexei nr. 2 la Instructiunile privind tiparirea si decontarea biletelor speciale
de calatorie gratuita, emise in baza prevederilor Legii nr. 44/1994 privind veteranii d